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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 — 2017
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Obowigzek opracowywania gminnej strategii rozwigzywania probleméw spofecznych i jej
realizacja wynika wprost z Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2009r.
Nr 175, poz. 1362).

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezy m.in. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania
problemdéw spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i
rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegdblnego ryzyka.

W kazdym spoteczenstwie istotne znaczenie ma zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego. Jest
to szczegodlnie wazne w sytuacji postepujgcego rozwarstwienia i zubozenia mieszkancow. W zwigzku
z powyzszym istnieje potrzeba utworzenia w miescie spojnego systemu wspierania oséb i rodzin, ktéry
umozliwi skuteczne rozwigzywanie probleméw spotecznych i przeciwdziatanie marginalizaciji.

Fundamentalng warto$cig opracowania jest zasada wspierania rodziny jako podstawowej
komorki spotecznej.

W opracowywaniu wskazano kierunki dziatann samorzadu lokalnego w ksztaltowaniu i realizaciji
lokalnej polityki spotecznej. Opracowujgc strategie uwzgledniono wspétprace instytucji rzagdowych,
samorzgdowych, kosciota i organizacji pozarzagdowych.

Przy opracowaniu Strategii opierano sie na nastepujgcych celach:

— dazenie do poprawy sytuacji materialnej grup ekonomicznie najstabszych,

— prowadzenie dziatan ostonowych,

— wychodzenie naprzeciw zagrozeniom spotecznym.

Zatozeniem polityki spotecznej Unii Europejskiej jest podejmowanie dziatan zwigzanych z
polepszeniem warunkdéw zycia, pracy i ksztatcenia, a gtdwnie stworzenie systemu zabezpieczenia
spotecznego.

Na podstawie analizy problemowej zostata wypracowana wizja:

» Zwiekszanie kapitatu spotecznego Gminy Kowary poprzez wzmacnianie rodzin i wspolnot lokalnych
oraz wspotprace z nimi dla stworzenia rownych szans rozwoju i dostepnosci Obywateli do wszystkich
obszardw Zycia spoteczno-gospodarczego”.

Do wizji tej wladze miasta we wspétpracy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na polu
pomocy spotecznej bedg dazy¢ poprzez realizacje wytyczonych 6 celéw strategicznych:
I.  POMOC RODZINOM ZNAJDUJACYM SIE W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM DZIALAN NA RZECZ DZIECI

ll. POMOC BEZROBOTNYM W RAMACH PROGRAMOW POMOCOWYCH
ll. PROFILAKTYKA UZALEZNIEN | PRZECIWDZIALANIE PRZESTEPCZOSCI
IV. WYROWNYWANIE SZANS EDUKACYJNYCH ORAZ WSPARCIE DLA KULTURY | SPORTU

V. ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB STARSZYCH |
NIEPELNOSPRAWNYCH

VI. POPRAWA KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

&4
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Przy konstruowaniu dokumentu dotyczgacego rozwigzywania lokalnych problemoéw spotecznych
zastosowano zasady odnoszace sie do rozwigzywania probleméw spotecznych stosowane w Unii
Europejskiej.

Strategia pozwoli na racjonalne prowadzenie lokalnej polityki spotecznej, a takze wskaze

obszary, ktore w najblizszym czasie powinny staé sie przedmiotem szczegdlnej troski wtadz miasta.

I. Metodologia budowania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 — 2017
zostata opracowana na podstawie efektdw wspotpracy Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej —
Centrum Samorzadu Lokalnego w Jeleniej Gorze i Zespotu Roboczego ds. Budowania Strategii oraz
zaproszonego do wspotpracy Zespotu Ekspertow.

Zespdt Roboczy uczestniczyt w warsztatach budowania Strategii Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary. Dzieki intensywnej pracy i zaangazowaniu uczestnikow
warsztatow zatozony cel spotkan zostat osiggniety. Dokonano identyfikacji najistotniejszych obszarow
problemowych, wytyczono kierunki dziatan, wreszcie przy wspotpracy z Zespotem Ekspertow
opracowano konkretne dziatania do realizacji.

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Kowarach zwrdcit sie rowniez do spotecznosci miasta z
prosba o opinie dotyczgce problemdéw spotecznych miasta. Od 20 pazdziernika do 15 listopada 2009
roku mieszkancy Kowar byli zachecani przez pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej do
zaangazowania sie w proces budowania Strategii poprzez wypetnienie ankiety. Informacja o
przystgpieniu do budowania Strategii oraz druk ankiety wraz z zaproszeniem do jej wypetnienia
zostaly zamieszczone na stronie internetowej miasta Kowary.

Zebrano fgcznie 495 wypetnionych ankiet. Dane pozyskane w ten sposéb postuzyty jako materiat
pomocniczy dla Zespotu Roboczego do opracowania diagnozy probleméw spotecznych oraz
zaprojektowania dziatan naprawczych.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary zostata opracowana z
wykorzystaniem metody partycypacji spotecznej. Zaangazowanie spotecznosci lokalnej w proces
analizowania probleméw spotecznych, budowania celéw strategicznych oraz opracowania dziatan,
ktére majg zapobiega¢ i niwelowa¢ problemy, niewatpliwie zwieksza szanse na powodzenie i
skuteczno$¢ tych dziatan. Udziat w procesie przygotowania strategii zaangazowanych w zycie
spoteczne miasta przedstawicieli spofecznosci lokalnej zwieksza prawdopodobienstwo ich
poézniejszego udziatu w zaplanowanych dziataniach i projektach, a co za tym idzie przyczynia sie do

efektywnego osiggania celow strategicznych.

1.1. Podstawy prawne dokumentu

Przy opracowywaniu strategii wzieto pod uwage nastepujgce akty prawne:
— Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2009 r. Nr 175 poz. 1362)

okresla zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje i zasady udzielania Swiadczen.
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Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228 poz. 2255 z
pozn. zm.) okresla warunki nabywania prawa do swiadczen rodzinnych oraz zasady ustalania,
przyznawania i ich wyptacania.

Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z
2007 r., Nr 197, poz. 1378 z p6zn. zm.) okresla zasady udzielania pomocy z funduszu
alimentacyjnego oraz postepowanie wobec o0s6b zobowigzanych do $wiadczenia
alimentacyjnego na podstawie tytulu wykonawczego, jezeli egzekucja prowadzona przez
komornika sgdowego jest bezskuteczna.

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U.Nr 71, p0z.734 z
p6zn.zm.) reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkow
mieszkaniowych oraz wtasciwos¢ organdw w tych sprawach.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
Nr 96 poz.873 z p6zn.zm.) reguluje m. in. zasady wspotpracy organdéw administracji publicznej
Z organizacjami pozarzgdowymi.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sOb niepetnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz.776 z pdzn. zm.) dotyczy osoéb, ktdérych
niepetnosprawnos¢ zostata potwierdzona orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr
99 poz.1001 z podzn. zm.) okresla zadania w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe;.

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i
0 zmianie kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 71, poz.733 z pdzn. zm.) reguluje zasady i formy
ochrony praw lokatoréw oraz zasady gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy.
Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122 poz. 1143 z pdzn.
zm.) okresla dziatania majgce na celu reintegracje marginalizowanych $rodowisk i
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Ustawa z dnia 19 sierpnia 19994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535,
z pozn. zm.). W Swietle ustawy ochrona zdrowia psychicznego polega w szczegdlnosci na:
promocji zdrowia psychicznego i zapobieganiu zaburzeniom psychicznym; zapewnianiu
osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostepnej opieki
zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbednych do zycia w srodowisku rodzinnym i
spotecznym.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst. jedn. z 2002 r. Dz. U. Nr 147, poz. 1231 z pézn. zm.) okresla zadania w
zakresie przeciwdziatania alkoholizmowi, prowadzenia dziatah zwigzanych z profilaktykg i
rozwigzywaniem probleméw alkoholowych.

Ustawa z dnia z dnia 24 kwietnia 1997r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2003 r. Nr 24,
poz.198 z pdzn. zm.) okresla zasady przeciwdziatania narkomanii.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. Nr 180 poz.

1493) okresla zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasady
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postepowania wobec o0s6b dotknietych przemocg w rodzinie i wobec os6b stosujgcych
przemoc w rodzinie.

— Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210 poz. 2135 z pézn. zm.) okresla m. in. warunki udzielania i
zakres $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, zasady i tryb
finansowania $wiadczen, =zasady obowigzkowego i dobrowolnego ubezpieczenia
zdrowotnego.

— Dokumenty miedzynarodowe Rady Europy dot. praw obywatelskich, politycznych,
spotecznych, gospodarczych to: Europejska Konwencja Praw Cziowieka przyjeta w 1950 r. w
Strasburgu; Europejska Karta Spoteczna z 1961r.; Narodowa Strategia Integracji Spotecznej
dla Polski i Krajowy Plan Dziatania na Rzecz Integracji Spotecznej;

— Narodowa Strategia Integracji Spotecznej w Polsce, zawierajgca diagnoze sytuacji spotecznej
w Polsce pod katem czynnikdw wptywajacych na zjawisko wykluczenia spotecznego. Istotng
czescig dokumentu jest prezentacja tzw. dobrych praktyk, czyli przyktadow inicjatyw w
stosunku do os6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, realizowanych przez

organizacje pozarzgdowe, Kosciot oraz instytucje publiczne.

1.2.Zgodnos¢ horyzontalna i wertykalna

Relacje samorzadu Kowar posiadajg z otoczeniem kilka bardzo istotnych dla jego rozwoju cech.

Po pierwsze, majg wielowymiarowy charakter — dotyczg bowiem niemal petnego spektrum
zagadnieh gospodarczych, spotecznych i srodowiskowych. Po drugie, uktad podmiotéw, ktére w
relacje te z Kowarami wchodzg jest rdwniez bardzo bogaty. Podmiotami tymi sg bowiem m. in. inne
samorzady, przedsiebiorstwa, organizacje spoteczne, pojedyncze osoby, instytucje publiczne, a nawet
wladze panstwowe, czy wiadze organizacji miedzynarodowych. Wreszcie po trzecie, sita wptywu tych
relacji na rozwéj Kowar jest zmienna w czasie, co oznacza, ze powinny by¢ stale monitorowane, a
uwaga poswiecana im przez wiladze bardzo duza. Wynika to z jednej strony ze zmiennosci cech
wymienionych wczesniej podmiotéw, a z drugiej ze zmiennosci znaczenia poszczegdlnych sktadnikéw
i czynnikdw miasta Kowary w jego rozwoju.

Konstruktywng reakcjg wiadz samorzgdowych na te uwarunkowania jest zapewnienie
zgodnosci wlasnych dziatan z dziataniami najwazniejszych podmiotéw zaprezentowanego otoczenia,
oczywiscie we wszystkich tych przypadkach, w ktérych jest to zgodne z interesem miasta. Dotyczy to
rébwniez tresci Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2010-2017, ktorg
ksztattowano biorgc pod uwage strategie, plany i programy owych podmiotéw. Zgodnos¢ ta ma
dwojaki charakter. Biorgc pod uwage obowigzujgcg w Polsce strukture systemu wtadz publicznych
nadano jej wariantom miana zgodnosci wertykalnej i zgodnos$ci horyzontalne;j .

Zgodnos¢ wertykalna to zgodnos¢ niniejszej Strategii z dokumentami planistycznymi
samorzgdow gminnych powiatu, a takze z dokumentami planistycznymi wojewddztwa, kraju oraz

organizacji miedzynarodowych. Zgodnos¢ z dokumentami planistycznymi wyzszych rzedéw otwiera
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przed samorzadem Kowar i jego jednostkami organizacyjnymi szanse na pozyskanie réznorodnego
wsparcia w realizacji zadan strategicznych.

Zgodnos¢ horyzontalna to zgodnos¢ niniejszej Strategii z dokumentami planistycznymi
samorzadu Kowar oraz z dokumentami planistycznymi sgsiednich samorzgdodw.

Zgodnos¢ horyzontalna i wertykalna nie mogg by¢ traktowane jako warunek wypetniany
jednorazowo. Jest to proces, ktéry powinien by¢ realizowany w catym okresie realizacji niniejszej
Strategii. Jak juz wczesniej wspomniano, podmioty otoczenia sg dynamiczne. Dynamiczne sg zatem
takze ich zamierzenia. Niezbedne jest zatem aplikowanie zadan strategicznych Kowar do
dokumentow planistycznych wyzszych rzedéw w catym okresie oraz nawigzywanie wspotpracy w ich
realizacji z partnerami horyzontalnymi. Niezbedne jest réwniez okresowe modyfikowanie Strategii w
celu uwzglednienia w niej dgzen samorzadu gminny.

Fakt, iz Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych spetnia warunek zgodnosci
wertykalnej i horyzontalnej nie oznacza, ze zostata ona podporzgdkowana tresci innych dokumentéw
planistycznych. Priorytetem byty tu bowiem m. in. koncepcje, uwarunkowania, szanse i zagrozenia dla

Kowar, bedace przedmiotem analizy strategicznej przedstawionej w nastepnym rozdziale.

Il. Czes¢ diagnostyczna

2.1. Charakterystyka Gminy

2.1.1. Potozenie geograficzne

Gmina miejska Kowary potozona jest w potudniowej czesci wojewddztwa dolnoslgskiego, na
wysokosci 420 — 1268 m npm. Powierzchnia gminy wynosi 3739 ha to jest 37 km?, co stanowi 0,2 %
powierzchni ogdlnej wojewddztwa. Wedtug fizycznogeograficznej regionalizacji Polski obszar Kowar
umiejscowiony jest w nastepujgcych jednostkach:

— megaregion — Europa Srodkowa (3);

— prowincja — Masyw Czeski (33);

— podprowincja — Sudety i Przedgoérze Sudeckie (332);

— makroregion — Sudety Zachodnie (332.3);

— mezoregion — Kotlina Jeleniogérska (332.36), Karkonosze (332.37), Rudawy Janowickie

(332.38).

Kowary usytuowane sg w dolinie Jedlicy na poziomie 430 — 1046 m npm., pomiedzy masywami
gorskimi Karkonoszy i Rudaw Janowickich. Przetecz Kowarska (727 m npm.) rozdziela Rudawy
Janowickie od wschodniej czesci Karkonoszy i Bramy Lubawskiej. Lezgca na potudniowym wschodzie
gminy Przetecz Okraj (1046 m npm.) dzieli Karkonosze i Grzbiet Lasocki.

Z Kowar do przejscia granicznego z Republikg Czeskg na Przeteczy Okraj odlegto$¢ wynosi 14
km, do granicy z Republikg Federalng Niemiec w Zgorzelcu jest 82 km, do stolicy wojewddztwa

dolnoslgskiego — Wroctawia 118 km oraz do Warszawy 480 km.
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Potozenie gminy Kowary w regionie jest korzystne. Wptyw na to majg szczegdlnie walory naturalne,
zwtaszcza Karkonoski Park Narodowy i Rudawski Park Krajobrazowy oraz bliskos¢ granicy
panstwowej z Czechami i Niemcami.
Ze wzgledu na podziat administracyjny gmina miejska Kowary nalezy do wojewoddztwa dolnoslgskiego
oraz powiatu ziemskiego Jelenia Géra. Graniczy z gminami:

— Podgérzyn — od zachodu;

— Mystakowice — od poétnocy;

— Kamienna Géra — od wschodu;

— Lubawka — od potudniowego — wschodu

— oraz Republikg Czeskg - od potudnia.
W sktad gminy miejskiej wchodzg Kowary wraz z jednostkami osadniczymi: Podgérze, Wojkow i

Krzaczyna.

2.1.2. Sytuacja demograficzna ludnosci Kowar. Przyrost naturalny i migracje ludnosci

31 grudnia 2008 roku w miescie Kowary zameldowanych byto 11660 os6b, w tym mieszkancow
faktycznie zamieszkatych — 11579. W miescie mieszkato 5390 mezczyzn i 6189 kobiet. Wspdtczynnik
feminizaciji, to stosunek liczby kobiet do mezczyzn, wynosi 1,148 i jest wiekszy od sredniej dla powiatu

jeleniogérskiego oraz dla wojewddztwa dolnoslgskiego.

Rysunek 1. Liczba ludnosci Kowar w latach 2004-2008
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Zrodio: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie
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Na 1 km powierzchni gminy przypada 315,3 mieszkancéw. Gestos¢ zaludnienia jest wiec
przeszio 3 razy wieksza od sredniej dla powiatu oraz 2,2 razy wyzsza od sredniej w wojewodztwie.
Wspétczynnik wystepujgcy w Kowarach jest jednak charakterystyczny dla gmin miejskich.

Wedtug danych statystycznych, struktura ludnosci ze wzgledu na pte¢ od 2004 roku utrzymuje

sie na takim samym poziomie. Mezczyzni stanowig 46,6% populacji Kowar.

Tabela 1. Liczba ludnosci Kowar w latach 2004-2008

Wyszczegdlnienie 2004 2005 2006 2007 2008
Ogotem 11976 |100,0% 11945 |100,0% |11860 |100,0% |11761 |100,0% |11660 |100,0%
Mezczyzni 5576 46,6% |5563 |46,6% |5516 |46,5% |5478 46,6% 5435 |46,6%
Kobiety 6 400 53,4% |6382 |53,4% |6344 |53,5% |6 283 53,4% 6225 |53,4%

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie
Na przyrost naturalny ludnosci sktadajg sie zmiany w jej liczbie, powodowane przez urodzenia i
zgony. Charakteryzujagce go wartosci okreslajg nie tylko strukture populacji wedtug wieku i pici, ale
takze liczbe zawartych matzenstw, oséb w wieku rozrodczym oraz zgonéw. Wartosci charakteryzujace
ruch naturalny mieszkahcow Kowar rozktadajg sie mniej korzystnie od $redniej dla powiatu
jeleniogoérskiego i wojewodztwa dolnoslgskiego. Wpltyw na to ma szczegdlnie ujemny przyrost

naturalny.

Tabela 2. Ruch naturalny ludnosci w Kowarach (na 1000 ludnosci)

Wyszczegdlnienie 2004 2005 2006 2007 2008
zgony 10,2 11,3 13,0 11,4 13,9
urodzenia zywe 8,7 10,6 10,3 9,6 12,0
matzenstwa 4,7 6,0 6,6 6,0 50
przyrost naturalny -15 -0,7 -2,7 -1,9 -1,9

Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny w Warszawie

Przyrost naturalny ludnosci Kowar w roku 2008 byt ujemny i wynosit -1,9. Wida¢ jednak
tendencje wzrostowg. Liczba urodzin w 2008 roku jest wyzsza niz w latach ubiegtych.
Najprawdopodobniej przyczyng wzrostu przyrostu naturalnego jest to, ze osoby urodzone w latach
1979 — 1983, a wiec pokolenie bedgce odbiciem fali wyzu powojennego, zaktadajg rodziny (od 2005
roku wzrostfa liczba zawieranych matzenstw) i decydujg sie na potomstwo. Ruch naturalny ludnosci
Kowar przedstawia tabela ponizej.

W latach powojennych nastepowat wzrost ludnosci zwigzany z ruchami migracyjnymi, rozwojem
przemystu oraz budownictwa mieszkaniowego - w okresie lat 1946-1986 liczba ludno$ci wzrosta o
50%. W latach 1980 — 1999 nastepuje stagnacja poziomu populacji w miescie, utrzymujgc sie na
poziomie ok. 13 tysiecy osob. W koncu lat 90. tych nastgpit spadek ludnosci, podobnie jak w innych
miastach tej wielko$ci, zwigzany z przeksztatceniami w gospodarce (spadkiem liczby miejsc pracy i
restrukturyzacjg) i niekorzystnymi tendencjami demograficznymi. Tendencje spadku liczby

mieszkancow utrzymujg sie do chwili obecnej.
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Rysunek 2. Zmiany ludnosciowe miasta zwigzane sg zaré6wno z ruchem naturalnym jak i
migracyjnym.
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Syntetyczng miarg sytuacji demograficznej jest wskaznik obcigzenia demograficznego,
mowigcy o tym, jak wiele oséb miodszych i starszych przypada na jedng osobe w wieku produkcyjnym
- innymi stowy, jak wiele os6b musi przecietnie utrzymac jedna osoba.

Malejgcy potencjat demograficzny, w powigzaniu z utrzymujgcg sie migracjg o charakterze
zarobkowym, moze stac sie w kolejnych latach istotng barierg rozwoju.

Tabela 3. Wspétczynnik obcigzenia demograficznego

Wyszczegolnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 os6b w wieku
produkcyjnym 54,0 53,0 52,6 52,3 52,3
ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 osob w wieku
przedprodukcyjnym 80,2 81,6 83,6 87,7 89,5
ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 osob w wieku
produkcyjnym 24,0 23,8 23,9 24,4 24,7

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Wspoditczynnik obcigzenia demograficznego, ustalony jako stosunek ludnosci nieprodukcyjnej do
liczebnoéci ludnosci wieku produkcyjnego dla gminy Kowary wynosi 0,52 i jest nizszy od sredniej
krajowej (0,68). Jego wartos¢ nie rozktada sie jednak korzystnie. Poniewaz wsréd obywateli
»hieprodukcyjnych" jest wiecej oséb w wieku przedprodukcyjnym niz poprodukcyjnym, wskaznik ten
jednak maleje, z 1,25 w roku 2004 do 1,12 w roku 2008.

12
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Rysunek 3. Struktura ludnosci ze wzgledu na wiek
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Zrédfo: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Mieszkancy wieku nieprodukcyjnego stanowili w roku 2004 35,1 % catej zbiorowosci, z czego
19,4% to osoby w wieku przedprodukcyjnym, a 15,6% to osoby w wieku poprodukcyjnym.

W roku 2008 ludno$¢ w wieku nieprodukcyjnym stanowita 34,4 % z czego osoby w wieku
przedprodukcyjnym stanowity 18,1%, a osoby w wieku poprodukcyjnym 16,2%.

Maleje zatem, w ujeciu relatywnym, zbiorowos$¢ mieszkancéw zdolnych do pracy.

Odnotowuje sie zmiany struktury mieszkancow w wieku produkcyjnym z 64,9% w roku 2004 do
65,6% w roku 2008.

Tabela 4. Struktura ludnosci ze wzgledu na wiek
2004 2005 2006 2007 2008
ogotem 11 965 | 100,0% | 11 881 | 100,0% | 11 794 | 100,0% | 11 705 | 100,0% | 11 579 |100,0%
wiek przedprodukecyjny | 2 327 | 19,4% | 2267 | 19,1% | 2214 | 188% | 2141 | 183% | 2099 | 18,1%
wiek produkcyjny 7771 | 64,9% | 7764 | 653% | 7730 | 655% | 7686 | 657% | 7601 | 65,6%

wiek poprodukcyjny 1867 | 156% | 1850 | 156% | 1850 | 15,7% | 1878 | 16,0% | 1879 | 16,2%
Zrodfo: Gtowny Urzad Statystyczny w Warszawie
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Rysunek 4. Liczba mieszkancow w wieku produkcyjnym w latach 2004-2008
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Zrédfo: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Jak wynika z zaprezentowanych danych liczba mezczyzn w wieku produkcyjnym w latach
2004-2008 zmniejszyta sie zaledwie o 30 osoOb. Liczba kobiet bedgcych w wieku produkcyjnym
systematycznie spada, w roku 2004 w Kowarach mieszkato 4165 kobiet z tej grupy wiekowej,
natomiast w roku 2008 ich liczba spadta az o 191 os6b.

Poniewaz Zzadna instytucja ani stowarzyszenie dziatajgce na terenie Kowar, powiatu, czy
wojewodztwa dolnoslgskiego nie prowadzi rejestru oséb niepetnosprawnych, ktérego kryterium
wyodrebniania byloby miejsce zamieszkania, ustalenie rzeczywistej liczby niepetnosprawnych
mieszkancow Kowar (bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci) jest niemozliwe.

Gromadzone przez Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Kowarach dane, w zwigzku z
realizacjg zasitkbw pielegnacyjnych, obejmujg wytgcznie osoby niepetnosprawne z orzeczonym
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pod warunkiem, ze przy stopniu
umiarkowanym niepetnosprawnosé powstata przed ukonczeniem 21 roku zycia. Z kolei ewidencja
0s6b niepetnosprawnych, uprawnionych do pomocy spotecznej obejmuje osoby funkcjonujgce na
granicy ubdstwa i rowniez nie moze stanowi¢ podstawy do ustalenia faktycznej liczby

niepetnosprawnych Kowarzan i oceny ich sytuaciji.

Tabela 5. Liczba oso6b uprawnionych do zasitkéw pielegnacyjnych w latach 2004-2008
wyptacanych przez MOPS Kowary

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Liczba oséb uprawnionych do

s - - 62 129 163 178 188 218
zasitkéw pielegnacyjnych

Zrédfo: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Mimo braku dostatecznych informacji uprawniajgcych do oceny skali niepetnosprawnosci wsrod

mieszkancow Kowar, przedstawione w tabeli 5 dane wyraznie wskazujg na staty wzrost liczby oséb
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legitymujacych sie znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci uprawnionym do w/w
Swiadczen.

Dlatego tez jakiekolwiek dziatania na rzecz tej grupy mieszkahcow nalezatoby rozpoczaé¢ od
szeroko zakrojonej diagnozy spotecznosci lokalnej, ukierunkowanej na rozpoznanie ilosci oséb
niepetnosprawnych w Kowarach, najistotniejszych problemoéw z jakimi sie borykaja i ich rzeczywistych
potrzeb. Niewatpliwie nalezy podjg¢ dziatania, sprzyjajgce wiekszej dostepnosci do informacji o
mozliwych formach pomocy, aktywizacji spotecznej i zawodowej, likwidacji barier architektonicznych,
utrudniajgcych osobom niepetnosprawnym dostep do placéwek i instytucji publicznych.

Okoto 1,3 % populacji Kowarzan stanowiag Romowie. Romowie to mniejszo$¢ etniczna, do
ktérej podczas Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci w 2002 roku przynaleznosé
zadeklarowato 12 731 obywateli Rzeczypospolitej Polskiej. Wojewddztwo dolnoslaskie zajmuje drugie,
po wojewddztwie matopolskim, miejsce w liczebnosci zamieszkatych tu Roméw (1 319 osob).

Romowie w Kowarach pojawili si¢ ok. roku 1960. W latach 80. w Kowarach mieszkato ok. 220
Romow. Ich liczba znacznie zmniejszyta sie w latach 90., kiedy to czes¢ z nich wyemigrowata do
wiekszych miast (Krakéw, Wroctaw, Sanok), a pdzniej do Szwecji i Anglii. Jak wynika to z danych
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kowarach powodem emigracji Roméw z Kowar byla sytuacja
materialna oraz tgczenie si¢ rodzin, szczegdlnie z zamieszkatymi poza graniami RP. Obecnie na
terenie Kowar zamieszkuje ok. 160 Romodw. Nadmieni¢ nalezy, iz przebywajgcy obecnie poza
granicami kraju kowarscy Romowie nadal figuruja w ewidencji ludnosci miasta, jako mieszkancy
zameldowani na pobyt staty. Jednakze dla celéw niniejszego dokumentu przyjeto liczbe Romodw

faktycznie zamieszkatych i przebywajgcych na terenie Kowar.

2.1.3. Aktywnos¢ zawodowa mieszkancow.

Kowary sg osrodkiem ustugowo — przemystowym o zrownowazonym udziale funkcji miejsca
pracy i mieszkaniowe;.

Rysunek 5. Pracujacy mieszkancy Kowar w latach 2004-2008
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

15



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

Jak wynika z zaprezentowanych danych, liczba pracujacych Kowarzan od roku 2004

systematycznie spada. W badanym okresie liczba zatrudnionych spadfa o 345 oséb, tj. 0 17%, z

czego 201 oséb to kobiety, a 144 — mezczyzni. W tabeli ponizej przedstawiono strukture pracujgcych

ze wzgledu na pteé.

Tabela 6.Struktura pracujacych ze wzgledu na pteé¢ w latach 2004-2008

2004 2005 2006 2007 2008
liczba % liczba % liczba % liczba % liczba %
og6tem | 2102 | 100,0% | 2 037 | 100,0% | 2 057 | 100,0% | 1918 | 100,0% | 1 757 | 100,0%
mezczyzni 948 | 45,1% 858 | 42,1% 914 | 44,4% 822 42,9% 747 | 42,5%
kobiety 1154 549% | 1179| 57,9%| 1143| 556% | 1096| 57,1%| 1010| 57,5%

Zrédfo: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Wiekszos¢ o0sob pracujgcych to kobiety. Udziat kobiet w strukturze pracujgcych wskazuje

tendencje wzrostowe, podczas, gdy udziat mezczyzn systematycznie spada. Stan ten moze wynika¢ z

faktu, ze w zwigzku z likwidacjg wielu przedsiebiorstw produkcyjnych dziatajgcych na terenie Kowar,

obecnie gtébwnymi pracodawcami (zatrudniajgcymi najwiece;j

budzetowej, dziatajgce w zakresie: ochrony zdrowia, oswiaty i administracji

pracownikéw) sg jednostki sfery

samorzgdowe;j,

charakteryzujgce sie wysokim poziomem zatrudnienia kobiet z uwagi na feminizacje zawodow.

2.1.4. Aktywnos¢ gospodarcza

W miescie dominujg mate przedsiebiorstwa, zatrudniajgce nie wiecej niz 9 osdb; wiekszos¢ z

nich to osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg w sferze handlu i ustug. Mate

przedsiebiorstwa z uwagi na swg elastycznos¢ w dostosowaniu sie do zmiennych warunkéw

gospodarowania, stanowig te grupe firm, w ktorej wystepuje wzrost liczby miejsc pracy, jednak

znaczny wptyw na to zjawisko ma zmienna koniunktura na rynku gospodarczym.

Tabela 7. Jednostki gospodarcze funkcjonujace na terenie Kowar w latach 2004-2008

| 2004 ‘ 2005 ‘ 2006 ‘ 2007 ‘ 2008
Ogoétem
Ogdtem ‘ 1350 ‘ 100,0% ‘1356‘ 100,0% ‘ 1278 ‘ 100% ‘ 1259 ‘ 100% ‘ 1285‘ 100%
Sektor publiczny

podmioty gospodarki

S 136 10,1% | 143 | 10,5% | 138 | 10,8% | 137 | 10,9% | 104 | 8,1%
narodowej ogétem
panstwowe i
samorzgdowe
_ _ 15 1,1% 15 1,1% 14 1,1% 14 1,1% 13 1,0%
jednostki prawa
budzetowego ogétem
spotki handlowe 4 0,3% 4 0,3% 3 0,2% 3 0,2% 3 0,2%
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o

Sektor prywatny

podmioty gospodarki
o 1214 89,9% | 1213 | 89,5% | 1140 | 89,2% | 1122 | 89,1% | 1181 | 91,9%
narodowej ogotem
osoby fizyczne
prowadzgce
972 72,0% 954 70,4% 866 | 67,8% | 845 | 67,1% | 867 | 67,5%
dziatalnosc¢
gospodarczg
spotki handlowe 45 3,3% 47 3,5% 50 3,9% 50 4,0% 49 3,8%
spotki handlowe z
udziatem kapitatu 20 1,5% 22 1,6% 22 1,7% 22 1,7% 21 1,6%
zagranicznego
spotdzielnie 5 0,4% 5 0,4% 5 0,4% 5 0,4% 5 0,4%
Fundacje 2 0,1% 2 0,1% 2 0,2% 2 0,2% 0,2%
stowarzyszenia i
T 8 0,6% 9 0,7% 12 0,9% 13 1,0% 14 1,1%
organizacje spoteczne

Zrédfo: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie

Zmienna koniunktura na rynku ma wptyw na obecng sytuacje na rynku pracy w Kowarach —
wzrost bezrobocia oraz wzrost liczby os6b aktywnych zawodowo. Gmina wspiera rozwdj
przedsiebiorczosci i wptywa na stabilizacje warunkdéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej m.in.
poprzez polityke zwolnien od podatkéw i opfat lokalnych. Utrudnieniem w rozpoczynaniu i

prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest stabos¢ infrastrukturalna sektora otoczenia biznesu.

2.1.5. Bezrobocie

Bezrobocie nalezy do gtéwnych probleméw spotecznych wspétczesnego swiata. Zjawisko to
znajduje sie w centrum debat spotecznych, ekonomicznych i politycznych. Wynika to z réznorodnych,
dalekosieznych skutkéw bezrobocia, odczuwalnych zaréwno przez osoby bezrobotne, jak i przez cate
spoteczenstwa. Majg one swdj wymiar ekonomiczny, w tym finansowy, ale réwniez spoteczny,
zwtaszcza socjologiczny i psychologiczny.

Polityka gospodarcza krajéw rozwinietych dgzy do oceny skutkéw problemu bezrobocia i
tworzenia programéw zmierzajgcych do jego redukcji, co potwierdza wage tego problemu. Ludzie,
ktorzy nie majg pracy czujg sie nie przydatni, bezuzyteczni, odrzuceni przez spoteczenstwo.
Przedtuzanie sie takiego stanu moze doprowadzi¢ do réznych choréb zwlaszcza na tle nerwowym.
Problem bezrobocia moze dotkngé¢ kazdego, dlatego nalezy je traktowac jako problem globalny, a nie
tylko jednostkowy.

Wedtug ekonomistéw bezrobocie to ,niepetne wykorzystanie jednego z czynnikéw
wytworczych, stan nierbwnowagi miedzy podazowg (zasoby pracy), a popytowg (miejsca pracy)
strong zatrudnienia”. Dla socjologa natomiast bezrobocie jest ,stanem bezczynnosci zawodowej
jednostek zdolnych do pracy i zgtaszajgcych gotowos¢ jej podjecia, z podkresleniem, ze chodzi

przede wszystkim o jednostki, dla ktérych podstawg egzystencji sg dochody z pracy”. Uregulowania
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dotyczgce bezrobocia, w tym definicje bezrobotnego w polskim systemie prawa zawiera ustawa o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i akty wykonawcze do tej ustawy.

PRZYPIS Ustawa z dnia 20.04.2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.,j.: Dz. U.
2008 r. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.)

Z uwagi na range problemu oraz fakt, ze w roku 2009 ogtoszono upadto$¢ najwiekszego
kowarskiego przedsiebiorstwa Fabryki Dywanow ,Kowary”, co wigzato sie ze zwolnieniami grupowymi
obejmujgcymi ok. 200 osob, analizujgc problem bezrobocia w Kowarach, postuzono sie dostepnymi
danymi statystycznymi obejmujgcymi lata 2004-2009, ze szczegdélnym uwzglednieniem zmian w
strukturze bezrobocia i jego dynamice w latach 2008-2009, gdyz jak wskazujg to zaprezentowane
nizej dane w okresie tym nastgpit znaczny wzrost bezrobocia

Strukture i liczbe bezrobotnych w latach 2004-2009 z uwzglednieniem podziatu na pteé
przedstawia rysunek ponize;.

Rysunek 6. Struktura bezrobotnych w Kowarach w latach 2004-2009
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mezczyini 536 442 360 262 240 422

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze

Zaprezentowane dane wskazujg na spadek bezrobocia od roku 2004, ze statym jego wzrostem
od 2007r. O ile w roku 2004 najwiekszg grupe bezrobotnych stanowili mezczyzni, to juz w 2005r.
nastgpito wyréwnanie liczby bezrobotnych obu pici. Poczgwszy od 2006r. do 2008r. kobiety stanowig
wiekszg niz mezczyzni grupe bezrobotnych. Ponowny, znaczny wzrost bezrobocia mezczyzn nastagpit
w 2009r.Liczba bezrobotnych mezczyzn w roku 2009 w stosunku do 2008r. ulegta zwiekszeniu az
75,8 %.

Czynnikiem wptywajgcym na dynamike bezrobocia w miescie sg zmiany na lokalnym rynku
pracy, a w tym przede wszystkim likwidacja poczgwszy od 2008r. kowarskich przedsiebiorstw,
stanowigcych dotad gtéwny rynek pracy dla mieszkancéw, szczegdlnie likwidacja Fabryki Dywanow
.Kowary”, ktéra nastgpita w 2009r.
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Nie bez znaczenia dla lokalnego rynku pracy pozostajg podejmowane przez gmine dziatania na

rzecz aktywizacji bezrobotnych mieszkancéw miasta i uaktywnienie rynku pracy, poprzez
organizowanie we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Jeleniej Gérze robét publicznych, prac
interwencyjnych i prac spotecznie uzytecznych oraz dziatan podejmowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy w pozyskiwaniu dodatkowych srodkéw z Funduszu Pracy przeznaczonych na finansowanie
programdéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.

Podejmowane przez gmine dziatania w tym zakresie obrazuje tabela ponizej.

Tabela 8.Formy aktywizacji bezrobotnych w latach 2004-2008

Wyszczegdlnienie 2004 2005 2006 2007 2008
Roboty publiczne 60 0 14 18 24
Prace interwencyjne 9 6 1 0 1

Prace spotecznie uzyteczne 0 250 192 100 100

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna Urzedu Miasta Kowary i MOPS Kowary

W tabeli ponizej zaprezentowano liczbe bezrobotnych z prawem do zasitku i ich udziat w

0golnej liczbie bezrobotnych.

Tabela 9. Liczba bezrobotnych z prawem do zasitku i ich udziat w ogélnej liczbie bezrobotnych
w latach 2005-2009.

Wyszczegdlnienie 2005 2006 2007 2008 2009
Bezrobotni z prawem do zasitku 93 87 68 168 199
Udziat bezrobotnych z prawem do zasitku w
0golnej liczbie bezrobotnych 10,5% 12,0% 12,7% 30,8% 24,9%
Liczba bezrobotnych ogdtem 887 725 534 546 797

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze

Jak wynika z zaprezentowanych informaciji liczba oséb bezrobotnych z prawem do zasitku w
latach 2005-2007 spadata, jednak ich udziat w ogdinej liczbie bezrobotnych wzrastat. Poczawszy od
2008r. nastgpit znaczny wzrost w tej grupie bezrobotnych, z jednoczesnym wzrostem ich udziatu w
ogolnej liczbie, co jest efektem zwolnieh grupowych z kowarskich zaktadoéw pracy. Stan ten moze ulec
zmianie w 2010r., kiedy to bezrobotni z powodu uptywu okreséw uprawniajgcych do pobierania
zasitkow utracg do nich prawo.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr
99, poz. 1001 z pézn. zm.) z ogdlnej liczby osdb bezrobotnych wyszczegdlnia osoby bedace w
szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

Strukture bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w latach 2008-2009

zaprezentowano w tabeli ponizej:
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Tabela 10. Liczba i struktura bezrobotnych bedacych w ,,szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”

% wskaznik
2008 2009 wzrostu do
roku 2008
Bezrobotni Ogotem 546 797 45,9 %
zarejestrowani | Kobiety 306 374 22,2%
na 31 grudnia | Bezrobotni z prawem do zasitku 168 199 18,4 %
Do 25 roku zycia 48 98 104,1 %
Ktore ukonc_zy{y szkote wyzszg 5 6 20 %
do 27 roku zycia
Z ogolnej Dtugotrwale bezrobotni 242 320 32,2%
liczby Kobiety, ktére nie podjety 47 76 61.7 %
bezrobotnych — | zatrudnienia po urodzeniu dziecka o
osoby bedace | powyzej 50 roku zycia 149 234 57,0 %
W | Bez kwalifikacji zawodowych 202 295 46,0 %
szczegolnej
sytuacji Bez doswiadczenia zawodowego 106 158 49,0 %
na Bez wyksztatcenia Sredniego 395 585 48,1 %
rynku prac i i imniei
y pracy Sam_otme WyChOWUJQC?e CO najmnie; 94 122 297 %
1 dziecko do 18 roku zycia
Ktore po ogibymu_ kary pozba.wu?nla 13 15 15,3 %
wolnosci nie podjety zatrudnienia
Niepetnosprawni 30 41 36,6 %

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze

Wysokiemu, bo niemal 50% wzrostowi bezrobocia w Kowarach w latach 2008-2009 towarzyszy
nieznaczny, w poréwnaniu z mezczyznami wzrost liczby bezrobotnych kobiet wynoszacy 22,2 %.
Nieznacznie réwniez w stosunku do wzrostu ogoélnej liczby bezrobotnych wzrosta liczba bezrobotnych
z prawem do zasitku (18,4%).

Jak wynika z zaprezentowanych wyzej danych znaczny wzrost bezrobocia, bo ponad 100%
nastapit w grupie bezrobotnych do 25 roku zycia. Wérdd pozostatych oséb bedgcych w szczegdinej
sytuacji na rynku pracy ponad 30-procentowy wzrost dotyczyt: kobiet, ktdére nie podjety pracy po
urodzeniu dziecka (61,7%), oséb powyzej 50 roku zycia (57%), 0s6b bez doswiadczenia zawodowego
(49%), bez wyksztalcenia $redniego (48,1 %) oraz niepetnosprawnych bezrobotnych (36,6%) i
bezrobotnych dtugotrwale (32,2%).

Relacje miedzy poziomem bezrobocia w Kowarach, a ofertami pracy zgtoszonymi przez

pracodawcow w latach 2008-2009 w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jeleniej Gérze obrazujg rysunki

ponizej.
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Rysunek 7. Zgtoszone oferty pracy oraz podejmujacy prace w 2008r.
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Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze

Rysunek 8. Zgtoszone oferty pracy oraz podejmujacy prace w 2009r.
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Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze

Jak wida¢, poczgtkowo wzrostowi ilosci ofert pracy oraz podejmujgcych prace towarzyszyt spadek

poziomu bezrobocia. Sytuacja zmienita sie zaréwno w roku 2008, jak i 2009 na poziomie sierpnia. Od

tego momentu poziom bezrobocia zaczat rosngé. Wzrost ten nastgpit pomimo réwnoczesnego

zwiekszania sie ilosci ofert pracy, a takze zdecydowanego wzrostu ilosci oséb podejmujgcych prace.
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Swiadczyé to moze o dwéch zjawiskach:

o faktyczny poziom bezrobocia zostat nieco ,przykryty” dziataniami gminy w zakresie aktywizacji
rynku pracy,

e dziatania gminy sag jedynie tymczasowe i jesli nie bedg towarzyszyly im jednoczesne préby
ozywienia rynku pracy, to w dtuzszej perspektywie bedg coraz bardziej obcigza¢ budzet gminy, a
jednoczesnie wraz ze wzrostem bezrobocia, mogg wzrosngc¢ ze strony bezrobotnych oczekiwania

i wymagania podejmowania takich, prewencyjnych dziatan..

Relacje miedzy posiadanym wyksztatceniem, a bezrobociem obejmujgcy okres od grudnia

2007r. do grudnia 2009r. obrazuje ponizszy rysunek

Rysunek 9. Struktura kompetencji i kategoria bezrobocia w latach 2007-2009
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Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze

Zaprezentowany wykres wskazuje, ze wzrastajgcemu od 2007r. poziomu bezrobocia w Kowarach
towarzyszg okresowe spadki bezrobocia w trakcie roku, ktére mogg by¢ wynikiem réznych czynnikow
takich jak np.: prace sezonowe, migracje, dziatania gminy: organizacja robét publicznych, stazy
zawodowych i tp. Nalezy jednak zauwazyé, ze po kazdym spadku, bezrobocie wzrasta szybciej i
osigga wyzszy poziom niz miato przed spadkiem.

Przebieg linii obrazujgcych ilos¢ os6b charakteryzujgcych sie brakiem kwalifikacji oraz
doswiadczenia zawodowego zawiera sie w kategorii 0séb bez wyksztatcenia sredniego. Sg to cechy
silnie ze sobg skorelowane, kitdre pozwalajg zaryzykowaé stwierdzenie, ze prawie kazdy kto nie

posiada do$wiadczenia i kwalifikacji zawodowych jest osobg bez wyksztatcenia $redniego.
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Kategoria osob bez wyksztatcenia sredniego charakteryzuje sie bardzo duzag wrazliwoscig na
zmiany na rynku pracy. Mozna wiec uznac, ze jest to grupa najbardziej zagrozona bezrobociem i jako

jedna z pierwszych odczuwa wszelkie kryzysy na lokalnym rynku pracy.

2.2. Strategiczne kierunki rozwoju Gminy

Kierunki rozwoju Kowar okresla ,Strategia Rozwoju Gminy Miejskiej Kowary - aktualizacja”. W
dokumencie tym przedstawiono diagnoze spoteczno-gospodarczg Kowar, okres$lono wizje miasta w
roku 2012 i na tej podstawie sformutowano priorytety i kierunki rozwoju w latach 2002-2012,
stanowigce podstawe realizacji polityki rozwojowej miasta.

Zawarte w aktualizacji Strategii Rozwoju Kowar na lata 2007-2013 kierunki rozwoju, uznac
nalezy obecnie za priorytetowe.

Poprzez realizacje zapisanych w dokumencie zadan wdrazana ma by¢ misja ,Kowary — znane i
goscinne miasto u wrot Karkonoszy, Swiatowego rezerwatu biosfery, atrakcyjne jako o$rodek o
zrownowazonych funkcjach gospodarczych, szczegdinie turystycznych i rekreacyjnych, z oryginalnymi
walorami wzbogacajgcymi oferte regionu karkonoskiego, pielegnujgce bogactwo tradycji, miasto
zadbane i przyjazne dla wszystkich pokolen zintegrowanej europejskiej spotecznosci.”

Celem nadrzednym Strategii jest pobudzenie wzrostu gospodarczego w miescie, ktéry zostanie
zrealizowany poprzez osiggniecie nastepujgcych celdw szczegotowych, ujetych w wypracowane

priorytety dziatan lokalnych w pieciu podstawowych sferach:

Priorytet 1. Srodowisko. Zapewnienie korzystnych i bezpiecznych warunkéw zycia mieszkancom.
Priorytet 2. Spoteczenstwo. Zaspokojenie potrzeb oraz pobudzanie aspiracji rozwojowych i integraciji

spotecznoéci lokalnej.
Priorytet 3. Gospodarka. Wzrost konkurencyjnosci lokalnej gospodarki.

Priorytet 4. Infrastruktura cywilizacyjna. Udostepnienie mieszkaricom nowoczesne;j infrastruktury
miejskiej.

Priorytet 5. Zarzgdzanie miastem. Stymulowanie proceséw rozwojowych.

Wypetnienie misji samorzgdu miasta Kowary wymaga podjecia réznorodnych i
skoordynowanych dziatah merytorycznych (okreslonych w formie zadan strategicznych),
organizacyjnych (zapisanych w programach operacyjnych) i finansowych (zbilansowanych w
Wieloletnim Planie Inwestycyjnym i corocznych budzetach miasta), a takze ujetych w konkretnym
czasie realizacji. Pierwszym krokiem majgcym prowadzi¢ do koordynacji jest wyznaczenie czytelnych i
zgodnych z zapisang misjg celow. Cele te nalezy okresli¢ na co najmniej dwdch poziomach waznosci:
— kluczowe dla zrealizowania wizji, nazywane strategicznymi, oraz
— posrednie, nazywane operacyjnymi.

Cele strategiczne muszg zatem mie¢ cechy warunkujgce wypetnienie misji samorzadu i

prowadzi¢ do urzeczywistnienia wizji miasta Kowary.
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Cele operacyjne sg z kolei sktadowymi celéw strategicznych i mogg obrazowac etapy osiggania
wizji rozwoju. Sg przy tym ogniwem posrednim miedzy celami strategicznymi, a trzecim skfadnikiem
modelu Strategii, jakim sg =zadania strategiczne. Zadania strategiczne sg konkretnymi
przedsiewzieciami, ktére nalezy podjgé w ramach realizacji Strategii, szczegétowe okreslenie zadan,
ich wykonawcéw, termindw i kosztow powinny okresli¢ stosowne programy operacyjne, towarzyszgce
Strategii rozwoju miasta.

W ten sposob tworzy sie spéjny uktad powigzan i zaleznosci pomiedzy ogdlnie okreslong wizjg i
misjg, a bardziej konkretnymi celami strategicznymi oraz ostatecznymi zadaniami operacyjnymi.

Cele strategiczne czesto grupowane sg w priorytety (sfery, tady) i jako najwazniejsze i nie
powinny podlega¢ modyfikacjom. Pozostate elementy takiej struktury hierarchicznej, mogg by¢
modyfikowane na kolejnych etapach oceny realizacji.

Polityke spoteczng i dziatania na polu pomocy spotecznej ukierunkowuje réwniez Strategia
Zréwnowazonego Rozwoju Powiatu Jeleniogorskiego na lata 2006-2014. Strategia zaktada realizacje
dziatan w 6 obszarach. Sg to: oswiata i opieka, sport i rekreacja, kultura, polityka spoteczna, ochrona
zdrowia oraz dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych.

Polityka spoteczna miasta Kowary w gtdéwnej mierze koncentruje sie na kwestii rosngcego
bezrobocia i towarzyszacych mu zjawisk, takich jak: ubdstwo, bezdomno$¢, znaczne obcigzenie
budzetu gminy pasywnymi formami wsparcia w postaci zasitkéw dla oséb diugotrwale bezrobotnych
oraz zwiekszenie ryzyka zaistnienia patologii zycia rodzinnego, bezradnosci w sprawach opiekunhczo-
wychowawczych, dezintegracji rodziny wywotanej ,upadkiem” autorytetdw oraz zmniejszenie sity
wsparcia emocjonalnego i solidarnosci pomiedzy cztonkami rodziny.

Dtugoterminowe cele Strategii uwzgledniajg konieczno$¢ wzmocnienia roli aktywnej polityki
spotecznej miasta, tak, aby zmniejszac skale zagrozen wynikajgcych ze zdiagnozowanych problemow
i przeciwdziata¢ rozwojowi negatywnych zjawisk spotecznych. Strategia przewiduje takze, ze gtéwnym
realizatorem polityki spotecznej miasta jest Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory dziata w oparciu o
nowoczesne metody i techniki pracy socjalnej nakierowanej na aktywizacje spotecznosci lokalnej, a w
szczegollnosci aktywizacje grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym do przezwyciezania
probleméw zyciowych poprzez wykorzystanie ich naturalnych potencjatow.

Strategia przewiduje réwniez uaktywnienie wszystkich mozliwych lokalnych sit, w tym witadz
samorzadowych, instytucji i organizacji pozarzadowych, przedsigbiorcow oraz mieszkahcow miasta do
tego, by wspdinie budowaé¢ Kowary jako miasto przyjazne dla pracodawcow. Potozenie nacisku na
rozwdj ekonomiczno-gospodarczy stanowi zasadniczy element planowanego rozwoju miasta i w nim

wiasnie upatruje sie sposobu przezwyciezania wytonionych problemoéw spotecznych.

2.3. Dziatania w sferze polityki spotecznej i gospodarczej

Gmina miejska Kowary, doceniajgc role wspétpracy instytucjonalnej uczestniczy w zwigzkach
miast partnerskich z Czech, Niemiec, Danii i Polski. Miasto jest takze czlonkiem-zatozycielem Zwigzku
Gmin Karkonoskich, cztonkiem Dolnoslgskiej Organizacji Turystycznej. Kontakty te i przynalezno$¢ do

ugrupowan przynoszg miastu wymierne korzysci organizacyjne, spoteczne i finansowe.
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Realizacje dokumentow planistycznych takich jak np.: Strategia Rozwoju Gminy Miejskiej
Kowary, Plan Rozwoju Lokalnego, czy tez Plany Zagospodarowania Przestrzennego gmina traktuje
jako dziatania dynamiczne, gdyz przyjeta przez nig polityka przestrzenna wymaga aktywnych
przedsiewzie¢, stuzgcych realizacji celéw zagospodarowania w sugerowanym przez potencjalnych
inwestoréw kierunku.

Inwestycje wiasne gminy skierowane sg na przygotowanie terendéw dla inwestorow,
szczegolnie w zakresie uktadu komunikacyjnego obstugujgcego obszary stanowigce strategiczng
oferte miasta oraz uzbrojenia w infrastrukture podziemng, umozliwiajgcg podtgczenie do niezbednych
mediéw. Dlatego tez gmina zainwestowata w rozbudowe i modernizacje miejskiej oczyszczalni
Sciekéw, w rewitalizacje kowarskiej staréwki, konsekwentnie wyposaza kolejne kwartaty miasta w sieci
kanalizacji sanitarnej, modernizuje i usprawnia system drég lokalnych, w tym osiedlowych,
zapewniajgc jednoczesnie powierzchnie parkingowe.

Ze srodkow INTERREG Czechy-Polska zrealizowano szereg przedsiewzie¢ rozwijajgcych
potencjat turystyczny: wyznaczono szlaki narciarstwa biegowego, reaktywowano tradycyjne zjazdy na
saniach rogatych, wtgczono Kowary w system wspélnej polsko-czeskiej infrastruktury turystyczne;.

Przy wsparciu Euroregionu powotano Gminne Centrum Wolontariatu, wspierajgce
niepetnosprawnych, ktére przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu. Z inspiracji samorzgdu gminy
powstaty: obwodnica kowarska, $wiattowodowa sie¢ telekomunikacyjna, rozbudowano sie¢ gazowg z
wymiang rur gazowych na obszarze catego miasta.

W ostatnim okresie, ze srodkéw Funduszu Spéjnosci, rozpoczeto budowe ponad 33 km sieci
kanalizacji sanitarnej, nowego ujecia wody oraz sieci wodociggowej o dtugosci ok. 5 km. Projektuje sie
kolejne przedsiewziecia inwestycyjne zwigzane z gospodarkg wodociggows.

W najblizszych planach jest budowa nowych odcinkéw drég, ktére komunikowaé bedg obszary
inwestycyjne usytuowane na obrzezach miasta.

Gmina korzysta z mozliwosci dofinansowania podejmowanych przedsiewzie¢ s$rodkami
zewnetrznymi oraz poszukuje nowych zrodet finansowych.

Miasto dysponuje terenami o réznorodnym przeznaczeniu, stanowigcym peten wachlarz ofert
mogacych zaspokoi¢ potrzeby nabywcéw. Gmina zainteresowana jest kazdg dziedzing dziatalnosci
inwestycyjnej, spetniajacej wysokie wymogi srodowiskowe, poczawszy od budownictwa
jednorodzinnego, przez ustugi po produkcje, a takze Swiadczenie kompleksowych,
zdywersyfikowanych ustug zamknietych w jednej koncepcji przestrzenne;.

Wspdlnie z inwestorami prywatnymi gmina utworzyla spoétke, ktéra rozpoczyna realizacje
kluczowej inwestycji turystycznej miasta — budowe Stacji Sportdw Zimowych z nartostradami,
wyciggami i sztucznym nasniezaniem oraz Stacjg Paralotniarstwa w Kowarach - Podgérzu.

W partnerstwie z Gming Mala Upa (Obec Mala Upa) oraz Gming Cerny Dul (Obec Cerny Dul)
miasto realizuje projekt wspoifinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) w ramach programu INTERREG Ill A Czechy — Polska pt.: "Miedzynarodowy Zjazd
Saniami Rogatymi" - Wskrzeszenie Tradycji Polskich i Czeskich Gérali Karkonoskich”.

Projekt zmierza do potaczenia i zintensyfikowania dziatah w kierunku zachowania i

popularyzowania wspolnej tradycji zjazdu saniami rogatymi na pograniczu polsko-czeskim. W ramach
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projektu realizowany jest szereg przedsiewzie¢ majgcych na celu zwigkszenie rangi organizowanego
co rocznie ,Miedzynarodowego Zjazdu Saniami Rogatymi - Wielkiego Festiwalu Sanek”, zebranie
informacji i eksponatéw do wystawy oraz publikacji, a nastepnie dotarcie z informacjg do szerszego

grona odbiorcéw.

Cele jakie przyswiecaty przedsiewzieciu to:
— wzmozona dalsza wspoipraca transgraniczna,
— wspotpraca na szczeblu samorzagdowym przyczyni sie do rozwoju wspétpracy gospodarcze;j
ludnosci lokalnej gmin partnerskich,
— poprawa wiedzy o kulturze i historii sgsiadujgcych ze sobg gmin,
— zwiekszony przeptyw turystow krajowych i zagranicznych,
— rozwdj gospodarczy gminy zgodnie z zasadg z rGwnowaznego rozwoju,
— zmiana mentalnosci i wytworzenie nowej kultury spedzania wolnego czasu w aktywny i

prozdrowotny sposadb.

2.3.1. Edukacja, kultura, sport

2.3.1.1. Oswiata

Na terenie Kowar funkcjonujg 3 placowki szkolne, dysponujgce wiasnymi obiektami, salami

gimnastycznymi i boiskami:

1. Zespo6t Szkét Ogodlnoksztatcgcych im. Stanistawa Lema w Kowarach jest jednostkg
organizacyjng powiatu, wchodzgcg w sktad powiatowej administracji zespolonej dziatajgcg w
formie jednostki budzetowe;.

Organem prowadzacym dla Zespotu Szkdt na podstawie porozumienia miedzy Gming Kowary, a

Powiatem Jeleniogorskim jest Powiat Jeleniogorski.

Zespot Szkot jest finansowany z budzetu powiatu i organizacyjnie obejmuje nastepujace typy szkot,

zlokalizowanych w obiekcie Zespotu:

1) Liceum Ogdlnoksztatcace,

2) Gimnazjum (im. Stanistawa Lema)

3) Uzupetniajgce Liceum Ogdlnoksztatcace dla Dorostych na podbudowie zasadniczej szkoty
zawodowej po gimnazjum.

Celem szkoty jest:

— Woychowanie miodziezy w duchu zblizenia miedzy narodami i poszanowania innosci,
wychowanie mtodziezy otwartej na drugiego cztowieka, tolerancyjnej, ktéra chce korzysta¢ z
wolnosci i budowaé panstwo, w ktérym chronione bedg takze prawa jednostek.

—  Petny rozwéj osobowosci ucznia przy wspoétudziale rodziny.

— Przekazanie ogolnej wiedzy i umiejetnosci dajgcych podstawy do dalszej nauki i pracy.
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2. Szkoly Podstawowe: Szkota Podstawowa Nr 1 w Kowarach i Szkota Podstawowa Nr 3 im.

Jozefa Gielniaka w Kowarach sg szkotami publicznymi, zapewniajgcymi bezpfatne nauczanie w
zakresie ramowych planéw nauczania w ramach klas:

a) Klasy zerowej dla dzieci w wieku 6 lat,
b) Klas dla dzieci dla dzieci w wieku od 7 do 13 lat

Organem prowadzgcym obie Szkoty Podstawowe jest gmina Kowary.
Zajecia dodatkowe prowadzone w Szkole Podstawowej Nr 1 realizowane sg w ramach dziatajgcych w
Szkole Kot

Koto przyrodnicze klasy 1-3.
Koto ekologiczne.
Koto taneczne dla dzieci mtodszych.
Jezyk angielski od klasy 1 w godzinach lekcyjnych.
Koto plastyczne dla dzieci mtodszych.
Zajecia korekcyjno-kompensacyjne (klasy 1-3).
Gimnastyka korekcyjna.
Zespo6t wokalno — muzyczny.
Jezyk niemiecki od klasy 1 — w godzinach lekcyjnych.
10. Informatyka od klasy 3 — w godzinach lekcyjnych.
11. Koto matematyczne klas IV-VI.
12. Szkolny klub sportowy (SKS)
13. Koto informatyczne klasy miodsze.
14. Koto informatyczne klasy IV-VI.
W Szkole Podstawowej Nr 3 zajecia dodatkowe obejmujg dziatania realizowane w Kotach:

CoNoOrWNE

Koto plastyczne;

Koto muzyczne;

Koto teatralne;

Kofto turystyczne;

Koto matematyczne;

Koto jezyka niemieckiego;

Klub Europejski

Szkolny Klub Sportowy dla dziewczat i chtopcdw;
. Edukacja regionalna;

10. Zajecia rekreacyjno — sportowe — klas | — II;
11. Maty Klub Europejski;

12. Zajecia integracyjne dla dzieci romskich

©COoONoOO~WNE

Kowarskie szkoty biorg udziat w Programie Rzgdowym pod nazwg "Radosna Szkota", ktory zostat
opracowany w odpowiedzi na Nowg Podstawe Programowg, obowigzujgcg od wrzesnia 2009 roku. W
zwigzku z m.in. planowang zmiang rozpoczecia nauki w szkole przez dzieci 6-letnie, program ma za
zadanie:

e ufatwic 6-latkom rozpoczecie nauki w szkotach poprzez dostosowanie warunkéw nauki do

wieku rozwojowego dzieci

e umozliwi¢ dzieciom z terenéw wiejskich dostep do nowoczesnych pomocy edukacyjnych

o stworzyc takie warunki do wyposazenia szkét, aby byly dostosowane do potrzeb rozwojowych

dzieci w miodszym wieku szkolnym.
W ramach tego programu w kowarskich szkotach zorganizowano i wyposazono sale zabaw dla
dzieci oraz centra multimedialne, wyposazone w nowoczesny sprzet informatyczny.

Obie Szkoty Podstawowe dysponujg Salami Gimnastycznymi i boiskami. Na terenie szkot funkcjonuja
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Stotéwki Szkolne. W roku 2010 planowana jest budowa i uruchomienie na terenie wszystkich szkoét
przyszkolnych placow zabaw.

W Kowarach funkcjonuje Program wspétpracy pomiedzy Szkotg Podstawowg nr 1 w Kowarach,
a uczelniami w Jeleniej Gérze w ramach projektu ,Uniwersytet Dzieciecy”, ktory skierowany jest do
ucznidow kowarskich szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Obszar dziatalnosci projektu to
podejmowanie dziatan majgcych na celu stymulowanie rozwoju uczniéw poprzez przekazywanie
wiedzy i ksztatcenie umiejetnosci wykraczajgcych poza obszar dziatan szkoty, odpowiadajgcych
zainteresowaniom uczniéw.

Szkota Podstawowa Nr 1 w Kowarach — stala sie bazg realizacji projektu pt. ,,Centrum
Edukacyjne Collegium Jagiellonicum Civitas Kovarensis”

Przedmiotem Projektu jest stworzenie nowoczesnego osrodka edukaciji dla dzieci i mtodziezy z
Kowar, dostosowanego do potrzeb ucznidw niepetnosprawnych, posiadajgcego m.in. biblioteke
multimedialng, kryty basen, zespét boisk, schronisko mtodziezowe, z wykorzystaniem istniejgcej bazy
Szkoty Podstawowej nr 1 w Kowarach."

Celem projektu jest stworzenie jak najlepszych warunkéw nauczania, zaréwno kadrowych, jak i
materialnych, dzieciom i miodziezy kowarskiej oraz uatrakcyjnienie oferty turystycznej Kowar, co
przyczyni sie do wzrostu jakosci zycia mieszkancow miasta, a takze catej gminy Kowary i rozwoju
spoteczno — gospodarczego regionu.

Mierzalnym rezultatem projektu bedzie liczba statych uzytkownikéw Centrum Edukacyjnego.
Docelowo szacuje sie, ze liczba ta wyniesie 9.000 os6b.

W projekcie przewidziano utworzenie:

— nowoczesnej szkoty podstawowej, dostosowanej takze dla potrzeb dzieci i mitodziezy
niepetnosprawne;j,

— szkolno — publicznej biblioteki multimedialnej z czytelnig, wyposazong dodatkowo w ksiegozbidr
literatury europejskiej w wersji oryginalnej

—  krytego basenu,

—  zespotu sal rekreacyjnych i klubow,

—  zespotu boisk,

—  sali wystawowej,

—  schroniska mtodziezowego

—  Centrum Wczesnej Profilaktyki Zdrowotne;.

2.3.1.2. Opieka nad dzieckiem w wieku przedszkolnym.

W Kowarach funkcjonujg 2 placéwki zapewniajgce instytucjonalng opieke dla dzieci w wieku
przedszkolnym od 2 do 6 roku zycia. Placowki te realizujg zadania okreslone w Ustawie o systemie
oswiaty oraz przepisach wydanych na jej podstawie, a w szczegolnosci podstawie programowej
wychowania przedszkolnego, koncentrujgc sie na:

a) wspomaganiu i ukierunkowaniu rozwoju dziecka z jego wrodzonym potencjatem i

! Zrédto: Materiaty udostgpnione przez Szkot¢ Podstawowa nr 1 w Kowarach
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mozliwosciami rozwoju w relacjach ze Srodowiskiem spoteczno-kulturalnym i przyrodniczym,

b) udzielaniu dzieciom pomocy psychologiczno-pedagogicznej,

¢) umozliwianiu dzieciom podtrzymywania poczucia tozsamosci narodowej, etnicznej, jezykowej i
religijnej,

d) sprawowaniu opieki nad dzie¢émi odpowiednio do ich potrzeb oraz mozliwosci przedszkola,

e) wspoitdziataniu z rodzing poprzez wspomaganie rodziny w wychowaniu dzieci, rozpoznawaniu
mozliwosci rozwojowych dziecka, w miare potrzeby podjeciu wczesnej interwencji specjalistow
oraz przygotowaniu do nauki szkolnej.

1. Przedszkole Publiczne w Kowarach - funkcjonuje jako jednostka organizacyjna gminy Kowary,

dysponuje 150 miejscami.

2. Przedszkole Prywatne ,,Krokodyl Schnappi” — uruchomione od wrzesnia 2009r., dysponuje 80

miejscami.

Obie placowki otrzymujg dofinansowanie do kosztéw utrzymania dziecka z budzetu miasta Kowary.
Poniewaz od 1994 na terenie Kowar nie funkcjonujg placéwki opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 —
do obu Przedszkoli przyjmowane sg dzieci po ukonczeniu 20 miesigca zycia i tworzone sg dla tych

dzieci specjalne grupy, wydzielonej opieki nad matym dzieckiem.

Od 1994 roku na terenie Kowar nie funkcjonuje zadna placéwka zapewniajgca opieke dla dzieci
od 6 miesigca zycia do 3 lat. Brak ztobka/kow zapewniajgcych opieke dla matych dzieci uniemozliwia
ich matkom podjecie zatrudnienia bezposrednio po zakonczeniu urlopu macierzynskiego. Wymusza to
korzystanie przez te matki z urlopu wychowawczego, po zakonczeniu ktérego pracodawca nie jest
zobowigzany zapewni¢ pracownikowi kontynuacji zatrudnienia sprzed urlopu macierzynskiego.
Sytuacja ta, przy braku pracy na lokalnym rynku pracy powoduje zagrozenie bezrobociem tej grupy, w

wiekszosci mtodych kobiet.

2.3.1.3. Dzialalno$¢ w dziedzinie kultury

Organizacja dziatalnosci kulturalnej w Kowarach pozostaje w szczegdlnosci w kompetencjach
Miejskiego Osrodka Kultury w Kowarach (MOK) - jednostki organizacyjnej gminy Kowary,
dysponujgcego wiasnym obiektem — Domem Kultury, zlokalizowanym w poblizu centrum miasta.
Status prawny jednostki okreslajg obowigzujgce przepisy o samorzgdzie gminnym oraz o
organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej. MOK prowadzi dziatalno$¢ na obszarze miasta
Kowary i $wiadczy ustugi na rzecz jego mieszkahcow.

MOK zaspokaja potrzeby kulturalne mieszkancéw Kowar, oraz dziata w celu rozbudzenia tych potrzeb
poprzez organizowanie w szczegolnosci:

— zespotowego uczestnictwa w kulturze

— roéznorodnych form edukacji kulturalnej

— form indywidualnej dziatalnosci kulturalnej

— imprez kulturalnych
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MOK prowadzi rowniez dziatalnos¢ instruktazowo-metodyczng, ktéra polega na:
— organizowaniu i wspétdziataniu w doksztatcaniu i doskonaleniu pracownikdw upowszechniania
kultury oraz instruktorow amatorskiego ruchu artystycznego
— gromadzeniu informacji o dziatalnosci kulturalnej na obszarze miasta Kowary oraz
upowszechnianiu tej wiedzy
Obecnie w ofercie MOK-u prowadzone sa:
— kurs rysunku dla mtodziezy i dorostych
— nauka gry na keybordzie
— nauka gry na gitarze
— zajecia w grupie wokalnej ,Kowarska Szansa na Sukces”
— zajecia w grupie teatralnej (dzieci i mtodziez)
— Zzajecia w grupie tanecznej (chilriderki)
Miejski Osrodek Kultury jest wydawcag miejskiego dwumiesiecznika ,Gazeta Kowarska” wydawanej
wraz z dodatkiem ,, Kurier Kowarski”.
W roku 2009 MOK przystgpit do realizacji projektu adresowanego do kowarskich Roméw w ramach
POKL pn.: ,Zwykie szanse dla niezwyktych ludzi’, ktérego termin realizacji przypada na lata 2009-

2011. Gtéwnym celem projektu jest zwiekszenie poziomu edukaciji i integracji spotecznej Roméw.

W obiekcie Miejskiego Osrodka Kultury ma swojg siedzibe Miejska Biblioteka Publiczna —
dziatajgca jako jednostka organizacyjna gminy Kowary z Filig (Punktem Bibliotecznym) w jednostce
osadniczej — Kowary-Wojkéw. Zbiory biblioteczne sg wtasnoscig gminy Kowary.

Biblioteka jest gminng instytucjg kultury, dziatajgcg w obrebie krajowej sieci bibliotecznej.
Stuzy zaspokajaniu i rozwijaniu potrzeb czytelniczych spoteczenstwa oraz upowszechnianiu wiedzy i
rozwoju kultury. Posiada czytelnie udostepniajgcg swoim czytelnikom czasopisma i ksigzki.
Biblioteka wspétpracuje z wieloma innymi bibliotekami na podstawie wypozyczenia

miedzybibliotecznego

2.3.1.4. Poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne

W Kowarach ma swojg siedzibe Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
obejmujgca swym dziataniem miasto Kowary oraz gminy powiatu jeleniogérskiego: Karpacz,
Mystakowice i Janowice Wielkie. Poradnia jest jednostkg organizacyjng Powiatu Jeleniogérskiego,
finansowang z budzetu powiatu.

Statutowym celem Poradni jest wspomaganie prawidtowego rozwoju psychofizycznego i
efektywnosci uczenia sie dzieci mtodziezy, pomoc uczniom w wyborze kierunku ksztatcenia zawodu,
udzielanie dzieciom i miodziezy, ich rodzicom lub opiekunom, nauczycielom i wychowawcom pomocy
psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej, rehabilitacyjnej i rewalidacyjnej. Swoje cele Poradnia
realizuje poprzez dziatalno$¢ diagnostyczng, terapeutyczng, doradcza oraz profilaktyczna.

Korzystanie z ustug Poradni jest dobrowolne i nieodptatne.?

2 Zrodho: Statut Publicznej Poradni Psychologiczno Pedagogicznej w Kowarach
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Poradnia obejmuje swojg opiekg dzieci od urodzenia, przedszkolne oraz uczgce sie na
wszystkich poziomach nauczania, a takze osoby gteboko uposledzone w ramach zajeé rewalidacyjno
—wychowawczych - do 25r. z.

Jak wynika to z udostepnionych dla niniejszego dokumentu danych - dzieci z terenu Kowar
stanowig rocznie srednio ok. 40% klientéw Poradni. Rocznie ok. 500 dzieci z Kowar (w wieku od 0 do
3 lat, przedszkolnym oraz uczgcych sie) korzysta z réznorodnych form pomocy indywidualnej i
grupowej.

Poradnia prowadzi diagnoze: psychologiczng, pedagogiczng , logopedyczng, terapie, zajecia
warsztatowe, treningi, udziela porad i konsultacji rodzicom i nauczycielom. Realizuje programy
autorskie i ogéInokrajowe (ministerialne).

Poradnia wspotpracuje z placéwkami oswiatowymi, Policjg, Osrodkiem Pomocy Spotecznej,
Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i innymi organizacjami i instytucjami dziatajgcymi

na terenie Kowar w zakresie m.in. prowadzenia:

~Stolikdw Oswiatowych” w kowarskich szkotach podstawowych,

— ,Treningdw Zachowan Konstruktywnych” w Gimnazjum w

— zajec integracyjnych w Zespole Szkot Ogolnoksztatcgcych w Kowarach

— Punktu konsultacyjnego w Zespole Szkoét Ogodlnoksztatcacych w Kowarach w ramach
programu ,Zero tolerancji dla przemocy w szkole”

— ,Treningdbw Zastepowania Agres;ji”

— programu ,Réwne szanse” dla dzieci romskich w wieku przedszkolnym

2.3.1.5. Sport i turystyka

Jednostka realizujgcg na terenie Kowar zadania zwigzane z krzewieniem idei sportu jest Klub
Sportowy ,Olimpia Kowary”, zarzadzajgcy Stadionem Miejskim i otrzymujgcym na ten cel oraz wtasng
dziatalnos$¢ srodki z budzetu miasta.

W ostatnich latach miasto znacznie poszerzyto oferte dla dzieci i mtodziezy, tworzgc mozliwosé
aktywnego spedzania czasu wolnego poprzez budowe w latach 2005-2009 czterech
ogolnodostepnych, nowoczesnych boisk sportowych w réznych punktach miasta: jednostkach
osadniczych: Kowary-Krzaczyna, Kowary-Wojkoéw oraz przy ul. Wiejskiej i w poblizu centrum miasta —
w obrebie Szkoty Podstawowej Nr 1.

Dla najmtodszych mieszkancéw miasta do dyspozycji pozostajg powstate w tym samym okresie
cztery atestowane place zabaw, zlokalizowanie podobnie jak wymienione wyzej obiekty sportowe w
réznych punktach miasta, gwarantujgc ich dostepnosé dla wszystkich mieszkancow. Dziatalnosé
sportowa realizowana jest réwniez w obrebie obiektow zamknietych — salach gimnastycznych szkot w
zakresie przewidzianym programami szkolnymi oraz boiskach przyszkolnych.

Gmina tworzy réwniez warunki dla rozwoju sportu, wspierajgc finansowo, w ramach mozliwosci
swojego budzetu organizacje i stowarzyszenie dziatajgce w zakresie sportu na terenie Kowar.

Miasto tworzgc szerokg oferte dla rozwoju turystyki (trasy rowerowe i narciarskie), tworzy

réwniez warunki do czynnego wypoczynku swoim mieszkancom.
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2.3.2. Ochrona zdrowia, opieka stacjonarna nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi

Zadania z zakresu ochrony zdrowia na terenie Kowar realizuja:

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Powiatowe Centrum Zdrowia" w Kowarach.

W sktad Centrum wchodzg jednostki zlokalizowane na terenie Kowar::

wielospecjalistyczny Szpital ,Bukowiec” z oddziatami: choréb wewnetrznych, anestezjologii i
intensywnej terapii, ginekologiczno-potozniczym, pediatrycznym, neonatologicznym chirurgii
ogolnej, rehabilitacyjnym oraz: blokiem operacyjnym, izbg przyje¢, pracowniami:
diagnostyczng, patomorfologii, endoskopii, laboratorium analitycznym, apteka zaktadows i
poradnig ginekologiczno-potoznicza,

— Zakiad Opiekunczo - Leczniczy — opieka diugoterminowa — liczba tézek — 55

— Hospicjum — opieka dtugoterminowa — liczba t6zek — 18

— Przychodnia Rejonowa nr 1 — centrum wielospecjalistycznej opieki ambulatoryjnej z
poradniami: ogélng, dla dzieci, zdrowia psychicznego, uzaleznien od alkoholu,
dermatologiczng, chirurgii ogdlnej i przewodu pokarmowego, otolaryngologiczng, okulistyczng,
neurologiczng, ginekologiczno-potozniczg, onkologiczng, ortopedyczng, diabetologiczng,
rehabilitacyjng, gabinetami: pielegniarki i potoznej srodowiskowo-rodzinnej, zabiegowym,
promocji zdrowia, medycyny szkolnej, fizjoterapii, kinezyterapii, masazu, hydroterapii, oraz
poradniami: gruzlicy i chordb ptuc, medycyny pracy i pracownig diagnostyczna.

o Specjalistyczny Zespoét Gruzlicy i Choréb Ptuc w Kowarach ,Wysoka tgka”

W sktad Zespotu wchodzg n/w jednostki dziatajace na terenie Kowar:

— Szpital "Wysoka tgka" w Kowarach, z oddziatami: A1 - izolowany oddziat gruzlicy, A2 -
diagnostyka i leczenie choréb ptuc, w tym nowotworéw wraz z chemioterapig ptuc, B1 i C1 -
diagnostyka i leczenie chordb ptuc, w tym nowotworéw wraz z chemioterapig ptuc,

— pracownia RTG, sala zabiegowa bronchofiberoskopowi, gabinet USG, pracownia fizjopatologii
oddychania, laboratorium analityczne,

— Hospicjum stacjonarne — opieka dtugoterminowa — liczba t6zek — 6

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,CITO-MED” Przychodnia Rodzinna w Kowarach.

W skiad jednostki wchodzg: poradnie: ogdlna, pediatryczna, okulistyczna, ginekologiczno-
potoznicza, gabinet zabiegowy, gabinet pielegniarki sSrodowiskowej i potoznej. Zaktad realizuje réwniez
Pielegniarskg Opieke Diugoterminowg, $wiadczong obtoznie i przewlekle chorym, przebywajacym w
domu.

e Gabinety lekarskie i wyjazdowe ustugi medyczne $wiadczone w ramach dziatalno$ci gospodarczej.

Wg danych na dzien 31.12.2009r. Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej Urzedu Miasta w
Kowarach na terenie gminy zarejestrowanych jest 26 réznych podmiotdw gospodarczych
swiadczacych ustugi medyczne na terenie Kowar o réznej specjalnosci, z przewagg lekarskich ustug
stomatologicznych i ustug internistycznych. Ustugi $wiadczone sg w gabinetach lekarskich oraz w

formie tzw. medycznych ustug wyjazdowych $wiadczonych w mieszkaniu pacjenta.
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Opieke instytucjonalng nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi realizuja
e Dom Pomocy Spotecznej w Kowarach

Dom jest samodzielng jednostkg organizacyjng i budzetowg, prowadzong i finansowang przez
Powiat Jeleniogorski. Zapewnia swoim mieszkancom catodobowg opieke oraz zaspokaja ich
niezbedne potrzeby zdrowotne, spoteczne i religijne. Dom jest placéwkg statego pobytu,
posiadajgcym 56 miejsc dla przewlekle somatycznie chorych kobiet.?

WSsrdd pensjonariuszek Domu przewage stanowig mieszkanki Kowar.

e Zakfad Opiekunczo Leczniczy i Hospicjum — dzialajgcy w strukturach w/w Powiatowego Centrum
Zdrowia w Kowarach, obejmujgcy swoim dziataniem Kowary i pozostate gminy powiatu
jeleniogérskiego oraz Hospicjum przy Specjalistycznym Zespole Gruzlicy i Choréb Pluc w
Kowarach ,Wysoka t.gka”.

2.3.3. Gospodarka mieszkaniowa

W celu okreslenia gtownych zalozen gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy
Kowary, dla zapewnienia efektywnej i racjonalnej realizacji zadan gminy w tym zakresie powstat
Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Miejskiej Kowary na lata 2006-
2010, przyjety do realizacji uchwatg Nr XLV/242/06 Rady Miejskiej w Kowarach z dnia 27.04.2006
roku. Program ten wprowadza planowg polityke dotyczacg gminnego zasobu mieszkaniowego, dla
ktérej punktem wyjscia sg dane o zasobach, ich stanie, potrzebach, przy uwzglednieniu realnych
mozliwosci Gminy Kowary.

Jednostkag organizacyjng gminy powotang do zarzadzania w imieniu gminy gminnym zasobem
mieszkaniowym jest zaktad budzetowy — Zarzad Eksploatacji Zasobéw Komunalnych w Kowarach
(ZEZK). Do gtéwnych zadan tej jednostki nalezg: eksploatacja i remonty komunalnych zasobdw
mieszkaniowych oraz zarzadzanie wspolnotami mieszkaniowymi.

W skifad zasobédw mieszkaniowych gminy Kowary wchodzg budynki stanowigce w 100%
wilasnos¢ gminy, jak rowniez budynki wspolnotowe, w ktérych gmina jest wspoétwtascicielem
nieruchomosci.

Wg stanu na pierwsze pétrocze 2009r. w sktad mieszkaniowego zasobu gminy wchodza:

1. Lokale gminne — 1148, w tym:

— lokale socjalne — 41,
— pomieszczenia tymczasowe — 4

W lokalach tych zamieszkuje 2965 osdb.

2. Lokale wlasnosciowe — 761 usytuowanych w 168 budynkach wspdélnotowych pozostajgcych z

zarzagdzie ZEZK, w ktérych zamieszkuje 1882 osoby.

Gmina wypetniajgc swoje zadanie, polegajgce na zapewnieniu mieszkan swoim mieszkancom,
powinna posiada¢ w swoich zasobach takze mieszkania socjalne. Lokale te sg przyznawane w

szczegollnosci osobom badz rodzinom, ktére nie majg zaspokojonych potrzeb mieszkaniowych i

3 Zrédio: Statut Domu Pomocy Spotecznej w Kowarach (Zatgcznik Nr 1 do Uchwaty Nr IX /40 / 99 Rady Powiatu
Jeleniogorskiego z dnia 31.05.1999r. ze zmiang wprowadzong uchwatg nr XIl1/78/03 z dnia 28.11.2003r.)
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znalazly sie w niedostatku, wskutek czego ich dochdd miesieczny nie pozwala na wynajecie lokalu na
zasadach ogdinych. Postep w realizacji tego zadania jest znikomy. Zapotrzebowanie na tego typu
lokale jest o wiele wigksze niz wynika to z mozliwo$ci ich pozyskiwania. Lokale socjalne pozyskiwane
sg poprzez przekwalifikowanie opréznianych lokali o niskim standardzie i ztym stanie technicznym w
budynkach, gdzie nie powstaty wspdlnoty mieszkaniowe. Lokale te wymagajg na ogo6t wykonania
robét remontowych.

Brak budownictwa komunalnego oraz stara, wymagajgca ogromnych nakfadéw finansowych,
pozostajgca w 100% wiasnoscig gminy, substancja mieszkaniowa miasta jest znaczgcym problemem.
Umozliwienie zakupu lokali mieszkalnych za 1% ich warto$ci, powoduje szybkg wyprzedaz lokali w
budynkach o wysokim standardzie. W mieszkaniowym zasobie gminy pozostajg budynki
zdekapitalizowane, na ktorych kosztowng modernizacje budzet gminy nie zabezpiecza srodkow.

Wysokie koszty utrzymania tych obiektdw, przy =zaleganiu w optatach czynszowych ich
mieszkancow powoduja, ze ZEZK nie dysponuje funduszami na poprawe warunkéw mieszkaniowych
ich lokatoréw. Brak inwestycji miasta w budownictwo mieszkaniowo-komunalne powoduje, ze wiele
kowarskich rodzin, szczegdlnie o niskich dochodach, mieszka w przeludnionych lokalach o bardzo
niskim standardzie. Czesto zly stan techniczny, zawilgocenie i zagrzybienie tych mieszkan przyczynia
sie do pogarszania sie stanu zdrowia ich lokatoréw, szczegolnie dzieci. Fakt, ze w znacznej czesci
mieszkania te zasiedlone sg przez rodziny o najnizszych dochodach, dodatkowo pogarsza ich
sytuacje.

Wg stanu na 30 czerwca 2009r. na przydziat lokali oczekuje w Kowarach tgcznie 57 oséb i
rodzin, w tym:

— 14 majgcych pierwszenstwo do wynajmu lokali mieszkalnych (komunalnych);

— 25 oczekujgcych na lokale socjalne, w tym: 10 umieszczonych na liscie przydziatu i 15
oczekujgcych na przydziat lokalu w zwigzku z wyrokiem sgdowym przyznajgcym prawo do
lokalu socjalnego;

— 18 oczekujgcych na przydziat mieszkania do remontu we wlasnym zakresie.

Poza wyrokami sgdowymi przyznajgcymi prawo do lokalu socjalnego ZEZK ma réwniez
obowigzek wykonaé orzeczenia Sgdu o eksmisji lokatorow z mieszkan komunalnych. Eksmisje takie
aktualnie orzeczono w stosunku do 41 lokatoréw. Poniewaz przepisy prawa obecnie nie przewidujg
tzw. ,eksmisji na bruk® — dla tych oséb gmina zobowigzana jest przygotowa¢ pomieszczenia
tymczasowe.

Brak budowy nowych komunalnych lokali mieszkalnych powoduje, Zze wiele rodzin, szczegdlnie
miodych, ktorych sytuacja materialna nie pozwala na budowe lub zakup wtasnego mieszkania, badz
jego wynajecie, od wielu lat oczekuje na przydziat wikasnego mieszkania lub inng forme pomocy

miasta w rozwigzaniu ich trudnej sytuacji mieszkaniowej

2.3.4. Bezpieczenstwo, przeciwdziatanie przemocy i uzaleznieniom

2.3.4.1. Przestepczosé

Na terenie Kowar ma swojg siedzibe Komisariat Policji realizujgcy swoje zadania na terenie
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Kowar i o$ciennej gminy wiejskiej Mystakowice. Z udostepnionych przez Komisariat materiatéw
wynika, ze na terenie jego dziatania w latach 2004-2008 ilo$¢ zdarzen wymagajgcych interwenciji
Policji systematycznie spada. Przy czym pod pojeciem "zdarzen” nalezy rozumie¢ wszystkie zdarzenia
kryminalne odnotowane na terenie dziatania Komisariatu, tj. w obrebie miasta Kowary i gminy
Mystakowice. llos¢ zdarzeh w tzw. 7 kategoriach to zdarzenia kryminalne najbardziej ucigzliwe
spotecznie, takie jak: kradzieze, kradzieze z wilamaniem, rozboje, wymuszenia rozbdjnicze,
zgwatcenia. Wykrywalnos¢ tych zdarzen srednio za lata 2004-2008 w zdarzeniach wynosi: ogétem
63%, zdarzen w tzw. 7 kategoriach 35%.

Poniewaz prowadzona statystyka policyjna dotyczaca dziatan Komisariatu w Kowarach, nie
zawiera wyodrebnionych danych odnoszgcych sie wytacznie do miasta Kowary, podane w ponizszej
tabeli dane dotyczg zdarzen przestepczych w Kowarach i Mystakowicach.

Tabela 11. llo$¢é zdarzen przestepczych w latach 2004-2008 na terenie Kowar i Mystakowic

Rok Zdarzenia ogotem Zdarzeniaw tzw. 7
kategoriach

2004 756 339

2005 698 282

2006 687 278

2007 654 259

2008 533 189

Zrédto: Dane Komisariatu Policji w Kowarach

Jak wynika to z raportéw policyjnych oraz danych MOPS Kowary w ostatnich latach znacznie
wzrosta liczba tzw. interwencji domowych zwigzanych z przemocg domowg na tle alkoholizmu oraz
interwencji w zwigzku z zaniedbywaniem obowigzkéw rodzicielskich. W odniesieniu do interwencji w
tym zakresie dotyczgcych mieszkahcéw Kowar, Komisariat wspétpracuje z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Kowarach, Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i
wiasciwymi sgdami. Policja podejmuje rowniez wspodtprace z kowarskimi szkotami oraz dziatajacg na
terenie Kowar Publiczng Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, realizujgc m.in. program ,Stoliki
Oswiatowe”. Raz w miesigcu na terenie szkoty odbywajg sie indywidualne spotkania z rodzicami i
uczniami sprawiajgcymi kiopoty w szkole (nauka, trudnos$ci wychowawcze, trudna sytuacja w
rodzinie). W ramach programu pracownicy Poradni wraz z funkcjonariuszem Policji i pedagogiem
szkolnym w latach 2004-2008 skonsultowali:

— w Szkole Podstawowej nr 1 w Kowarach ok. 90 przypadkéw

— w Szkole Podstawowej nr 3 w Kowarach ok. 75 przypadkéw

2.3.4.2. Obrona cywilna. Ochrona przed zagrozeniami lokalnymi.

Zadania z zakresu ochrony przeciwpozarowej, obrony cywilnej, ochrony przed powodzig oraz
innymi zagrozeniami lokalnymi, kleskami zywiotowymi, katastrofami itp., realizuje na terenie Kowar

budzetowa jednostka organizacyjna gminy - Miejska Stuzba Ratownicza w Kowarach (MSR).
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Realizacja kreslonych wyzej zdan statutowych przez MSR polega m.in. na:

— organizowaniu i samodzielnym prowadzeniu dziatan ratowniczych w czasie walki z pozarami,
kleskami zywiotowymi oraz likwidacja miejscowych zagrozen,

— wykonywaniu pomocniczych czynnosci ratowniczych w czasie klesk zywiotowych,

— rozpoznawaniu zagrozen pozarowych i innych miejscowych zagrozen oraz wnioskowaniu o
ich usuniecie,

— sprawowaniu nadzoru nad ochrong przeciwpozarowg jednostek organizacyjnych ,

— podejmowaniu dziatan organizacyjno - technicznych usprawniajgcych system alarmowania i
wspotdziatanie z jednostkami ochrony przeciwpozarowej oraz innymi stuzbami ratowniczymi,

— prowadzeniu wszelkich czynnosci zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw do robdt
publicznych i prac interwencyjnych w zaleznoéci od potrzeb gminy,

— organizowaniu i nadzorowaniu prac spotecznie uzytecznych dla oséb orzeczonych przez sady,

— profilaktyce i szkoleniu ludnosci z zakresu obrony cywilnej w czasie pokoju i na wypadek
wojny oraz podejmowanie dziatah zgodnie z planem Obrony Cywilnej Gminy Kowary,

Koszty utrzymania jednostki ponosi gmina Kowary.

2.3.4.3. Przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy.

Problematyka uzaleznien i koordynacja dziatan w tej sferze na terenie Kowar pozostaje w
kompetencji Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, powotywanej uchwatg
Rady Miejskiej w Kowarach i dziatajgcej przy Urzedzie Miasta w Kowarach.

Komisja realizuje zadania okreslane corocznie w trybie uchwaty Rady Miejskiej w Kowarach w
.Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych” oraz ,Miejskim
Programie Przeciwdziatania Narkomanii”.

Zadania z zakresu profilaktyki i terapii uzaleznien Komisja realizuje poprzez Centrum
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien dziatajgce w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Kowarach oraz dwie, funkcjonujgce na terenie Kowar Swietlice Socjoterapeutyczne dla dzieci i
miodziezy szkoét podstawowych i gimnazjum, finansujgc i nadzorujac dziatalnos¢ tych jednostek.

Zadania Centrum Profilaktyki i Terapii Uzaleznien realizowane sg przez 2 psychoterapeutéw
— specjalistow w zakresie terapii uzaleznie. W ramach Centrum dziatajg nastepujgce grupy:

— Grupa wsparcia dla oséb wspétuzaleznionych,

— Grupa profilaktyki dla miodziezy,

— Grupa wstepna dla oséb uzaleznionych,

— Grupa wstepna dla dorostych dzieci alkoholikow,

— Grupa AA

— Klub Radosci i Trzezwosci,
Z pomocy Centrum $redniorocznie korzysta ok. 200 oséb. Osoby te otrzymujg w Centrum pomoc
psychoterapeutyczng oraz podejmujg dziatania samopomocowe réwniez w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowe;.

Swietlice Socjoterapeutyczne prowadzone przez specjalistdw w dziedzinie psychologii i

pedagogiki specjalnej swoim dziataniem obejmujg dziennie po ok. 25 dzieci i miodziezy kazda.
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Swietlice dziatajg codziennie w dni robocze w godzinach 14-16, zapewniajg uczestnikom nieodptatne
uczestnictwo w prowadzonych zajeciach skierowanych na organizacje czasu wolnego, pomoc i
wsparcie dla dzieci i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym z powodu alkoholizmu lub
narkomanii rodzicow.

Swietlice i Centrum wspétpracujg ze sobg oraz placéwkami oswiaty i Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Kowarach, jak réwniez innymi organizacjami i instytucjami w zakresie profilaktyki
uzaleznien, leczenia odwykowego i przeciwdziatania oraz ograniczania skutkdéw uzaleznien.

W latach 2004 — 2008 w ramach ,Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych” oraz ,Programu Przeciwdziatania Narkomanii” w Kowarach realizowano zadania
adresowane do dzieci i rodzicéw, takie jak:

— Akcja ,Zdrowa edukacja rowiesnicza”

— Realizacja programu ,Aktywne ferie”

— Kuligi dla dzieci ze szkét podstawowych

— Profilaktyczne spektakle teatralne pt.” Jesli nadejdzie jutro” oraz Przygody Pedziwiatra”

.Pierwsze przykazanie mitosci’

— Program profilaktyczny dla dzieci i rodzicow. ,Dzieci bez natogow”

— Organizacja kolonii letnich dla dzieci z kowarskich szkét podstawowych

— Program dla mtodziezy kowarskich szkdt pod nazwa ,Zachowaj trzezwy umyst’,

— Programy profilaktyczne ,Dzieci bez natogéw”

— Finansowanie kolonie letnie dla dzieci

— Przeprowadzano zajecia profilaktyczne z zakresu przeciwdziatania narkomanii

— Organizowano imprezy dla dzieci: Dzien dziecka, Mikotajki

Ponadto statym elementem w dziatalnosci Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych jest
prowadzenie spraw z zakresu postepowan w sprawach leczenia odwykowego, przeprowadzanie
kontroli legalnosci sprzedazy alkoholi w punktach ich sprzedazy na terenie miasta, opiniowanie

pozwolen na sprzedaz alkoholi.

2.3.5. Pomoc spoteczna i inne systemy swiadczen socjalnych

Zadania z zakresu pomocy spotecznej i innych swiadczen socjalnych na terenie Kowar realizuje
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kowarach. Osrodek jest jednostkg organizacyjng Miasta
Kowary utworzong uchwatg nr XVI/53/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kowarach z dnia 24.04.1990r.,
dziatajgcg na podstawie Statutu nadanego przez Rade Miejskg w Kowarach oraz przepiséw o
pomocy spotecznej i innych, ktére stosuje sie do osrodkéw pomocy spotecznej. Osrodek jest
jednostkg budzetowg w rozumieniu przepiséw o finansach publicznych i nie posiada osobowo$ci
prawnej. W zakresie swojej dziatalnosci moze po uzgodnieniu z Burmistrzem Miasta samodzielnie lub
wspolnie z innymi podmiotami pozyskiwaé Srodki pomocowe z réznych Zrédet, w szczegdélnosci z

europejskich funduszy strukturalnych. Od kwietnia 2007r. Osrodek posiada wiasny obiekt, stanowigcy
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jego siedzibe. W obiekcie prowadzg swojg dziatalnos¢ Centrum Profilaktyki i Terapii Uzaleznien oraz

Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.

Osrodek realizuje zadania wlasne i zlecone gminie z zakresu:

— ustawy o pomocy spotecznej

— ustawy o dodatkach mieszkaniowych

— ustawy o Swiadczeniach rodzinnych

— ustawy o postepowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej

— ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

— ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedgcych ofiarami represji wojennych i

okresu powojennego

— ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

— ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych

— ustawy o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym

— inne przekazane przez ustawe lub na podstawie porozumien

Przedmiotem dziatania Osrodka jest umozliwianie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych

sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujgc wiasne srodki, mozliwosci i

uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu tych sytuacji, a takze umacnianie rodziny. W tym celu

wspotdziata z dziatajgcymi na terenie miasta Kowary podmiotami, ktérych statutowe zadania w istotne;j

czesci zbiezne sg z celami pomocy spotecznej lub innymi zadaniami Osrodka, majacymi na celu

ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych. W powyzszym zakresie Osrodek moze

réwniez wspétdziataé z podmiotami z poza Miasta Kowary.

Organizacje pracy Os$rodka reguluje Regulamin Organizacyjny okredlany przez Burmistrza Miasta

Kowary w drodze zarzadzenia oraz Regulamin Pracy opracowany na podstawie przepiséw ustawy o

samorzgdzie gminnym, ustawy o pracownikach samorzgdowych oraz kodeksu pracy.

Tabela 12. Komérki organizacyjne MOPS Kowary

LP.

Nazwa komorki
organizacyjnej

Zakres zadan

Stan zatrudnienia w
etatach

Dyrektor Osrodka

Kierowanie Osrodkiem, prowadzenie
postepowan administracyjnych w sprawach
realizowanych przez Osrodek Swiadczen w
ramach udzielonych przez Rade Miejskg w
Kowarach i Burmistrza Kowar upowaznien

1 osoba — 1 etat

Dziat Pomocy

Srodowiskowej

Realizuje zadania z zakresu ustawy o pomocy
spotecznej oraz inne, przekazane przez
ustawe lub na podstawie porozumien, w tym
programy rzagdowe i lokalne majgce na celu
ochrone poziomu zycia osdéb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia, z wytgczeniem zadan z tego
zakresu, realizowanych przez inne komorki
organizacyjne Osrodka.

6 osob, w tym:
Koordynator — 1 etat
Rejonowi pracownicy
socjalni - 5 etatow

Dziat Ustug
Opiekunczych

Realizuje zadana z zakresu ustawy o pomocy
spotecznej obejmujgce $wiadczenie ustug
opiekuniczych mieszkaricom Kowar,
wymagajgcym tej formy pomocy oraz
prowadzenie postepowan w sprawach

8 0sdéb, w tym:
Kierownik — 1 etat,
Opiekun — 7 etatéw
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umieszczenia w domach pomocy spotecznej.

4, Dziat Swiadczen
Rodzinnych

Realizuje zadania z zakresu ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw oraz
ustawy o postepowaniu wobec dtuznikéw
alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej.

3 osoby, w tym:
Kierownik — 1 etat,
Pracownik socjalny ds.
Swiadczen rodzinnych —
1 etat,

Referent ds. dtuznikow
alimentacyjnych — 1 etat

Samodzielne
Stanowisko ds.
Dodatkow
Mieszkaniowych

Realizuje zadania wynikajgce z ustawy o
dodatkach mieszkaniowych.

1 osoba — Inspektor ds.
dodatkow
mieszkaniowych — 1 etat

Dziat Finansowo-
Administracyjny

Realizuje zadania z zakresu obstugi
administracyjno-finansowej Osrodka.

3 osoby, w tym:
Gtéwny Ksiegowy — 1
etat,

Ksiegowy — 1 etat,
Kasjer — 1 etat

Samodzielne
Stanowisko ds.
Sekretariatu

Realizuje zadania obejmujgce obstuge
sekretariatu i archiwum zaktadowego Osrodka.

1 osoba — sekretarka — 1
etat

Zrédfo: Zatgcznik do Zarzadzenia Burmistrza Kowar Nr 77/2009, Regulamin Organizacyjny Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kowarach

2.3.5.1. Struktura swiadczeniobiorcéw objetych pomoca MOPS Kowary w latach 2004-2008

Coraz trudniejsza sytuacja ludnosci Kowar spowodowana rosngcym bezrobociem oraz

ubozeniem ludnosci powoduje, ze z pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej korzysta coraz wiecej oséb

i rodzin.

Rysunek 10. Liczba rodzin korzystajaca z pomocy MOPS Kowary w latach 2004-2008

3000 ~

2500 A

2000 A

1500 -

1000 -

500 A

2762

2220 2298

2227

2004

1881 I

2006

2005 2007

2008

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

W roku 2004 z réznych form pomocy skorzystato 1863 rodziny, a w roku 2008 — juz 2227. W

najtrudniejszej sytuacji zyciowej mieszkancy Kowar znaleZli sie w roku 2006, kiedy to do O$rodka

zgtosito sie az 2762 rodziny. Poniewaz jedna rodzina mogta korzysta¢ z réznych form pomocy
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realizowanych przez Os$rodek — przedstawione dane wskazujg liczbe rodzin korzystajgcych z kazdego
z wymienionych w ponizszej tabeli rodzajéw Swiadczen.

Tabela 13. Liczba rodzin korzystajaca z pomocy MOPS Kowary w latach 2004-2008 z
wyszczegolnieniem rodzajow swiadczen

Rodzaj swiadczen 2004 2005 2006 2007 2008
Pomoc spoteczna 670 830 1098 1079 986
Dodatki mieszkaniowe 505 463 399 350 330
Swiadczenia rodzinne 688 790 1100 768 677
Zaliczki alimentacyjne X 137 165 101 110
S\.Nladczen'la z funduszu « " " X 124
alimentacyjnego

Razem: 1863 2220 2762 2 298 2227

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Jak wynika z informacji zawartych w tabeli w latach 2004-2008 najwiecej rodzin otrzymato

Swiadczenia w ramach pomocy spotecznej. Ksztaltowanie sie liczby rodzin korzystajgcych z
poszczegolnych form pomocy obrazuje rysunek ponize;j:

Rysunek 11. Rodziny objete poszczegélnymi formami pomocy w latach 2004-2008
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Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

2.3.5.2. Struktura wydatkow na swiadczenia realizowane przez MOPS w latach 2004-2008

Mimo utrzymujgcej sie od roku 2006 ogdlnej tendencji spadku liczby osdb i rodzin korzystajgcych

ze swiadczen realizowanych przez Osrodek, ich koszt stale rosnie. Wzrost ten jest wynikiem przede
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wszystkim waloryzacji $wiadczen, badz ustawowego podwyzszania ich kwot ale réwniez zwigzany jest

ze wzrostem kosztdw utrzymania rodzin i potrzebg podwyzszania wymiaru udzielanej rodzinie lub

osobie pomocy.

Tabela 14. Struktura wydatkéw na swiadczenia realizowane przez MOPS w latach 2004-2008

Zrédto finansowania 2004 2005 2006 2007 2008
Zadania zlecone gminie (budzet painstwa) | 2186793 | 2889919 | 2947432 | 3157959 | 3067299
Zadania wtasne gminy (budzet gminy), 1233391 | 14113168 | 1748643 | 1803145 | 1952272
w tym: zadania wlasne dofinansowane z
budzetu panstwa 153556 462755 732757 | 666321 | 783276
Razem | 3420184 | 4303087 | 4696075 | 4961104 | 5019571

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Wydatki na realizacje pomocy w badanym okresie pokrywane byly w znacznej czesci ze

Srodkoéw budzetu panstwa w zwigzku z realizowaniem przez Os$rodek $Swiadczen wchodzgcych w

zakres zadan zleconych gminie, jak réwniez dofinansowywaniem przez budzet panstwa zadan

wiasnych gminy, do ktérych nalezaty w tym okresie m.in. zasitek okresowy i realizacja rzgdowego

programu dozywiania. Rozktad finansowania $wiadczen obrazuje rysunek127.

Rysunek 12. Zrédta finansowania $wiadczen realizowanych przez MOPS w latach 2004-2008
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Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary
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2.3.5.3. Systemy swiadczen realizowane przez Osrodek w latach 2004-2008

1. Pomoc spoteczna i program dozywiania
W zakres Swiadczen pomocy spotecznej i programu dozywiania w latach 2004-2008 wchodzity:
— zasitki i pomoc w naturze — zadania zlecone i zadania wtasne gminy, w tym zadania wiasne
dofinansowywane z budzetu panstwa
— $wiadczenie ustug opiekunczych - zadanie wtasne
— odptatnos¢ za pobyt w domach pomocy spotecznej - zadanie wtasne
— realizacja programu dozywiania - zadanie wlasne dofinansowywane z budzetu panstwa
— optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne realizowane w ramach ustawy o pomocy

spofecznej — zadanie zlecone gminie

Tabela 15. Koszt swiadczen pomocy spotecznej i programu dozywiania w latach 2004 — 2008
(facznie zadania wiasne i zlecone)

Wyszczegdlnienie 2004 2005 2006 2007 2008
Zasitki i pomoc w

naturze - zadnia

zlecone gminie- 312915 233693 298510 338769 343190
Zasitki i pomoc w

naturze - zadania

wiasne gminy, 521285 436834 519187 438285 592385
w tym
dofinansowanie z
budzetu panstwa 139056 322755 394657 366321 501176

Domy Pomocy
Spotecznej-zadania

wiasne gminy 2662 65009 125637 221767 231151
Ustugi Opiekuncze 168918 174119 184514 225492 234091
Dozywianie —
ogotem, 74246 308529 492970 493684 471704
w tym
dofinansowanie z
budzetu panstwa 14500 140000 338100 300000 282100
Razem: 1080026 1218184 1620818 1717997 1872521

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Przestawione dane wskazujg na staly wzrost wydatkéw na realizacje swiadczen pomocy
spotecznej i programu dozywiania. Podobnie jak w innych systemach wzrost uwarunkowany jest
zaréwno ustawowym wzrostem wysokosci jednostkowej poszczegdlnych $wiadczen, jak réwniez
wzrostem wymiaru udzielanej pomocy w zwigzku z obnizaniem sie dochoddéw rodzin oraz rosngcymi

kosztami ich utrzymania.

42



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

Rysunek 13. Koszt realizacji Swiadczen pomocy spotecznej i dozywiania w latach 2004-2008 z

uwzglednieniem zrodta finansowania

M z.zlecone Mdofinansowanie do z.wtasnych [ z.wifasne

2000000

1800000

1600000

756055

1400000

1200000

1000000 521706

800000
513453
600000
400000

200000

0]
2004 2005 2006 2007 2008

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

W latach 2004-2008 oprocz widocznego wzrostu wydatkéw zauwazalny jest wzrost,
szczegllnie od 2006 roku udziatlu srodkéw budzetu panstwa w ich finansowaniu w postaci
finansowania zadan zleconych i dofinansowanie zadan wtasnych gminy w zakresie zadah pomocy
spotecznej i programu dozywiania. Udziat Srodkéw wiasnych gminy w realizacji tych zadan poczgwszy
od roku 2005 utrzymuje sie na statym poziomie wynoszgcym ok. 1/3 ogdlnych kosztéw, co obrazuje
rysunek powyze;.

Wsréd przyczyn powodujgcych koniecznos¢ udzielania pomocy spotecznej, w tym réwniez
pomocy w formie dozywiania, jest bezrobocie i niepetnosprawnosé. Poniewaz najczesciej udzielang
formg pomocy pienieznej jest zasitek okresowy. Ponizej przedstawiono dane obejmujgce liczby
rodzin objetych tg formg pomocy z uwzglednieniem podziatu na wystepujgce w latach 2004-2008
przyczyny stanowigce postawe przyznania tej formy pomocy.
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Rysunek 11. Przyczyny udzielania zasitku okresowego w latach 2004-2008
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Zrédfo: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Jak wynika to z przedstawionych danych i rysunku powyzej, dominujgcg przyczyng
przyznawania zasitku okresowego byto bezrobocie. Poczgwszy od 2006 roku, adekwatnie do
zmniejszajgcego sie na terenie gminy bezrobocia, zmniejsza sie liczba rodzin objetych tg formg
pomocy. Okres spadku w tej grupie $wiadczeniobiorcow jest zbiezny z okresem rozpoczecia i
poézniejszej kontynuacji organizowanych w Kowarach robét publicznych, stazy dla bezrobotnych i prac
spotecznie uzytecznych. Pozwala to wnioskowac, ze znaczna cze$¢ bezrobotnych podejmujgcych te

prace to osoby pozostajgce w sytemie pomocy spotecznej.

Kolejnym $swiadczeniem pienieznym, najczesciej udzielanym z pomocy spotecznej sg zasitki
state. Swiadczenia te nalezne sg osobom, ktére nie posiadajg wtasnego dochodu, badz ich dochéd i
dochdd na osobe w rodzinie jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego, a z powdu wieku
(kobieta 60 lat, mezczyzna 65 lat) lub orzeczonej niepetnosprawnosci (w stopniu znacznym lub
umiarkowanym) utracity zdolno$¢ do zatrunienia i nie nabyty uprawnien do renty lub emerytury z
ubezpieczenia spotecznego. Staty wzrost osob kwalifikujgcych sie do tej formy pomocy z podziatem

na osoby samotne i w rodzinie prezentuje rysunek ponizej.
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Rysunek 15. Liczba oséb otrzymujacych zasitek staty z pomocy spotecznej w latach 2004-2008

100
90 —]
80 -

o P

60

50
40
30
20
10

0]

2004

2005

2006

2007

2008

@ z.staly - osoby wrodzinie

15

23

22

20

22

M z.staly - osoby samotne

42

46

65

67

69

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Zmiany, jakie nastgpity w 1990r. na rynku pracy, a szczegdlnie wysoki poziom bezrobocia w
latach 90. spowodowat ,wytracenie” z rynku pracy oséb o niskich kwalifikacjach zawodowych, badz ich
braku, a szczegodlnie bedacych woéwczas w wieku powyzej 40. roku zycia. Efektem tych zjawisk stato
sie diugotrwate bezrobocie oséb w tej grupie wiekowej, ktéra nie pracujgc w kolejnych latach, bgdz
podejmujgc prace w tzw. ,szarej strefie”, tj. bez odprowadzania przez pracodawcow naleznych stadek
na ubezpieczenie spoteczne, nie nabyta uprawnien rentowo-emerytalnych. Obecny staty wzrost oséb
uprawnionych do zasitkéw statych jest skutkiem braku skutecznych dziatan polityki spotecznej
panstwa w zakresie tworzenia na rynku pracy warunkéw umozliwiajgcych tym osobom uzyskanie
zatrudnienia, gwarantujgcego nabycie uprawnien do $wiadczeh z ubezpieczenia spotecznego. Jak
wskazujg przedstawione wyzej dane, wzrost os6b wymagajacych tej formy pomocy dotyczy zaréwno
0s6b samotnych, jak réwniz oséb w rodzinie, co dowodzi, iz réwniez sytuacja czlonkéw rodzin oséb
nabywajgcych prawo do zasitkdw statych jest trudna.

Ujemny przyrost naturalny, tzw. ,starzenie sie spoteczenstwa” Kowar oraz zmiany ustawowe
w zakresie finansowania kosztéw udzielanej pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym, w tym
utrzymania pensjonariuszy w Domach Pomocy Spotecznej, przy niskim wymiarze $wiadczen
emerytalno-rentowych oraz niskich dochodach cztonkéw rodzin oséb wymagajgcych umieszczenia w
DPS, skutkujg od stycznia 2004 roku statym wzrostem wydatkéw gminy na doptaty do kosztéw pobytu
Kowarzan w DPS. Wzrastajg réwniez wydatki na realizacje ustug opiekunczych swiadczonych
przez Osrodek osobom starszym i niepetnosprawnyym, szczegdlnie samotnym i o niskim dochodzie, z
ktérej w latach 2004-2008 korzystaty w znacznej wiekszosci osoby w przedziale wiekowym 76-85 lat.
Rysunki ponizej prezentujg wartos¢ srodkéw wydatkowanych na doptaty do pobytu w DPS oraz

Swiadczenie ustug opiekunczych w latach 2004-2008.
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Rysunek16. Wartos¢ srodkow wydatkowanych na dofinansowanie pobytu w DPS w latach
2004-2008
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Zrédfo: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Rysunek 17. Wartos¢ srodkéw przeznaczonych na ustugi opiekuncze w latach 2004-2008
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Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Staly wzrost wydatkébw na pomoc w sferze ustug s$wiadczonych przez Domy Pomocy

Spotecznej oraz realizowanych w miejscu zamieszkania osob starszych i niepetnosprawnych
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zwigzany jest przede wszystkim ze wzrostem liczby oséb wymagajgcych tych form pomocy, co

przedstawiajg ponizsze rysunki, ale réowniez wynika ze wzrostu kosztéw $wiadczenia tych ustug.

Rysunek 18. Osoby objete pomoca w formie pokrywania kosztu pobytu w Domu Pomocy
Spotecznej w latach 2008-2009
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Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Rysunek 19. Osoby objete ustugami opiekunczymi w latach 2004-2008
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Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary
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Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej za osobe bezdomng uwaza sie: ,osobe nie
zamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisdbw o ochronie praw lokatoréw i
mieszkaniowym zasobie gminy i nie zameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o ewidenc;ji
ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobe nie zamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i
zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania”.

Mimo, ze liczba bezdomnych z terenu Kowar przebywajgcych w latach 2004-2008 w
schroniskach, noclegowniach i osrodkach leczenia odwykowego dla bezdomnych nie jest znaczna, to
jednak ich liczba wzrasta. Wzrastajg rowniez koszty zwigzane z ponoszeniem przez Osrodek optat za
ich pobyt w tych placéwkach.

Tabela 16. Liczba bezdomnych i wydatki na pokrycie kosztéw ich pobytu w osrodkach dla
bezdomnych w latach 2004-2008

2004 2005 2006 2007 2008
Liczba bezdomnych > 5 3 5 7
Wydatki na schroniskai 757 3815 7738 | 11470 26 818

noclegownie w zt
Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Jak wskazujg zaprezentowane dane wzrost wydatkbw na utrzymanie bezdomnych w
placéwkach stacjonarnych jest niewspdétmierny do wzrostu liczby bezdomnych w nich przebywajgcych.
Wynika to wydtuzajgcego sie w skali roku okresu pobytu w nich bezdomnych oraz wzrostu kosztu
utrzymania w placéwkach.

Wykazane wyzej dane nie sg faktycznym odzwierciedleniem skali bezdomnosci na terenie
Kowar, gdyz znaczna cze$¢ mieszkancow Kowar, ktorzy utracili prawo do zajmowania lokalu
mieszkalnego nie spetniajg ustawowego kryterium bezdomnosci, gdyz zamieszkujg u cztonkow
rodziny, badz oséb obcych, czesto bez spetnienia wymogu zameldowania w ich lokalu.

Poniewaz osoby bezdomne, ale zamieszkujgce w mieszkaniach innych os6b czesto nadal
pozostajg w ewidencji bezrobotnych Powiatowego Urzedu Pracy, w przypadku zgtaszania sie do tut.
Osrodka o udzielenie pomocy, kwalifikowane sg do $wiadczen z powodu bezrobocia, a nie
bezdomnosci. Sytuacja ta wynika z ustawowego okreslenia witasciwosci gminy zobowigzanej do
udzielenia pomocy. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej obowigzek udzielenia pomocy obcigza
gmine, w ktorej aktualnie osoba przebywa, rowniez bez zameldowania, jezeli udzielenie pomocy jest
niezbedne. W odniesieniu do oséb bezdomnych koszt ich utrzymania w osrodkach dla bezdomnych

ponosi gmina wiasciwa dla ich ostatniego, statego miejsca zameldowania.

2. Dodatki mieszkaniowe

Pomoc w formie dodatkéw mieszkaniowych udzielanych w latach 2004-2008 zaréwno w
odniesieniu do liczby rodzin objetych tg pomocg, jak i jej kosztéw utrzymuje sie w poszczegdlnych

latach na podobnym poziomie, z tendencjg zmniejszania sie zaréwno liczby uprawnionych do
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dodatkéw, jak i wydatkébw gminy na ich realizacje. W objetym badaniem okresie najwiekszg grupe

wymagajgcych tej formy pomocy stanowili lokatorzy mieszkan komunalnych.

Tabela 17. Liczba rodzin i koszt dodatkow mieszkaniowych udzielanych w latach 2004-2008

Rodzaj
mieszkan

2004 2005 2006

2007

2008

Liczba
rodzin

Koszt
dodatkéw

Liczba
rodzin

Koszt
dodatkéw

Liczba
rodzin

Koszt
dodatkéw

Liczba
rodzin

Koszt

dodatkow

Liczba
rodzin

Koszt

dodatkow

Lokatorzy
mieszkan
komunalnych

371 329332 350 318940 298 324353 278

311202

244 3

15659

Lokatorzy
mieszkan
spotdzielczych

90 101925 76 76087 71 74811 57

79296

48

67896

Lokatorzy
mieszkan

zaktadowych i
innych, w tym

wspolnoty
mieszkaniowe

44 35023 37 33650 34 27171 35

33419

38

39386

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

Zmniejszajgca sie liczba rodzin otrzymujacych dodatki mieszkaniowe, przy utrzymujgcej sie na

podobnym poziomie wysokosci wydatkowanych na te form pomocy wydatkéw, dowodzi wzrostu

kosztu utrzymania mieszkan oraz obnizania sie dochodéw ich lokatorow. Rysunek ponizej prezentuje

wartos¢ srodkow wydatkowanych na dodatki mieszkaniowe w latach 2004-2008.

Rysunek 20. Wartos¢ wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2004-2008

466280
428677 426335
' l 423917 422941
2004 2005 2006 2007 2008

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary

49



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

3. Swiadczenia rodzinne, zaliczka alimentacyjna i $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Realizacje pomocy w formie $wiadczen rodzinnych rozpoczeto z dniem wejscia w zycie
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, tj. od 1 maja 2004r. Pomoc w postaci zaliczek alimentacyjnych
uruchomiono od wrzes$nia 2005r., kiedy to Osrodek rozpoczat realizacje ustawy z dnia 22.04.2005r. o
postepowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej. Z dniem uchylenia w/w
ustawy i wejsciem w zycie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, tj. od 1.10.2008r.
Osrodek realizuje pomoc w formie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i prowadzi postepowania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych okreslone w/w ustawa.

Swiadczenia te finansowane sg z budzetu panstwa i realizowane sg przez Osrodek w ramach
zadan zleconych gminie.

Wielokrotnie zmieniane przepisy ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz przepisy regulujgce
uprawnienia do $wiadczehh os6b uprawnionych do alimentéw, zmieniajace zaréwno kryteria
przyznawania tych Swiadczen, jak rowniez ich wysoko$é powoduje, ze przedstawione dane nie w petni
oddajg tendencje zmian w ich realizacji na przestrzeni lat 2004-2009. Jednakze utrzymujgcy sie na
tym samym poziomie prég dochodowy kwalifikujgcy do $wiadczeh rodzinnych oraz $wiadczenh
naleznych osobom uprawnionym do alimentéw, w kontekscie liczy rodzin korzystajgcych z tych form
pomocy pozwala wnioskowa¢, iz utrzymujgcy sie od 2006 spadek liczby rodzin pobierajgcych
Swiadczenia rodzinne i Swiadczenia nalezne osobom uprawnionym do alimentéw, moze by¢ efektem
wzrostu dochoddéw w rodzinach wychowujgcych dzieci i przekroczeniem progu dochodowego
kwalifikujgacego do tych swiadczen. Sytuacja ta wynika z faktu, iz od dnia wejScia w zycie przepisow
ustawy oswiadczeniach rodzinnych nie podwyzszano progu dochodowego kwalifikujagcego do
Swiadczen rodzinnych, co przy corocznym wzroécie najnizszego wynagrodzenia w kraju, powoduje, iz
rodziny mimo zlej sytuacji materialnej nie spetniajg kryteriow do przyznania im tej formy pomocy.
Rysunek 21. Wartos¢ srodkow wykorzystanych na swiadczenia rodzinne, zaliczke

alimentacyjna, fundusz alimentacyjny w latach 2004-2008

Zrédto: Dokumentacja wewnetrzna MOPS Kowary
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2.3.5.4. Praca socjalna w srodowisku. Aktywizacja spotecznosci lokalnej.

W latach 2004 — 2008 Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadania zwigzane z aktywizacjg
Srodowiska lokalnego w ramach pracy socjalnej. Dziatania te obejmowaty:

— Aktywizacje oséb starszych i niepetnosprawnych — zainicjowanie wspdlnej organizacji Dnia
Kobiet i Dnia Osob Niepetnosprawnych (2004r.) wspodlnie z organizacjami spotecznymi
dziatajgcymi na terenie Kowar, Przedszkolem, Domem Pomocy Spoteczneji Radag Miejska.

— Aktywizacje bezrobotnych — wspodtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Jeleniej Gorze,
organizacjami pozarzgdowymi statutowo realizujgcymi zadania zwigzane z dziatalno$cig na
rzecz bezrobotnych i pracodawcami w zakresie organizacji ,Gietd Pracy” oraz uczestnictwa
bezrobotnych klientéw Osrodka w szkoleniach i warsztatach skierowanych na ich aktywizacje
zawodowg oraz Burmistrzem Miasta Kowary w zakresie kierowania do pracy bezrobotnych
klientow Osrodka, w ramach organizowanych na terenie miasta robét publicznych i prac
spotecznie uzytecznych (2005-2008)

— Zainicjowanie aktywizacji srodowiska kowarskich Roméw — zorganizowanie wraz z Miejskim
Osrodkiem Kultury w Kowarach i Urzedem Miasta pierwszej imprezy integracyjnej ,Dni Kultury
Romskiej w Kowarach (2004), inicjujgcej realizacje w Kowarach projektéw na rzecz
spotecznosci romskiej.

— Wspoitpraca z Sagdem Rejonowym w Jeleniej Gorze i kuratorami sgdowymi i spotecznymi oraz
pedagogami szkolnymi i Policjg (2004-2008) w zakresie interwencji socjalnych w sprawach
wykonywania wtadzy rodzicielskiej i zapewnienia opieki osobom starszym.

— Zainicjowanie utworzenia Zespotu Zadaniowego - ,Koalicia Przeciw Przemocy” -
zorganizowanie i przeprowadzenie wspoélnie z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w
Kowarach cyklu szkoleh dla pracownikdw instytucji miejskich realizujgcych w/w zadania
(2004-2006).

— Wospodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, szczegdlnie z Zarzadem Miejskim Polskiego
Komitetu Pomocy Spotecznej w Kowarach w zakresie zabezpieczenia odziezy w ramach
zbidrki organizowanej przez PKPS, ucznidow kowarskich szkét oraz zywnosci przekazanej z
Banku Zywnos$ci w ramach Programu Pomocy dla Najubozszej Ludnosci Unii Europejskiej
,PEAD”. (2005-2007)

Zadania z zakresu pomocy spotecznej sg realizowane réwniez przez organizacje
pozarzadowe zaréwno w ramach ich dziatalnosci statutowej wykonywanej w ramach s$rodkow
wilasnych, jak rowniez ze srodkéw budzetu gminy Kowary.

24 wrzesnia 2005 roku w ramach miejskich inicjatyw spotecznych miato miejsce otwarcie i
rozpoczecie dziatalnosci Gminnego Centrum Wolontariatu w Kowarach (GCW). Gtéwnym zatozeniem
projektu byto przyciggniecie miodziezy oraz wszystkich chetnych ludzi dobrej woli, chcgcych poprzez
swojg osobe pomadc tym, ktérzy potrzebujg pomocy i obecnosci drugiego cztowieka.

Ideg stato sie stworzenie mtodziezy miejsca wspdlnych spotkah oraz podejmowanie odpowiednich

dziatan poprzez pomoc na rzecz osob niepetnosprawnych. Ponadto GCW jest miejscem, w ktérym
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oczekiwa¢ bedg na nich przedstawiciele wielu instytucji. Wszystko po to, by zaproponowaé mtodziezy
pomysty na pozyteczne spedzenie wolnego czasu, po to by wystuchaé wspdélnych pomystéw i aby
razem je realizowa¢. W okresie od 15.06.2005r. do 31.05.2006r. inicjatywa ta byta wspoétfinansowana
ze srodkow Unii Europejskiej. Jej pierwszym zadaniem byta realizacja projektu pt. ,Kowary miastem
przyjaznym dla niepetnosprawnych turystéw”. W jego ramach zorganizowano miedzy innymi: cztery
konferencje, oznakowano i wytyczono $ciezki przyrodnicze dla oséb niepetnosprawnych, rozpoczeto
prace z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na terenie Kowar oraz wydano przewodnik po
Kowarach. Poza zadaniami wynikajgcymi bezposrednio z projektu, prowadzono szkolenia dla
wolontariuszy majgce na celu podniesienie ich $wiadomos$ci jak réwniez samodoskonalenie
wynikajgce ze zdobywania nowych umiejetnosci i doswiadczenh. Starano sie réwniez pomagac ludziom
potrzebujacym. Poprzez wspétprace z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej i Osrodkiem Pomocy
Spotecznej wszyscy wolontariusze biorg udziat w cyklicznych zbiérkach odziezy uzywanej. GCW
wspotpracuje rowniez z “Towarzystwem Przyjaciot Dzieci Specjalnej Troski” oraz Hospicjum w
Kowarach. Pomaga zorganizowaé czas innym, uczac sie wiele samemu. Z dniem 01.10.2006r. zmienit

sie system finansowania GCW, role tg przejeta gmina, a dziatania sg nadal kontynuowane.

2.3.5.5. Dziatania gminy na rzecz spotecznosci romskiej

1. ,,Rzadowy Program na rzecz spotecznosci romskiej” *

W 2003r. zorganizowano pierwsze ,Dni Kultury Romskiej” w Kowarach. Przywotanie pamieci
znanego w $rodowisku artystycznym Krakowa Stefana Dymitra — samouka — wirtuoza skrzypiec,
niewidomego Roma zamieszkatego na state w Kowarach, stworzyto pracownikom Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i Miejskiego Osrodka Kultury w Kowarach okazje do zintegrowania srodowiska
romskiego wokét idei zorganizowania 1. rocznicy jego $mierci. Z tej okazji przystgpiono wspdlnie ze
srodowiskiem romskim, przy wsparciu srodkéw z budzetu miasta i MOK oraz artystéw Krakowskiej
,Piwnicy pod Baranami” do organizacji Dni Kultury Romskiej w Kowarach. To wéwczas po raz
pierwszy Romowie pojawili sie w salach MOK i pod kierunkiem instruktoréw przygotowywali swoj
pierwszy program artystyczny, sktadajgcy sie z prezentacji piesni, muzyki i tarnca romskiego. Pomagali
im w tym ich bliscy i znajomi z Wroctawia i Kamiennej Géry. Do roku 2008 Dni Kultury Romskiej
wpisane byty jako staty element organizowanej corocznie masowej imprezy ,Dni Kowar”.

Dziatania te zainicjowaly przystgpienie w 2004 roku gminy Kowary do realizacji
ogolnopolskiego, ,Rzadowego Programu na rzecz spotecznosci romskiej”, finansowanego z budzetu
panstwa i srodkéw Unii Europejskiej. W realizacji projektu, poszerzanego corocznie o nowe zadania,
uczestniczg: zamieszkali na terenie Kowar Romowie, zrzeszeni w powofanym do zycia w 2008r.
Stowarzyszeniu Kowarskich Roméw, Miasto w Kowarach oraz jednostki organizacyjne gminy Kowary,
organizacje pozarzgdowe, w tym Stowarzyszenie Mitosnikéw Kowar.

W ramach Programu Romskiego w latach 2004-2008 realizowano wiele dziatan skierowanych
na edukacje dzieci romskich, poczgwszy od wieku przedszkolnego, edukacje dorostych,

niepismiennych Roméw, po ich aktywizacje zawodowg (program skierowany na oddtuzenie romskich

4 Zrédto: materiaty udostepnione przez Urzad Miasta w Kowarach
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mieszkan: ,Praca za dfug”) i poprawe ich warunkéw mieszkaniowych (remonty mieszkan),
podnoszenie wiedzy o wiasnej kulturze, nauka gry na instrumentach, $piewu z zachowaniem wartosci
i tradycji kultury romskiej.

Z Programem na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce od samego poczgtku jego
wprowadzenia zwigzane sg problemy dotyczgce realizacji poszczegolnych zadan. Przede wszystkim
wynika to z faktu, ze Program Romski jest programem spotecznym i w odréznieniu od innych dotyczy
spraw, w ktorych tzw. czynnik ludzki odgrywa bardzo istotng role. Ponadto jest on skierowany do
0s0b, dla ktérych przez wiele lat zrobiono bardzo niewiele w celu poprawy ich trudnej sytuacji, w
zwigzku z czym zakres realizowanych zadan dla osiggniecia zamierzonych celéw jest obszerny i
wielokierunkowy. Nalezy mie¢ rowniez na uwadze to, ze celem realizowanego Programu sg rowniez
dziatania skierowane na integracje spotecznosci romskiej z pozostatymi mieszkancami Kowar z

dbatoscig zachowania wartosci kulturowych, wtasciwych dla tej grupy etnicznej.

'”5

2. Projekt ,,Zwykle szanse dla niezwyktych ludzi

Miejski Osrodek Kultury w Kowarach przygotowat w ramach POKL pn.: ,Zwykte szanse dla
niezwyktych ludzi’, ktérego termin realizacji przypada na lata 2009-2011.

Gtownym celem projektu jest zwiekszenie poziomu edukacji i integracji spotecznej kowarskich
Roméw. Zostang oni objeci wsparciem w zakresie wyréwnania szans edukacyjnych, nabywania
kompetencji i nowych umiejetnosci, wzmacniania swojego potencjatu i integralnosci w oparciu o
odrebnos¢ kulturowa. Przeprowadzane dziatania w zakresie edukacji warunkujg mozliwosci poprawy
bytu Romoéw takze w innych dziedzinach zycia, w szczegdélnosci w zyciu zawodowym - pozwalajg na
wypracowanie mechanizmow przetamujgcych pasywng postawe i alienacje spoteczng. Jednym z
waznych celéw jest doprowadzenie do petnego uczestnictwa Romdéw w zyciu spoteczenstwa
obywatelskiego i zniwelowanie réznic dzielgcych te grupe od reszty spoteczenstwa.

Dziatania przewidziane w projekcie to:

Platforma internetowa - promocja projektu i kultury romskiej stanowi¢ bedzie swoistg kronike
prowadzonych w projekcie dziatah. Strona bedzie w czesci redagowana przez samych Romow-
administratorem bedzie Rom, co umozliwi uczestnikom czynny wktad w proces jej tworzenia. Na
stronie bedzie mozliwo$¢ ogladania wystepow, pobieranie utworéw muzycznych, a takze innych
elementéw zwigzanych z romskg kulturg. Waznym elementem bedzie stworzona na stronie w formie
multimedialnej (przypominajgcej plansze gry komputerowej) makiety Cyganska Wyspa. Cyganska
Wyspa to dalekosiezny cel (nie ujety do realizacji w opisywanym projekcie), zakladajgcy stworzenie w
przysztosci zywego muzeum tradycji i kultury romskiej na terenie Kowar, petnigcego role atrakgc;ji
turystycznej regionu i przyszitych miejsc pracy, wspottworzonego przez Roméw i nie-Romow.

Podrecznik dla Roméw - bedzie to réwnoczesnie pierwsze opracowanie o Romach kowarskich.
Wspottworzony przez Romow-czes¢ dotyczgca poezji i tumaczenia tekstow romskich na jezyk polski.
Czes¢ historyczno-kulturoznawcza zostanie napisana przez specjaliste z zakresu cyganologii z

regionu. Podrecznik bedzie stuzyt jako pomoc w zajeciach integracyjnych prowadzonych w szkotach

5 Zrodto: Materiaty udostepnione przez Miejski O$rodek Kultury w Kowarach
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podstawowych, bedzie takze bezptatnie rozdawany wszystkim zainteresowanym zaréwno Romom, jak
i nie-Romom.

Klub Praktycznej Pani - systematyczne zajecia warsztatowe, w trakcie ktérych uczestniczki
opanujg umiejetnosci zwigzane z: prowadzeniem gospodarstwa domowego i gotowania, savoir vivre,
higieng i wyglagdem, zatatwianiem spraw urzedowych. Zajecia urozmaicone o pogadanki z
psychologiem na temat zdrowia, antykoncepcji, edukacji, wychowania. Uczestniczki wezmg takze
udziat w profesjonalnych warsztatach tanca Romskiego (warsztaty otwarte réwniez dla innych
uczestnikéw).

Zajecia jezykowo - teatralne polegajgce na czytaniu tekstow poetyckich Papuszy, pisaniu ze
stuchu, ttumaczeniu na jezyk polski, analizie i interpretacji. Zajecia te rozwijajg umiejetnosci
komunikacyjne. Uczestnicy zaje¢ stworzg scenariusz widowiska poetyckiego, ktdre bedzie
przeprowadzane cyklicznie. W ramach tego dziatania uczestnicy nabedg takze umiejetnosci
redagowania prostych pism urzedowych i artykutdbw o projekcie dla potrzeb strony internetowej
projektu.

Kursy komputerowe przeznaczone dla osoéb, ktdrych znajomos¢ jezyka polskiego zostanie
pozytywnie oceniona, w ramach uczestnictwa w zajeciach jezykowo-teatralnych.

,Dziecieca kraina” - Swietlica przeznaczona dla dzieci w wieku 2-5 lat - podniesienie gotowosci
szkolnej, nauka kooperacji i pozytywnych zachowan spotecznych w grupie réznowiekowej. Swietlica
bedzie otwarta takze dla rodzicow w zakresie konsultacji psychologa i logopedy.

Zajecia adaptacyjne dla dzieci z kl. I-VI obejmg tematyke zwigzang z pochodzeniem narodu
romskiego, przynaleznosci do grupy etnicznej, tradycjami i zwyczajami romskimi, tozsamoscig
narodowg Romow.

Indywidualne zajecia muzyczne w MOK. W ramach zajeé uczestnicy bedg uczyli sie gry na
gitarze, instrumentach klawiszowych oraz na akordeonie, beda sie takze odbywac¢ zajecia wokalne.

Kurs prawa jazdy - nabycie umiejetnosci jazdy samochodem, zapewni uczestnikom zdobycie
kompetencji zawodowych, umozliwiajgcych podjecie pracy na stanowisku kierowcy.

Potkolonie - zajecia o charakterze integracyjnym, rekreacyjnym i edukacyjnym (gry, konkursy,
zajecia plastyczne i muzyczne, zabawy w grupach)

Letnie integracyjne warsztaty wakacyjne - warsztaty filmowe i fire show - taniec z ogniem,
formutfa bedzie inicjowaé podejmowanie wspdlnych z nie-Romami dziatan - nakrecenie i zmontowanie
krotkich form filmowych, nauka elementow widowiskowej akrobatyki z ogniem, zostanie wykorzystana
podczas widowisk.

Ptyta z muzykg romskg - profesjonalna aranzacja utworéw cyganskich nagrana wraz z
zawodowymi muzykami. Plyta bedzie kolportowana do zainteresowanych domow kultury, a takze do
agenc;ji Artystycznych i do Organizatoréw Imprez z regionu.

Widowiska poetycko-muzyczne — cel - zbudowa¢ pozytywny wizerunek Romoéw wsrod lokalnej
spotecznoéci i wzmocni¢ podjete przez nich dziatania, a takze zintegrowa¢ Roméw z pozostatg

lokalng spotecznoscig (nie-Romow).
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2.3.6. Grupy spoteczne szczegdlnego ryzyka zagrozone wykluczeniem spotecznym w
Kowarach

W literaturze przedmiotu powstato wiele definicji wykluczenia spotecznego. Jedng z
przystepniejszych jest definicja zaproponowana przez ekspertow w Narodowej Strategii Integracii
Spotecznej dla Polski (2003r): ,Wykluczenie spoteczne to sytuacja uniemozliwiajgca lub znacznie
utrudniajgca jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie rél spotecznych, korzystanie z débr
publicznych i infrastruktury spofecznej, gromadzenie zasobéw | zdobywanie dochodéw w godny
Sposob...”

Inna definicja sformutowana w tym samym dokumencie, ktadzie nacisk na uczestnictwo w
zyciu publicznym: ,Wykluczenie spoteczne to brak Ilub ograniczone mozliwosci uczestnictwa,
wplywania i korzystania z podstawowych instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostepne
dla wszystkich, a w szczegodlnosci dla 0séb ubogich’.

Negatywne skutki wykluczenia spotecznego coraz czesciej budzg refleksje i zmuszajg do
tworzenia planéw pomocowych, programéw walki z wykluczeniem itp. Rzadko jednak programy te
odnoszg sie do przeciwdziatania mechanizmom wykluczenia spotecznego, co scisle wigzatoby sie z
edukacjg spoteczng miodziezy. Najczesciej tagodzg skutki przez dziatania dorazne. Uzywajac
powszechnie juz znanego powiedzenia ,lepiej zapobiegaé niz leczyé” mozemy sobie wyobrazi¢, jakie
skutki w zyciu spotecznym i ekonomicznym przyniostaby promocja wsréd dzieci, miodziezy
i dorostych idei solidaryzmu, konstruktywnego dziatania w grupie i odpowiedzialno$ci za swojg
spotecznosé.

Obecnie w kulturze masowej i w systemie edukacji promuje sie skrajny indywidualizm bycia
najlepszym, najsprawniejszym, najpiekniejszym, itp. Powszechnym mechanizmem staje sie sytuacja
poréwnywania siebie do innych, kiedy dowartoSciowujemy siebie posiadajgc markowe ubrania, lepszy
samochéd, wieksze mieszkanie lub inne materialne dobra, bez zwracania uwagi na jakos$¢ zycia.
Istnienie ideologii ,naj” powoduje, ze skala wykluczenia spotecznego jest wielka i nie obejmuje tylko
0s6b bezdomnych czy bezrobotnych, ale generalnie dotyka oséb majgcych poczucie bycia gorszym i

nieuczestniczacych w zyciu spoteczno — gospodarczym.

Analizujgc dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kowarach, jako instytuciji
realizujgcej zadania gminy w zakresie pomocy spotecznej, mozna stwierdzi¢, ze jednym z
najwiekszych z zagrozen skutkujgcym wykluczeniem spotecznym jest problem ubéstwa. Zaznaczy¢
przy tym nalezy, ze w znacznej czesci powodem ubdstwa osob i rodzin wymagajgcych udzielenia
pomocy spotecznej jest brak wiasnych dochoddéw Ilub zbyt niskie dochody, uniemozliwiajgce
zaspokojenie najpilniejszych potrzeb bytowych we witasnym zakresie. Problem ten wynika czesto z
innych przyczyn, stanowigcych zagrozenie wykluczeniem spotecznym, takich jak np. bezrobocie.

Poczawszy od roku 2007 nastepuje staty wzrost bezrobocia w Kowarach. O ile w latach 2005-
2007 liczba bezrobotnych z prawem do zasitku utrzymywata sie na poziomie zaledwie 10%-12% z
ogolnej liczby bezrobotnych, to w roku 2008 nastgpit znaczny wzrost uprawnionych do tego
Swiadczenia i wyniost 26,7%, co jest wynikiem likwidacji kowarskich zaktadow pracy i naptywem do

Urzedu Pracy ich bytych pracownikéw z uprawnieniami do zasitku.
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Likwidacja najwiekszego zakfadu produkcyjnego w Kowarach — Fabryki Dywanow ,Kowary”, a
w $lad za tym wspétpracujgcych z Fabrykag innych przedsigbiorstw w roku 2009 wptynie na kolejny
wzrost zaréwno liczby bezrobotnych, jak i liczby uprawnionych do zasitku. Z uwagi na ustawowy
czasokres uprawnien do tych swiadczen (6 lub 12 miesiecy) nalezy spodziewa¢ znacznego wzrostu
bezrobotnych bez prawa do zasitku w roku 2010, co w przypadku utrzymywania sie braku miejsc
pracy na lokalnym rynku moze dodatkowo poszerzy¢ skale ubdstwa.

Przedstawione dane nie sg jednak w petni miarodajne, gdyz obejmujg jedynie bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy. Wiele os6b pozostajgc bez zatrudnienia, nie rejestruje sie w
Urzedzie Pracy, poszukujgc zatrudnienia we wiltasnym zakresie, badz podejmujac tzw. ,prace
dorywcze”, prace sezonowe, nie gwarantujgce statego zrédta utrzymania. Brak sprawnych
mechanizméw kontroli legalnosci zatrudnienia, powoduje, ze osoby te godzg sie na tzw. ,prace na
czarno”, zasilajgc w pézniejszym okresie szeregi oséb pozostajgcych bez uprawnien do swiadczen z
ubezpieczenia spotecznego.

Podstawowe dane liczbowe, dotyczgce oséb bezrobotnych, pozostajacych w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy wskazujg, ze najbardziej narazone na zjawisko wykluczenia
spotecznego pozostajg osoby:

e bez wyksztatcenia $redniego,

e dlugotrwale bezrobotne,

e bez kwalifikacji zawodowych,

e bezrobotni do 25. roku zycia i powyzej 50 roku zycia,

e bez doswiadczenia zawodowego,

e samotne matki wychowujgce przynajmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,
¢ kobiety, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

e niepetnosprawni,

Sposrdod oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy sg osoby
niepetnosprawne. Ich liczba w roku 2009 ksztattowata sie na poziomie sSrednio-miesiecznie ok. 35
bezrobotnych, uzyskujgc w grudniu 2009r. najwyzszg liczbe — 41 osbb, co stanowito ok. 5 % ogotu
bezrobotnych zarejestrowanych w tym miesigcu w Urzedzie Pracy. Mimo, ze diagnoza sytuacji oséb
niepetnosprawnych w Kowarach nie jest petna i opiera sie gtéwnie na danych Os$rodka Pomocy
Spotecznej, nalezy stwierdzi¢, ze znaczna cze$¢ oséb niepetnosprawnych z zachowang czesciowo
zdolnoscig do pracy, posiadajgcych uprawnienia do renty nie rejestruje sie w Urzedzie Pracy i nie
podejmuje prob podjecia zatrudnienia, tym samym wobec duzej liczby bezrobotnych catkowicie
zdolnych do pracy — pozostaje wykluczona z rynku pracy, z powodu m.in. braku oparcia spotecznego.
Utrzymywanie sie tej sytuacji w dluzszym czasie rowniez sprzyja wykluczeniu spotecznemu.

Niepetnosprawnos¢ niewatpliwie prowadzi do pogorszenia sytuacji materialnej osoéb i rodzin,
co wynika gtéwnie z ponoszenia znacznych wydatkéw na leczenie i rehabilitacje. W powigzaniu z
wczesniejszg trudng sytuacjg socjalno bytowa, niezaradnoscig zyciowg cztonkéw rodziny oraz
bezradnoscig w prowadzeniu gospodarstwa domowego lub gdy wiecej niz jedna osoba wymaga

leczenia — wzrost poziomu wydatkoéw stanowi dodatkowe zagrozenie wykluczeniem spotecznym.
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Niepetnosprawnos¢ czionka rodziny, zwtaszcza gdy dotyczy ona niepetnosprawnosci
psychicznej, dotyka gtéwnie sfery emocjonalnej rodziny. Rodzina taka wymaga gtéwnie

nieinstytucjonalnych, zindywidualizowanych i dostosowanych do jej potrzeb form pomocy.

Kolejne dwie grupy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym to osoby uzaleznione,
wspoétuzaleznione czy tez doswiadczajace przemocy w rodzinie oraz dzieci i miodziez ze
srodowisk zagrozonych, badz juz w pewnym stopniu wykluczonych spotecznie. Dziatania
przeciwdziatajgce zjawisku wykluczenia spotecznego oraz wspierajgce obie grupy sg na terenie
Kowar dobrze stosunkowo rozwiniete. Realizowane sg w ramach corocznie uchwalanego Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Program obejmuje dziatania
zardbwno z zakresu probleméw alkoholowych, ale tez przeciwdziatania narkomanii i innym
uzaleznieniom oraz pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie. W programie uwzglednia si¢ zagadnienia i
zadania zawarte w ,Rekomendacjach do realizowania i finansowania gminnych programoéw profilaktyki
i rozwigzywania problemoéw alkoholowych”, opracowywanych corocznie przez Panstwowg Agencje
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Kolejnym, cho¢ mato widocznym w Kowarach problemem sprzyjajgcym wykluczeniu
spotecznemu jest bezdomnos$é. Mimo, ze stosunkowo niewielu Kowarzan z powodu braku miejsca
zamieszkania przebywa w placéwkach dla bezdomnych, to skala bezdomno$ci wyrazajgca sie
zageszczeniem mieszkan i niemozliwo$cig zmiany miejsca zamieszkania przez czesé lokatoréw jest
znaczna. Problem dotyczy przede wszystkim dorostego potomstwa, ktére zaktada wiasng rodzine w
domu rodzinnym. W podobnej sytuacji znajdujg sie rozwiedzieni matzonkowie, mieszkajgcy razem.
Problem staje sie wowczas dostrzegalny, gdy wigze sie z alkoholizmem, przestepczo$cig, chorobami
psychicznymi, przemocg w rodzinach czy tez wyuczong bezradnoscig.

Niejednokrotnie sytuacja taka prowadzi do powstania ,syndromu bezdomnosci”, ktory jest
procesem stawania sie bezdomnym. Osoba taka najczesciej nie ma statego noclegu, ale unika
schronisk i noclegowni. Brak pracy i srodkéw do zycia doprowadzajg do ubdstwa rzeczywistego,
popadania w uzaleznienie od alkoholu lub narkotykéw, pogtebiania sie probleméw zdrowotnych, co w
efekcie prowadzi do identyfikacji ze Srodowiskiem os6b bezdomnych.

Do gtéwnych zagrozen, skutkujgcych bezdomnoscig w Kowarach nalezy zaliczy¢:
e sytuacje prawng — eksmisje, bgdz zagrozenie eksmisjg za zalegto$ci w optatach czynszowych,
e sytuacje osobistg lub rodzinng — powstalg na skutek alkoholizmu, przemocy w rodzinie lub
braku opieki ze strony najblizszych, a takze rozwodu lub trwatego rozpadu wiezi formalnych lub
nieformalnych,
e przyczyny natury socjo-psychologicznej — swiadomy wybdr innego sposobu zycia, odrzucenia
obowigzujgcego systemu wartosci.

Przeciwdziatanie bezdomnosci w Kowarach polega obecnie na wsparciu dochodowym oséb i
rodzin w postaci dodatkbw mieszkaniowych. Coraz bardziej ograniczone sg natomiast mozliwosci w
zakresie zapewnienia lokali socjalnych  osobom po eksmisji, osobom bezdomnym, w tym
opuszczajgcym zaktady karne. Braki w zakresie mieszkan komunalnych ograniczajg mozliwosé
przydziatu lokali osobom z listy oczekujgcej na mieszkanie oraz osobom usamodzielnianym w zwigzku

z opuszczaniem placowek opiekurnczo-wychowawczych.
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Z powodu braku noclegowni i schroniska dla bezdomnych na terenie miasta, zapewnienie
schronienia, jako zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym realizowane jest poprzez
kierowanie os6b tego wymagajgcych do o$ciennych placéwek, zapewniajgcych schronienie,
wyzywienie i ubranie odpowiednie do pory roku. Osrodki te realizujg réwniez programy wychodzenia z
bezdomnosci, terapii i profilaktyki uzaleznien. Odptatnos¢ za pobyt kierowanych do tych placéwek
os6b ponosi gmina wlasciwa dla ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty. W przypadku
bezdomnych Kowarzan koszty ich utrzymania obcigzajg Osrodek Pomocy Spotecznej. Dodatkowo
osoby bezdomne, podobnie jak i inne znajdujgce sie w potrzebie mogg korzysta¢ z pomocy rzeczowej
w postaci odziezy uzywanej, gromadzonej i wydawanej przez Osrodek.

3. Analiza probleméw spotecznych Gminy (wyniki badania ankietowego)

Analiza probleméw spotecznych Gminy Miejskiej Kowary zostata dokonana podczas spotkan
warsztatowych organizowanych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kowarach. Grupa robocza
wytonita 8 zasadniczych obszaréw problemowych wymagajgcych uwagi i zaplanowania dziatan
naprawczych, sg to — wedtug kryterium istotnosci z punktu widzenia spotecznosci lokalnej — kwestie
zwigzane z:

1. problemami spotecznymi rodzin,
problemami spotecznymi dzieci i miodziezy,
problemami oséb starszych i niepetnosprawnych,
problemy w obszarze opieki zdrowotnej,
problemy spofeczne w obszarze edukaciji,

sport i kultura

N o g s~ w DN

bezpieczenstwo.

Informacji na temat probleméw dotyczacych spotecznosci Kowar dostarczyto réwniez badanie
ankietowe realizowane przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kowarach oraz
za posrednictwem internetu — ankiete do wypetnienia wraz z informacjg o przystgpieniu do
opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych zamieszczono na stronie
internetowej miasta Kowary. W badaniu ankietowym wzieto udziat 421 respondentéw. Préba zostata
dobrana w sposob celowy: klienci i pracownicy jednostek samorzadowych, podopieczni Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kowarach oraz miodziez — uczniowie kowarskich szkét. Préba nie byta
reprezentatywna i wynikéw badan nie mozemy uogdlniaé na ogét mieszkancéw Kowar. Badania te
dajg jednak pewien obraz opinii mieszkancow na temat probleméw spotecznych miasta.

Respondenci — mieszkancy Kowar, zostali poproszeni o wskazanie probleméw spotecznych
wystepujacych w miescie. Odpowiadali rowniez na pytanie, czy dziatania podejmowane w celu
rozwigzywania probleméw spotecznych sag ich zdaniem wystarczajgce. W dalszej czesci ankiety
respondenci proszeni byli o wskazanie dziatahn naprawczych, ktére ich zdaniem doprowadzg do
likwidacji lub zmniejszenia tych probleméw (ankieta w Zatgczniku ).

W ankiecie wzieto udziat 65,1% kobiet oraz 34,9% mezczyzn. Strukture ptci i strukture wiekowa

respondentéw zaprezentowano na rysunkach ponizej.
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Rysunek 22. Struktura pici badanych mieszkancow Kowar

Kobiety

65,1%

Zrédfo: Opracowanie na podstawie ankiety

Rysunek 23. Struktura wiekowa badanych Kowarzan

powyzej 65
36-65 6.3%

Zrédfo: Opracowanie na podstawie ankiety

Najwiekszg grupg mieszkancéw biorgcg udziat w ankiecie byly osoby w wieku 46-55 lat,
stanowity one 19.9% badanych. Kowarzanie w przedziale wiekowym 36-45 lat stanowili — 17,0%
badanych. Osoby w wieku 26-35 lat stanowita 18,1% respondentéw. Mtodziez ponizej 18-tego roku
zycia stanowita 15,2% mieszkahcow. Najmniejszg grupg wiekowg byly osoby starsze, powyzej 65 lat,
stanowity one 6,3% badanych.

Dane zawarte w metryczce daty poglad na wyksztatcenie badanych mieszkancow Kowar.

Wyniki zaprezentowano na rysunku ponize;.
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Rysunek 24. Struktura wyksztalcenia respondentow

niepelne
podstawowe podstawowe
1.6% 8,9%

Zrédfo: Opracowanie na podstawie ankiety

Najwiekszg grupe badanych stanowity osoby z wyksztatceniem $rednim — 36,9%. Mieszkancy
legitymujacy sie wyksztatceniem wyzszym to 19,7% respondentdw, a osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym 18,1%. Najmniej oséb legitymowato sie wyksztatceniem niepeinym podstawowym —
1,6% oraz z wyksztatceniem podstawowym — 8,9%. Kowarzanie z wyksztalceniem zawodowym to
grupa — 14,8%.

Ankieta data informacje na temat statusu Kowarzan na rynku pracy. Wyniki prezentuje rysunek
ponizej.

Rysunek 25. Struktura respondentéw pod wzgledem statusu na rynku pracy

Wlasna dziatalnosc

205p oclar cza Zatrudniony u
4.7% prywatnego
pracodawcy

18.6%

Pracujacy w
rolnictwie
0.4%

Zrédfo: Opracowanie na podstawie ankiety
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Ws$réd badanych najwiekszg grupe stanowity osoby zatrudnione w sferze budzetowej — 25,5%.
Roéwnie liczng grupe stanowili uczniowie i studenci — 25,3%. Dzieki duzej liczebnosci mtodziezy
biorgcej udziat w badaniu ankietowym, otrzymano istotne informacje dotyczgce problemow
spotecznych z jakimi ta grupa sie boryka. 18,6% to osoby zatrudnione u prywatnego pracodawcy.
Osoby bezrobotne stanowity 13,4% respondentow. Osoby prowadzgce wiasng dziatalnosé
gospodarczg stanowity 4,7% badanych. Osoby przebywajgce na rencie lub emeryturze stanowity -
13.9%

Ankietowani stanowili prébke reprezentujgcg mieszkancow Kowar w kazdym przedziale
wiekowym, o roznym statusie na rynku pracy oraz reprezentujgcych wszystkie poziomy wyksztatcenia.
Dzieki tak dobranej grupie respondentéw uzyskano poglad na aktualne problemy spoteczne istniejgce
na terenie Kowar, z jakim borykajg sie mieszkancy wszystkich grup spotecznych. Kazda z grup dzieki
pytaniom otwartym zawartym w ankiecie miata mozliwos¢ wypowiedzenia sie co do sposobu
rozwigzywania istniejgcych probleméw, jak réwniez miata mozliwos¢ naswietlenia problemow

ukrytych, ktére utrudniajg normalne funkcjonowanie w spoteczenstwie.

3.1. Problemy spoteczne rodzin

Zdefiniowane problemy priorytetowe:
1. Zaburzenia funkcjonowania systemu rodzinnego (nieporadnos¢ zyciowa, ubéstwo, alkoholizm,
bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza)
2. Ostabienie wiezi spotecznych (zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych, niski poziom
wzajemnej pomocy pomiedzy rodzinami, brak tolerancji dla narodowosci romskiej)
Negatywne skutki emigracji zarobkowej — rozwéj zjawiska tzw. ,eurosieroctwa”
Brak poradnictwa psychologiczno-prawnego

Rodzina jest podstawowg komorkg zycia spotecznego, ktérej celem jest zaspokojenie
niezbednych potrzeb bytowych jej cztonkéw, a w szczegolnosci dzieci. Jej prawidtowe funkcjonowanie
ma istotny wptyw na wiasciwe funkcjonowanie srodowiska lokalnego. W miescie jest wiele rodzin
dysfunkcyjnych, ktére nie sg zdolne do stworzenia witasciwych warunkéw socjalno-bytowych i
opiekuhczo-wychowawczych oraz nie wypetniajg podstawowych funkcji rodziny.

Skrajnym przypadkiem rodziny dysfunkcyjnej jest rodzina patologiczna, ktéra stanowi
zagrozenie dla istniejgcego uktadu spotecznego z kilku powodéw:

— dorosli cztonkowie czesto wchodzg w konflikt z prawem,
— odrzucane sg podstawowe wartosci i normy spoteczne,

— dzieciom przekazywane sg negatywne normy i wartosci,
— dzieci ucza sie dewiacyjnych i przestepczych zachowan,

Bardzo czesto w takich rodzinach dochodzi do aktéw przemocy. Zgodnie z ustawg o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie przemoc domowa to ,jednorazowe albo powtarzajgce sie
umys$lne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych, w
szczegollnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich

godnos¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu
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fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u os6b dotknietych
przemocya”.

Pierwsze pytanie ankiety brzmiato: ,Jakie problemy spoteczne rodzin uwaza Pan/Pani za
najwazniejsze na terenie naszego miasta?”. Ankietowani mogli udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Odpowiedzi na powyzsze pytanie prezentuje rysunek ponizej.

Rysunek 26. Struktura odpowiedzi na pytanie ,Jakie problemy spoteczne rodzin uwaza
Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?”

Zanikanie

Niski p(_Jziom tradycyjnych form Niepemosprav\._fnoéé
WZaJemney pomocy  ¢hntkar rodzinnych czfonka rodziny
pomiedzy 4,0% 2,9%

Inne
1,7%

rodzinami
6,0%

Nieporadnosc
Zyciowa

_ 9,3%
Brak poradnictwa

psychologiczno-
prawnego
5,8%

Ubostwo
13,7,%

Bezradnosc
opiekuriczo-
wychowawcza
7.4%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Jak wynika z analizy ankiety odpowiedzi podopiecznych Osrodka oraz odpowiedzi
mieszkancow Kowar, ktérych sytuacja materialna jest nieco lepsza, sg zblizone. Obie grupy spoteczne
upatrujg problemy rodzin na tych samych ptaszczyznach spotecznych.

Do najwazniejszych probleméw rodzin mieszkancy Kowar zaliczajg bezrobocie - 21,3%
odpowiedzi, alkoholizm — 18,2% odpowiedzi oraz ubdstwo — 13,7% odpowiedzi.

Bezrobocie i zwigzane z tym ubdstwo jest jednym z gtéwnych problemoéw spotecznych zaréwno
w skali kraju jak i miasta Kowary. Pogarszanie sie stanu rodziny jest proporcjonalne do okresu
pozostawania bez pracy. Powstajg problemy opiekunczo-wychowawcze, rodzi sie przemoc, zanika
autorytet rodzicielski, stan taki moze prowadzi¢ do rozpadu rodziny. Istnieje réwniez duze
prawdopodobienstwo przyjmowania przez dzieci negatywnych wzorcéw osobowosciowych, co w

konsekwencji moze doprowadzi¢ do dziedziczenia statusu bezrobotnego.
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Z danych Miejskiej Komisji Rozwigzywania probleméw Alkoholowych w Kowarach wynika, ze
duza grupa spotecznosci Kowar uzalezniona jest od alkoholu. Corocznie notuje sie wzrost oséb
naduzywajgcych alkoholu. Rada Miejska w Kowarach przyjeta w oparciu o ustawe o wychowaniu w
trzezwosci, opracowany przez Miejskg Komisje Rozwigzywania problemoéw Alkoholowych Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. Finansowanie realizacji programu odbywa sie
ze srodkéw finansowych budzetu gminy, pochodzacych z optat za korzystanie z zezwolen na
sprzedaz napojow alkoholowych.

Kilku respondentéw wymienito réwniez inne czynniki wptywajace na problemy spoteczne rodzin,
naleza do nich: niecheé z wywigzywania sie z obowigzkéw ( nieche¢ do pracy, nieche¢ do opieki nad
dzieémi), brak ochoty do pracy, malkontenctwo, cyganie, faworyzowanie Romow, euro sieroctwo,
rozbite rodziny, lenistwo, brak mieszkan.

Bardzo czesto w odpowiedziach ,inne” pojawiat sie problem tzw. ,erosierostwa”. Pojecie
~eurosieroctwa” dotyczy dzieci i mtodziezy, ktérych jedno lub oboje rodzice wyjechali poza granice
kraju w poszukiwaniu zatrudnienia i lepszych perspektyw rozwoju ekonomicznego. W ocenie zespotu
zadaniowego zjawisko ,eurosieroctwa”, jako negatywny skutek emigracji zarobkowej na terenie
Kowar, ma tendencje wzrostowe od momentu, gdy panstwa Unii Europejskiej otworzyty rynki pracy dla
obywateli polskich. Wielu mtodych rodzicéw zdecydowato si¢ na pozostawienie rodziny w kraju i
wyjazd poza jego granice po to, by zapewni¢ jej godne zycie. Takie decyzje mieszkancow Kowar
skutkujg wzrostem liczby rodzin okresowo niepetnych z wszelkimi skutkami psycho-spotecznymi u
dzieci i mtodziezy, towarzyszgcymi okresowej utracie jednego lub dwojga rodzicéw.

Przyczyny wystepowania zjawiska emigracji zarobkowej niewatpliwie zwigzane sg zaréwno z
ogolnopolska jak i swiatowg tendencjg do poszukiwania przez mtodych ludzi lepszych perspektyw
rozwoju zawodowego i ekonomicznego. Z pewnoscig sprzyjajg temu niskie dochody, jak réwniez
niewystarczajgca liczba miejsc pracy na rodzimym rynku. Potozenie gminy w poblizu granicy panstwa
zacheca do podejmowania wyzwan i podrézowania. Zjawisku emigracji zarobkowej towarzyszy wiele
negatywnych skutkow, ktérych rozwigzywanie spada na catg spotecznosé¢ lokalng ze wzgledu na ich
psycho-spoteczny charakter. Rozlgka z rodzing i w konsekwencji zanik wiezi rodzinnych, utrata
wzorcow wypetniania roli ,0jca” i ,matki’, utrwalenie wzorca rodziny tzw. niepetnej oraz przerzucenie
obowigzkéw rodzicielsko-wychowawczych na inne instytucje, w szczegdélnosci szkote i dziadkéw lub
innych krewnych, to zaledwie kilka skutkéw ubocznych rozwoju zawodowego mtodych ludzi,
emigrujgcych z kraju. Ponadto obserwowany jest wzrost liczby matek (ojcéw lub dziadkéw) de facto
samotnie sprawujgcych opieke nad dzieémi, wzrost liczby rozwoddéw Ilub separacji, wzrost
niewydolnosci opiekunczo-wychowawczej rodzin, wzrost zachowan o charakterze przestepczym
wsrod dzieci i miodziezy pozostawionej bez opieki dorostych, ktéra narazona jest na negatywne
wplywy grup réwiesniczych.

Kolejnym, zdefiniowanym problemem jest zaburzenie funkcjonowania systemu rodzinnego,
objawiajgcego sie miedzy innymi utratg wiezi miedzypokoleniowej, wzrostem przypadkéw kryzyséw
maizenskich oraz nieporadnoscia wychowawczg. Pracownicy socjalni zgtaszajg réwniez potrzebe
dostosowania stuzb spotecznych do koniecznosci niesienia interdyscyplinarnej pomocy rodzinie,

angazowanie wielu sit spotecznych i specjalistéw réznych dziedzin tak, aby udzielane wsparcie byto
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efektywne i adekwatne do potrzeb os6b zgtaszajgcych sie o pomoc, uwzgledniajgce

wieloaspektowos¢ ich trudnych sytuacji zyciowych.

3.2. Problemy spoteczne dzieci i mtodziezy

Zdefiniowane problemy priorytetowe:
— Problemy wychowawcze z mtodziezg
— Zagrozenie dla dzieci i mtodziezy aktami przemocy domowej
— Wozrost zachowanh agresywnych dzieci i mtodziezy w Srodowisku szkolnym
— Naduzywanie substancji zmieniajgcych swiadomos¢ przez dzieci i mtodziez
— Obnizenie wieku inicjacji alkoholowej i narkotykowej dzieci i mtodziezy
— Brak zorganizowanych form spedzania wolnego czasu

Coraz wiecej dzieci i mtodziezy podlega zjawisku wykluczenia spofecznego, tzn. nie jest
zdolnych do petnego uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycznym i kulturalnym. Innymi stowy, sg
to osoby, ktére nie podejmujg zwyczajowej i spotecznie akceptowanej drogi zyciowej lub ,wypadajg” z
nie;j.

Drugie pytanie ankiety brzmiato: ,Jakie problemy spoteczne dzieci i mfodziezy uwaza Pan/Pani
za najwazniejsze na terenie naszego miasta?”. Strukture odpowiedzi zaprezentowano na rysunku
ponizej.

Rysunek 27. Struktura odpowiedzi na pytanie: ,, Jakie problemy spoteczne dzieci i mlodziezy

uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?”

Niewystarczajaca Brak pozytywnych
dziatanosc swietlic Inne wzorcow i
szkolnych w godz. 1,2% autorytetow
Brak pozalekcyjnych 12,6%
zorganizowanych 6,1% Przemoc domowa

form spedzania
wolnego czasu
15,0%

6,9%

Przemoc szkolna
7,9%

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Jak wynika z odpowiedzi ankietowanych, wsréd przyczyn probleméw spotecznych dzieci i
miodziezy, mieszkancy wymieniajg: alkohol i papierosy — 18,1%, chuliganstwo — 17,1%, narkotyki
15,1%.

Istotng kwestig dla spotecznosci lokalnej, Scisle zwigzang zaréwno ze zjawiskiem ,eurosieroctwa”,
jak i z dysfunkcyjnoscig systemu rodzinnego, jest sygnalizowany problem trudnosci wychowawczych z
miodzieza, zwtaszcza w wieku gimnazjalnym. W ocenie przedstawicieli policji akty wandalizmu
miodocianych i braku poszanowania wspolnego mienia zastugujg na szczegdlng uwage. Tym bardziej,
ze pozostawienie tego problemu bez rozwigzania moze w przysztosci skutkowaé pogtebieniem sie
aktéw agresiji, przeradzajgcej sie w zachowania przestepcze oraz wzrostem naduzywania srodkow
zmieniajgcych swiadomosé. Przyczynami takiego stanu rzeczy wedtug zespotu zadaniowego sa:
- brak autorytetow
- obnizenie dyscypliny spotecznej (w tym szkolnej)
- niewystarczajgca baza sportowo-rekreacyjna
- niewystarczajgca oferta pozaszkolna
- niewystarczajgca promocja dziatah pozaszkolnych
- niedostateczna pedagogizacja rodzicow
- brak zaangazowania rodzicow w proces wychowawczy i delegowanie odpowiedzialnosci
za wychowanie dzieci na instytucje szkolne

Przyczyn problemoéw spotecznych dzieci i miodziezy jest bardzo wiele. Do najwazniejszych
czynnikéw, ktére prowadzg do wykluczenia spotecznego, mozemy zaliczy¢: ubdstwo, niesprawnosgé,
uzaleznienie, dtugotrwatg chorobe, niski poziom wyksztatcenia. Wykluczenie nie dotyczy tylko i
wytgcznie dzieci wychowujgcych sie w rodzinach biednych, ale takze dzieci z tzw. ,dobrych doméw”,
ktére nie mogg nawigza¢ poprawnych relacji z rowiesnikami. Problem ten dotyka réwniez grup
spotecznych, np. mniejszosci etnicznych. Szczegdlnie narazone na wykluczenie spoteczne sg: dzieci i
miodziez zagrozone ,wypadnieciem” z systemu edukacji, osoby dtugotrwale bezrobotne, wiezniowie
po wyjsciu z zaktadu karnego, osoby uzaleznione, bezdomni lub zagrozeni eksmisjg. NajczesSciej
spotykang formg pomocy tym osobom jest pomoc dorazna (konkretne indywidualne wsparcie),
udzielana przez instytucje panstwowe i organizacje pozarzgdowe. Jednakze bardziej skuteczne
wydajg sie by¢ rozwigzania systemowe — wypracowanie mechanizmow, ktére pozwolg ograniczyé

skale niekorzystnego zjawiska, jakim jest wykluczenie spoteczne.

3.3. Problemy os6b starszych i niepetnosprawnych

Zdefiniowane problemy priorytetowe:
— Starzejaca sie spotecznosé lokalna
— Postepujgca izolacja tzw. ,niewidzialnych” oséb niepetnosprawnych i starszych
— Niska aktywnos$¢ i zaangazowanie osob starszych i niepetnosprawnych w zycie spoteczne
miasta
— Wazrost liczby oséb wymagajgcych opieki

— Niewystarczajgca w stosunku do potrzeb oferta ustug opiekuhiczych i medycznych
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— Niedostateczna liczba ofert oswiatowo-kulturalnych dla oséb starszych
— Brak ofert wsparcia dla rodzin os6b obtoznie i przewlekle chorych

Obecnie obserwujemy pogtebiajacag sie tendencje starzenia sie spoteczenstwa. Dotyczy to
rowniez miasta Kowary. Zauwazalny jest rébwniez w miescie staly wzrost oséb starszych w stosunku
do ogotu mieszkancéw. Wedtug stanu na dzien 31.12.2008r. okoto 20% mieszkancéw miasta
stanowig ludzie w wieku powyzej 70-ciu lat.

Rodzi to rézne problemy takie jak: samotnosé, chorobe, inwalidztwo, bezradnos¢, poczucie
nieprzydatnosci, stopniowe eliminowanie z zycia zawodowego i spotecznego, brak ofert spedzania
czasu wolnego. Rodziny petnigce funkcje opiekuncze, obarczone licznymi obowigzkami i wtasnymi
problemami nie sg w stanie sprawowaé wiasciwej opieki nad ich starszymi cztonkami. Osoby w wieku
starszym najbardziej wymagajg zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych, takich jak: potrzeby
biologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznosci i mitosci, szacunku, uznania, samorealizacji. Wazne tez
jest w wieku starszym prowadzenie zdrowego, aktywnego stylu zycia. W miescie ludzie starzy
korzystajg z form pomocy takich jak: pomoc finansowa czy pomoc rzeczowa.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej niepetnosprawnos¢ to stan fizyczny, psychiczny, lub
umystowy, powodujgcy trwate Ilub okresowe utrudnienie, ograniczenie, badz ograniczenie
samodzielnej egzystencji. Wedtug ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu
0s0b niepetnosprawnych, niepetnosprawnosc¢ to trwata lub okresowa niezdolnos¢ do wypetniania rél
spotecznych z powodu statego lub diugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegolnosci
powodujgca niezdolnosé¢ do pracy.

Niepetnosprawnymi sg osoby, ktére uzyskaty orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub o
catkowitej, czesciowej niezdolnosci do pracy. Osoby niepetnosprawne sg uznawane za jedng z grup
spotecznych szczegdlnie narazonych na wykluczenie spoteczne za wzgledu na wystepujgce bariery
spoteczne, fizyczne i ekonomiczne, ktére napotykajg w srodowisku.

Osoby niepetnosprawne korzystajg z nastepujgcych form pomocy realizowanych przez MOPS:
zasilki state, zasitki okresowe, celowe, pomoc rzeczowa, dodatki mieszkaniowe, swiadczenia rodzinne
(zasitki pielegnacyjne, dodatki do zasitku rodzinnego), ustugi opiekuncze, kierowanie do domodw
pomocy spotecznej i pokrywanie kosztu pobytu w tych domach.

Trzecie pytanie ankiety brzmiato: ,Jakie problemy spoteczne o0s6b starszych i niepetnosprawnych
uwaza Pan/Pani za najwazZniejsze na terenie naszego miasta?. Strukture odpowiedzi zaprezentowano

na rysunku ponizej.
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Rysunek 28. Struktura odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie problemy spoteczne oséb starszych i
niepetnosprawnych uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?

Brak Ograniczona
zorganizowanych dostepnosc do
form wspdlnego placéwek uzyt.
spedzania czasu publ. (bariery

9,8% architektoniczne
7.5%

Brak komunikacji
miejskiej
9,5%

Inne lzolacja spoteczna
0,7% (samotnosc)
15,7%

lzolacja rodzinna
(odrzucenie)
8,3%

Niewystarczajaca
ilosci zakres ustug
opiekuniczychi
pielegniarskich

Niezdolnos¢ do
samoobstugi
10,4%

8,6% .
Ograniczony dostep Niski poziom
do planWEK wrazliwosci
zapewniajacych spotecznej
catodobowa opieke 15,3%

14,2%
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Pojecie ,niewidzialnych” szczegdlnie dotyczy tych oséb niepetnosprawnych i starszych
zamieszkujgcych na terenie miasta, ktére ze wzgledu na posiadane uposazenie emerytalne lub
rentowe nie sg objete oddziatywaniem Osrodka Pomocy Spotecznej, poniewaz przekraczajg kryterium
dochodowe uprawniajgce do udzielenia wsparcia finansowego. Perspektywa odmowy pomocy
finansowej powoduje, ze osoby te nie zglaszajg sie do Osrodka Pomocy Spotecznej. Paradoksalnie
jednak dochody, jakimi dysponujg czesto nie wystarczajg na zaspokojenie ich podstawowych potrzeb,
zwtaszcza w sytuacji, kiedy zmuszeni sg do podjecia kosztownego leczenia lub rehabilitaciji.
Ograniczenia finansowe stajg sie dla nich czesto gléwnym powodem rezygnacji z zycia spotecznego
w petnym wymiarze. Osoby te, czesto samotne, nieposiadajgce bliskiej rodziny, decydujg sie lub sg
zmuszone do izolacji od otoczenia i tym samym pozostajg poza mozliwoscig oddziatywania instytucji i
organizacji dziatajgcych na polu pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym.

Do zaistnienia takiej sytuacji przyczyniajg sie niewatpliwie nastepujgce czynniki:
- bariery architektoniczne
- utrudniony dostep do informacji i edukacji

- utrudnienia w samodzielnym poruszaniu sie (problemy komunikacyjne)
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- niewystarczajgca opieka medyczna
- utrudniony dostep do rehabilitacji
- samoizolacja
- brak rodziny, osamotnienie
- brak rodzin wielopokoleniowych, atomizacja rodziny
- nieufnosé oséb niepetnosprawnych i starszych wobec nieznajomych, rodziny, sgsiadéw
- brak pomocy sgsiedzkiej
- brak wiedzy o mozliwosci uzyskania pomocy i dziatajgcych organizacjach
- sfabe dziatania informacyjne i edukacyjne; staby przeptyw informacji miedzy instytucjami
- niewystarczajgca opieka wolontarystyczna
- niewystarczajgce srodki utrzymania
- biernosc¢
- pozostawanie poza systemem pomocy spotecznej ze wzgledu na przekroczenie kryterium
dochodowego
Najwigkszym problemem spotecznym oséb starszych i niepetnosprawnych wedtug
mieszkancow Kowar jest izolacja spoteczna (samotnos¢) — 15,7% odpowiedzi. Kolejnym problemem
jest niski poziom wrazliwosci spotecznej — 15,3%, ograniczona dostepnos¢ do placéwek
zapewniajgcych catodobowg opieke — tego zdania jest 14,2% respondentow. 10,4% ankietowanych
uwaza, ze problemy o0soOb starszych i niepetnosprawnych zwigzane sg z ich niezdolnoscig do
samoobstugi.

Efektem odseparowania sie osdb niepetnosprawnych i starszych jest brak mozliwosci udzielenia
wsparcia adekwatnego do ich potrzeb i znaczne ograniczenie mozliwosci witgczenia tych oséb do
systemu instytucji i organizacji dziatajgcych na polu pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym.
Powyzsze ograniczenie sprzyja z kolei rozwojowi zjawiska izolacji i pogtebia wykluczenie spoteczne.

Wspomnianemu wyzej wycofaniu oséb starszych i niepetnosprawnych z Zycia spotecznego
towarzyszy brak aktywnosci, ktérego wyrazem jest niewystarczajgca liczba organizacji dziatajgcych na
ich rzecz w Kowarach oraz niewystarczajgca oferta form spedzania czasu wolnego, uwzgledniajgca
specyfike sytuacji zyciowej tej grupy spotecznej. Istotnie odczuwalnym deficytem na terenie miasta
jest skorelowane w tym zakresie ostabienie wiezi miedzypokoleniowej i rodzinnej w ogdle. Rodzina i
krewni sg bowiem podstawowym systemem wspierajgcym dla jednostki, ktéra w wyniku choroby i
wieku wymaga pomocy oséb drugich w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Zaburzenie tych
relacji wewnatrzrodzinnych skutkuje samotng egzystencjg wielu oséb starszych i niepetnosprawnych
w miescie. Dlatego tak istotne jest uzupetnienie istniejgcych deficytéw wiezi spotecznych, dzieki
ktérym system rodzinny samodzielnie przezwycieza trudne sytuacje zyciowe, przy jednoczesnym
uzupetnieniu ogniw wspierajgcych system rodzinny w tym zakresie. Ogniwami wspierajgcymi rodzine
sg lokalnie dziatajgce organizacje i instytucje pomocowe. Ich niedobdr ostabia zdolno$¢ spotecznosci
lokalnej do prawidtowego funkcjonowania w sferze spoteczne;.

Analizujgc zycie spotecznosci kowarskiej nie mozna pomingé jednej z najsilniej akcentowanych

kwestii, a mianowicie, kwestii starzejgcego sie spoteczenstwa.
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Utrzymujgca sie tendencja migracyjna ludzi mtodych powoduje, ze z uptywem czasu zaczng
dominowaé liczebnie ludzie starzy i niepetnosprawni, ze wzgledu na stan zdrowia - zalezni od os6b
drugich i wymagajagcy wsparcia. Skutkiem rozwoju tej tendencji, jest niewatpliwe wzrost
zapotrzebowania na ustugi medyczne, opiekuncze i rehabilitacyjne.

3.4. Problemy w obszarze opieki zdrowotnej

Zdiagnozowane problemy:

— Ograniczony dostep do specjalistycznych ustug medycznych (dtugi okres oczekiwania na

ustugi medyczne, mata liczba lekarzy specjalistow)

— Brak wystarczajgcych dziatah w zakresie profilaktyki zdrowotnej

— Brak gwarancji zapewnienia domowej opieki pielegniarskiej

— Ograniczona liczba wizyt domowych u os6b przewlekle chorych

Odpowiadajgc na pytania ankiety mieszkancy mieli mozliwos¢ wskazania najwazniejszych
probleméw w obszarze opieki zdrowotnej. Odpowiedzi na to pytanie prezentuje rysunek ponize;.
Na rysunku ponizej zaprezentowano odpowiedzi na pytanie: ,Jakie problemy spoteczne w obszarze

opieki zdrowotnej uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?

Rysunek 29. Odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie problemy spoteczne w obszarze opieki zdrowotnej

uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?

Brak wystarczajacych Inne Dlugi okres
dziatan w zakresie 1.7% oczekiwania na ushugi
profilaktyld zdrowotnej medyczne

16.8% 27.6%

Brak gwarangji

zapewnienia domowej

opieki pielegniarskie
14.5%

Ograniczona liczba
wizyt domowych
lelkarza u osob
przewlekle chorychi
niep elnosprawnych
12.8%

Mataliczba lelarzy
specjalistow
26.6%

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Zgodnie z artykutem 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, kazdy obywatel Polski ma prawo
do ochrony zdrowia. Obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej, wtadze publiczne

zapewniajg rowny dostep do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze sSrodkéw publicznych.
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Z przeprowadzonego badania ankietowego wsrod mieszkancéow Kowar wynika, iz najwiekszym
problemem w obszarze opieki zdrowotnej jest dtugi okres oczekiwania na ustugi medyczne — 27,6%
odpowiedzi. Mimo, ze placéwki ochrony zdrowia, dziatajgce na terenie miasta oferujg specjalistyczne
ustugi medyczne, to brak ich dostepnosci wynika przede wszystkim z matej liczby lekarzy specjalistow
zatrudnionych w tych placéwkach.

Mieszkancy Kowar (szczegolnie osoby w starszym wieku) zwracajg uwage na ograniczong liczbe
wizyt domowych u oséb przewlekle chorych i niepetnosprawnych. Podobna sytuacja wystepuje w
zakresie zapewnienia domowej opieki pielegniarskiej. Mieszkancy wymagajacy pomocy skazani sg na
pomoc najblizszych oraz na dtugi czas oczekiwania na pomoc fachowa.

Respondenci w pytaniu otwartym poruszali takie problemy jak: brak wspétpracy miedzy
placéwkami, brak dostepu dla niepetnosprawnych, niekompetencje lekarzy specjalistdw, niska jakos¢

ustug medycznych

3.5. Problemy spoteczne w obszarze edukaciji

Aktywne i wyksztatcone spoteczenstwo jest jednym z podstawowych czynnikéw trwatego rozwoju
spotecznego i gospodarczego.
Zdiagnozowane problemy to:

— Niedobér placéwek wychowania przedszkolnego

— Niepetne wykorzystywanie bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki (ferie, wakacje)

— Brak form ksztatcenia zawodowego

— Brak form ksztatcenia specjalistycznego dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie

— Niewystarczajgce wsparcie psychologiczno-pedagogiczne

W ankiecie mieszkancy mieli mozliwos¢ wskazania probleméw, z jakimi borykajg sie w obszarze
edukacji. Wyniki ankiety prezentuje rysunek ponizej.

Rysunek 30. Struktura odpowiedzi dotyczaca obszaru edukaciji

Niewystarczajace Tnne )
wsparcie 1.2% Niedobor placowek
psvchologiczno- wychowania

pedagogiczne przedszliolnego
13.0% 21.4%

Brak form ksztalcenia

gpegjalistycznego dla

dzieci i mlodziezy

niep elnosprawnej
intelelctualnie

19.7%

Zrédfo: Opracowanie na podstawie wynikéw ankiety
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W obszarze edukacji najwiekszym problemem wedlug 22,5% mieszkancéw jest brak form
ksztatcenia zawodowego. Az 22,3% mieszkancow uwaza, ze w Kowarach wystepuje niepetne
wykorzystanie bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki. Istotnym problemem wedlug 21,4%
ankietowanych jest niedobdr placowek wychowania przedszkolnego. Respondenci uwazajg, iz w
Kowarach brak jest form ksztalcenia specjalistycznego dla dzieci i miodziezy niepeinosprawnej
intelektualnie. Jedyna szkota dla tej grupy uczniow znajduje sie w Jeleniej Gérze. Na pytanie otwarte
dotyczace edukacji respondenci odpowiadali: mata liczba szkét, brak nauczycieli specjalistéw, brak

szkoty policealnej, brak szkét zawodowych, brak dyscypliny w szkole.

3.6. Problemy sportu i kultury

Sport i kultura daje mozliwo$¢ walki z biernym fizycznie trybem zycia dzieci, mtodziezy i
dorostych. Sport to zjawisko spoteczne obejmujgce wszelkie formy aktywnosci ludzkiej.
Zdiagnozowane problemy to:

— niedobdr organizacji pozarzadowych inspirujgcych dziatalno$¢ kulturalng i sportowag

— niewystarczajgca liczba lokalnych (osiedlowych) swietlic i ognisk kultury

— nie w petni wykorzystany potencjat historii i kultury regionu

— niewykorzystany potencjat uzdolnionej i utalentowanej mtodziezy

— zbyt mato imprez i wydarzen srodowiskowych

— brak krytych obiektéw sportowych
W badaniu ankietowym mieszkancy odpowiadali na pytanie: ,Jakie problemy spoteczne w obszarze
sportu i kultury uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?”. Strukture odpowiedzi
prezentuje rysunek.
Rysunek 31. Odpowiedzi dotyczgce probleméw w zakresie kultury i sportu

Niedobor organizacji

Inne pozarzadowych
. 4.,1% ingpirmjacych
Brak krytych obiektow | dziatalnoéékulturalng i

sp ortowych

sp ortow:
22.1% ! !

14.4%0
Niewystarczajacaliczba
lokalnych
(osiedlowych) swietlici
ognisk kultury
15.7%

Nie w pelni
wylkorzystany p otencjat
historiiilkultury
regionu
10.1%0

Zrédto: Opracowanie na podstawie wynikéw ankiety
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W obszarze kultury i sportu najwieksza liczba mieszkancoéw widzi problem zwigzany z brakiem
krytych obiektow sportowych. W drugiej kolejnosci (17,5%) Kowarzanie odczuwajg brak imprez i
wydarzen srodowiskowych. Znacznym problemem wediug 16,1% badanych jest niewykorzystany
potencjat uzdolnionej i utalentowanej mtodziezy oraz (15,7%) niewystarczajgca liczba lokalnych
Swietlic i ognisk kultury.

Mieszkancy udzielali réwniez wiasnych odpowiedzi, wsréd ktorych najczesciej pojawiaty sie
takie jak: brak kétek w MOK — u, mato dyskotek, brak wykwalifikowanych treneréw, niskie
wynagrodzenia treneréw, brak basenu, brak parku na odpoczynek, brak kotek zainteresowan, brak

placow zabaw.

3.7. Problemy bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo jest podstawowag potrzebg kazdego cziowieka, a jej niezaspokojenie nie
pozwala na realizacje innych potrzeb i utrudnia rozwdj jednostki. Subiektywne poczucie
bezpieczenstwa w duzej mierze zalezne jest od czynnikdw obiektywnych, do ktérych niewatpliwie
naleza: rodzaj wystepujgcych zagrozen, skala ich wystepowania (w tym ich ilo$¢, nasilenie, miejsce,
czas) oraz efektywnos¢ w ich eliminowaniu (a tym samym skutecznos$é oddziatywania takich instytuciji
jak: policja, straz miejska, prokuratura czy sady). Jednoczesnie wptyw na indywidualne odczuwanie
stopnia zagrozenia uwarunkowane jest miejscem zamieszkania (wielkos¢
miejscowosci/dzielnicy/osiedla), podatnoscig na informacje zewnetrzne (media), czy tez
doswiadczeniami wlasnymi (bycie ofiarg bgdz Swiadkiem zdarzenia, kontakty z przedstawicielami
instytucji bezpieczenstwa publicznego i wymiarem sprawiedliwosci).

Zdiagnozowane problemy to:

— Grupy miodziezy zaktdcajgce spokdj na ulicach miasta
— Naruszanie prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod wptywem Srodkow
odurzajgcych (alkohol, narkotyki, itp.)
— Kradzieze, wlamania, rozboje
— Kierowcy tamigcy przepisy ruchu drogowego
— Niezadowalajgca aktywnosé Policji,
— Brak Strazy Miejskiej,
W badaniu ankietowym respondentom zadano pytanie: ,Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w

naszym miescie”, odpowiedzi prezentuje rysunek ponize;j.
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Rysunek 32. Odpowiedzi na pytanie dotyczace poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Kowar

Zrédfo: Opracowanie na podstawie wynikéw ankiety

Na pytanie dotyczgce bezpieczenstwa w miescie wiekszosé, bo az 76,8% mieszkancow
odpowiedziata, iz nie czuje sie bezpiecznie.
W kolejnym pytaniu badani wskazywali zrodta swych obaw. Wyniki prezentuje rysunek

ponizej.

Rysunek 33. Odpowiedzi na pytanie o przyczyny braku bezpieczenstwa w Kowarach

T Tune Grupy mtodziezy
Brak Strazy Miejskiej 2204 zaklocajace spokdjna
13.6% ulicach miasta
20.,8%

Niezadowalajaca
aktywnosgcPoligi
15.4%

Kierowcy lamiacy Naruszanieprawai

przepisy ruchu porzadlu publicznego
drogowego 21.6%
8.5% Kradzieze, whamania,
rozboje
14.9%

Zrédto: Opracowanie na podstawie wynikéw ankiety
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Wiekszos¢, bo az 21,6% respondentdw upatruje zrodet strachu w naruszaniu prawa i porzgdku
publicznego. Kolejnym zrédtem braku poczucia bezpieczenstwa (20,8%) sa grupy miodziezy na
ulicach miasta zaktécajgce spokdj.18,4% badanych uwaza, ze aktywnos¢ policji nie jest zadowalajgca,
a 14,9% obawia sie kradziezy i wlaman.

Kolejne pytanie ankiety brzmiato: ,Kto powinien zdaniem Pani/Pana opréocz wtadz lokalnych
bra¢ udziat w rozwigzywaniu probleméw spotecznych w miescie”, odpowiedzi prezentuje rysunek

ponizej.

Rysunek 34. Odpowiedzi na pytanie: ,,Kto powinien zdaniem Pani/Pana oprécz wtadz lokalnych
braé¢ udziat w rozwigzywaniu probleméw spotecznych w miescie”

Inne 2.4% Koéciol 7.3%

¢

Zrédto: Opracowanie na podstawie wynikéw ankiety

Z przeprowadzonego badania ankietowego wynika, ze az 32,8% mieszkancéw uwaza ze za
rozwigzywanie probleméw spotecznych odpowiedzialna jest policja. Odpowiedzi te wskazujg, iz
Kowarzanie upatrujg 2zrédta probleméw w patologiach spotecznych, naduzywaniu srodkéw
odurzajgcych, rozbojach, przestepstwach i innych czynnikach zwigzanych z dziatalno$cig policji.

Wedlug odpowiedzi 30,8% respondentéw, to sami mieszkancy sg odpowiedzialni za
rozwigzywanie problemow spotecznych oraz organizacje pozarzadowe — 26,8% badanych.

Problemem zdefiniowanym przez zespdét zadaniowy jest niska aktywnos$¢ spoteczna
mieszkancow miasta, co wigze sie z funkcjonowaniem niewystarczajgcej liczby aktywnych organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na polu pomocy spotecznej na terenie miasta. Niewystarczajgca liczba
organizacji, wedtug ich przedstawicieli, jest efektem niedofinansowania i niewystarczajgcego wsparcia
formalno-prawnego dla stowarzyszen, zwigzkéw i fundacji.

Kolejnym aspektem niewykorzystania potencjatu wychowawczego miasta sg lokalne media, ktére

oceniane sg negatywnie w kontek$cie udziatu w ksztattowaniu postaw obywatelskich w miescie.
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Podstawowym problemem jest niski udziat mediéw w upowszechnianiu dobrych wzorcéw i niski

stopien rzetelnosci przekazywanych informac;ji.

4. Analiza strategiczna

4.1. Metodologia analizy

Jedng z najczes$ciej i najchetniej stosowanych zaréwno dzis, jak i w przesziosci, procedur
analitycznych, jest procedura o nazwie ,SWOT”. Polega ona na szczegotowej identyfikacji, a
nastepnie klasyfikacji wszystkich zjawisk i stanéw kategorii ekonomicznych majgcych wpltyw na
rozwdj, w tym przypadku miasta Kowary w kontekscie polityki spotecznej. Pozwala zidentyfikowac
mocne i stabe strony, a tym samym wskazuje na szanse i zagrozenia jakie stojg przed miastem w
realizacji zatozonych celéw.

Technika analityczna ,,SWOT” polega na posegregowaniu posiadanej informacji na temat
miasta Kowary na cztery grupy (cztery kategorie czynnikéw strategicznych):

S (Strengths) — mocne strony — uwarunkowania wewnetrzne, ktdre majg pozytywny wptyw na
sytuacje spoteczng miasta i ktére nalezy utrzymywac w przysztosci,

W (Weaknesses) — stabe strony — uwarunkowania wewnetrzne, ktére negatywnie wptywajg na
sytuacje spoteczng miasta i nalezy je eliminowac,

O (Opportunities) — szanse — uwarunkowania zewnetrzne, ktére majg pozytywny wptyw na realizacje
celéw,

T (Threats) — zagrozenia — uwarunkowania zewnetrzne, stanowigce zagrozenie dla miasta, o

negatywnym wptywie na realizacje zamierzonych celéw.

SILNE STRONY:

1) Rozwiniety system pomocy spotecznej

2) lIstniejgce placowki wsparcia dla oséb z problemem alkoholowym i ich rodzin

3) Koscidt i organizacje pozarzgdowe dziatajgce na polu pomocy spotecznej

4) Scista wspétpraca instytucji pomocy spotecznej z jednostkami i organizacjami dziatajgcymi w
obszarach problematyki spotecznej funkcjonujgcymi na terenie gminy oraz poza jej granicami

5) Rozwiniety system wspétpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie wykorzystania
instrumentéw rynku pracy i aktywizacji bezrobotnych

6) Rozwijane zaplecze rekreacji turystycznej

7) Sprawnie dziatajgcy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

8) Ludzie chetni podjg¢ prace, niskie koszty pracy

9) Zwiekszajgca sie liczba ludzi mtodych podejmujgcych studia wyzsze

10) Wykwalifikowana kadra pracownikéw samorzadowych

11) Miejski Osrodek Kultury i jego zaplecze

12) Istniejgce, ogdlinodostepne boiska sportowe i place zabaw dla dzieci
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13) Przystgpienie gminy do realizacji projektéw skierowanych na rozwdj oswiaty w zakresie
szkolnictwa podstawowego, sportu i kultury oraz pomoc mniejszosci romskiej, finansowanych
lub wspoffinansowanych ze srodkéw budzetu panstwa i Unii Europejskiej

14) Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

15) Istniejgca sie¢ placéwek ochrony zdrowia

St ABE STRONY

1) Bezrobocie

2) Brak potencjatu gospodarczego stymulujgcego rozwéj lub odbudowe lokalnego rynku pracy

3) Obiekty mieszkalne wymagajgce remontéw, niskie naktady na te cele

4) Brak inwestycji w zakresie komunalnego budownictwa mieszkaniowego

5) Brak przygotowanych terenéw pod budownictwo mieszkaniowe, w tym budownictwo
jednorodzinne

6) Brak wolnych mieszkan socjalnych

7) Brak mieszkan przystosowanych dla osob niepetnosprawnych

8) Ujemny przyrost naturalny

9) Wysoki wskaznik wieku poprodukcyjnego

10) Brak szkolnictwa zawodowego

11) Brak ztobkéw

12) Zawieszenie dziatalnosci Pogotowia Ratunkowego w Kowarach

13) Niski poziom edukacji spoteczne;j

14) Nieufnos¢ do wspdlnych przedsiewzie¢ gospodarczych

15) Bierne i zachowawcze postawy ludzi

16) Niska liczba 0s6b z wyzszym wyksztatceniem

17) Niski poziom swiadczonych ustug medycznych

18) Wzrost przestepczosci w sferze funkcjonowania rodzin

19) Brak animatoréw, instruktoréw i treneréw organizujgcych dziatalno$¢ na istniejgcych obiektach
sportowych (boiskach)

20) Niewykorzystany potencjat animatorow kultury

21) Niewystarczajgce dziatania na rzecz kultywowania historii, tradycji

22) Brak miejsc spotkan dla mtodziezy

23) Niedobor kadry policjantéw (dzielnicowych) obnizajgcy skutecznos¢ dziatania policiji

24) Alkoholizm wsréd mieszkancow

25) Brak noclegowni dla bezdomnych

26) Niedofinansowanie dziatalnosci Miejskiego Osrodka Kultury

27) Obiekty nie sg przystosowane dla niepetnosprawnych.

28) Likwidacja Strazy Miejskiej.

29) Brak organizacji mtodziezowych

30) Brak nowoczesnych, krytych, ogolnodostepnych obiektéw sportowych: kryta ptywalnia,
kregielnia
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31) Brak integracji spoteczenstwa

32) Niewystarczajgce dziatania na rzecz promocji i wspierania dziatan twérczych mieszkancow
33) Duza liczba przedstawicieli mniejszosci romskie;.

34) Mata aktywnos$¢ mieszkancéw w zakresie dziatan samopomocowych

35) Niewystarczajgca swiadomosé mieszkancow w kwestii rozwigzywania probleméw

36) Brak komunikacji miejskiej

SZANSE:

1) Zainteresowanie turystyka i sportami zimowymi

2) Ulgi dla inwestoréw, wspieranie tworzenia miejsc pracy

3) Unikatowe inhalatorium radonowe

4) Poszukiwanie alternatywnych metod leczenia

5) Reforma systemu edukacyjnego

6) Pomoc mniejszosci romskiej, ktdra w przysziosci mogtaby by¢ ,peretkg” na tym terenie

7) Osiggniecia Kowar na arenie ponadregionalnej i miedzynarodowej wspotpracy gmin

8) Mozliwos¢ korzystania z funduszy europejskich

9) Duzy potencjat ludzi, szczegdlnie mtodziezy

10) Zmiany w ochronie zdrowia

11) Zwiekszenie zatrudnienia w Policji i poprawa skutecznosci jej dziatania

12) Utworzenie Strazy Miejskiej

13) Rozwijanie swiadomosci spotecznej

14) Aktywizacja srodowisk lokalnych

15) Poprawa komunikacji spotecznej

16) Potozenie geograficzne miasta w poblizu stolicy powiatu i gmin o rozwinietej bazie
turystycznej

17) Walory klimatyczne i widokowe miasta

ZAGROZENIA:

1) Niestabilne prawo i brak systemowych rozwigzan
2) Przypadki nietolerancji spotecznej

3)  Zanikanie wartosci etycznych i kryzys autorytetéw
4) Odptyw wyksztatconej mtodziezy do wiekszych aglomeraciji i za granice
5) Rozwarstwienie spoteczenstwa

6) Dalszy wzrost bezrobocia

7 Ubéstwo spoteczenstwa.

8) Niekorzystne zmiany wywotane reformg zdrowia
9)  Starzejgce sie spoteczenstwo

10) Niski poziom swiadomosci spoteczenstwa.

11) Wozrost przestepczosci

12) Spadek dochoddéw gminy, inflacja
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13) Spadek zainteresowania inwestorow

14) Wzrost kosztow utrzymania mieszkan

Po dokonaniu oceny problemow wystepujacych na terenie miasta strategia skupia¢ sie powinna na
nastepujgcych kwestiach:
— Wsparcie rodzin bedgcych w trudnej sytuacji zyciowej ze szczegoélnym uwzglednieniem
dziatan na rzecz dzieci
— Tworzenie bezrobotnym warunkéw do przekwalifikowania sie i znalezienia pracy
— Zwiekszenie dziatan w zakresie profilaktyki i przeciwdziataniu przestepczosci nieletnich
— Zwiekszenie ofert alternatywnego spedzania czasu wolnego dla dzieci, mtodziezy, osob
starszych i niepetnosprawnych
— Wsparcie 0s6b starszych i niepetnosprawnych
Dziatania zostang zrealizowane przy wykorzystaniu istniejgcego systemu pomocy spotecznej i przy

wspotpracy z instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na terenie miasta.

lll. Cele strategiczne i zadania polityki spotecznej

4.1.Misja polityki spotecznej w gminie

Misja wskazuje naczelny cel polityki spotecznej w Gminie, wokét ktérego powinny koncentrowaé
sie dziatania lokalnych instytucji publicznych, srodowisk i organizacji spotecznych. Misja powinna w
petni oddawa¢ aspiracje mieszkancéw i stanowi¢ czynnik integracji lokalnej spotecznosci wokot
zasadniczych spraw stuzgcych dtugofalowemu rozwojowi spotecznemu gminy. Misja to przestanie
bedace podstawg podtrzymywania istniejgcych i tworzenia nowych, silnych wiezi spotecznych
pomiedzy mieszkancami gminy oraz ich ré6znymi reprezentacjami. W wyniku prac warsztatowych w

Gminie przyjeto nastepujgcg Misje polityki spoteczne;:

ZWIEKSZANIE ~ KAPITAEU SPOLECZNEGO GMINY MIEJSKIEJ] KOWARY POPRZEZ
WZMACNIANIE RODZIN I WSPOLNOT LOKALNYCH ORAZ WSPOEPRACE Z NIMI DLA
STWORZENIA ROWNYCH SZANS ROZWOJU I DOSTEPNOSCI OBYWATELI DO WSZYSTKICH
OBSZAROW ZYCIA SPOEECZNO-GOSPODARCZEGO.

4.2. Cele strategiczne

Na podstawie diagnozy stanu istniejgcego oraz analizy zasobéw spotecznych Gminy Miejskiej

Kowary Zespdt Roboczy wytyczyt gtdwne cele strategiczne na lata 2009 — 2017:

. POMOC BEZROBOTNYM W RAMACH PROGRAMOW POMOCOWYCH.
ll.  PRZECIWDZIALANIE PRZESTEPCZOSCI | PROFILAKTYKA UZALEZNIEN
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VI.

POMOC RODZINOM ZNAJDUJACYM SIE W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM DZIALAN NA RZECZ DZIECI

WYROWNYWANIE SZANS EDUKACYJNYCH ORAZ WSPARCIE DLA KULTURY | SPORTU
ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB STARSZYCH |
NIEPELNOSPRAWNYCH

POPRAWA KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

Realizacja tak sformutowanych celéw bedzie polegata na stworzeniu warunkéw sprzyjajacych

budowaniu lokalnej sieci bezpieczenstwa socjalnego, przeciwdziataniu ubdstwu i wykluczeniu
spotecznemu. Partnerstwo i wspétpraca lokalnych podmiotéw dziatajgcych w obszarze polityki

spotecznej umozliwig efektywniejsze wykorzystanie posiadanych zasobow, ktére poprawig jakos¢
zycia mieszkancoéw.
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Cele operacyjne

Zrédto finansowania

Realizatorzy

1. PODNIESIENIE SWIADOMOSCI | WIEDZY NA TEMAT RYNKU PRACY

Doskonalenie wspotpracy miedzy MOPS a Powiatowym

Urzedem Pracy

- Osrodek Pomocy Spotecznej,

o - Powiatowy Urzad Pracy,
8
-g Rozpoznanie niekorzystnych zjawisk spotecznych bedgcych - Osrodek Pomocy Spotecznej,
m) kutkiem b boci - Powiatowy Urzad Pracy,
skutkiem bezrobocia. - Gmina Kowary - organizacje pozarzgdowe
2. PRZECIWDZIALANIE WYSTEPOWANIU ZJAWISKA TZW. ,,UBOGICH DZIELNIC” | ,ETATOWYCH BEZROBOTNYCH”
Organizowanie szkolen i kurséw dla oséb bezrobotnych - budet miasta
dotyczacych zmiany profilu zawodowego i/lub uzyskania - budzet powiatu
e . . P - Osrodek Pomocy Spotecznej,
dodatkowych kwalifikacji (projekty konkursowe oraz projekty - érodki krajowe - Powiatowy Urzad Pracy
systemowe) - $rodki UE -
budzet miasta
o Organizowanie akcji promujgcych aktywnosé zawodowa - budzet powiatu - Osrodek Pomocy Spoteczne;,
S i . - Powiatowy Urzad Pracy,
g - $rodki krajowe o
2 - organizacje pozarzadowe
a - srodki UE

Wdrazanie narzedzi i instrumentow aktywnej integracji (w

tym projekty systemowe i konkursowe)

- budzet miasta

- $rodki UE

- Osrodek Pomocy Spotecznej,
- Urzad Miasta Kowary
- Powiatowy Urzad Pracy

Udzielanie wsparcia finansowego (w ramach ekonomicznego

usamodzielnienia oraz jednorazowych srodkéw na podjecie

- budzet miasta

- $rodki UE

- Osrodek Pomocy Spotecznej,
- Powiatowy Urzad Pracy,
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dziatalnosci gospodarczej)

5. Reaktywowanie dziatalno$ci Klubu Integracji Spotecznej i

utworzenie w jego strukturze Klubu Pracy

- budzet miasta
- Srodki UE

- Os$rodek Pomocy Spotecznej
- Powiatowy Urzad Pracy

3. AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ PRACY POPRZEZ ZWIEKSZENIE LICZBY PROGRAMOW AKTYWIZUJACYCH

Dziatania

1. Wdrazanie projektéw systemowych finansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki wspierajgcych osoby
bezrobotne

-budzet miasta

- budzet powiatu
- srodki UE

- Osrodek Pomocy Spoteczne;.
- Powiatowy Urzad Pracy

2. Szkolenia dla pracownikéow osrodka pomocy spotecznej oraz
innych instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze

aktywizacji zawodowej i pomocy spotecznej

-budzet miasta

- srodki UE
- srodki krajowe

Osrodek Pomocy Spotecznej,
- Miasto Kowary,
- organizacje pozarzgdowe

3. Tworzenie programdw aktywizujgcych osoby bezrobotne

(szczegdlnie w partnerstwie)

budzet miasta
- budzet powiatu

- srodki krajowe
- srodki UE

- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- Powiatowy Urzad Pracy,
- organizacje pozarzadowe

4. Organizowanie akcji promujgcych solidaryzm lokalny,
kierowanych szczegdlnie do ludzi mfodych emigrujgcych w

celach zarobkowych

-budzet miasta
- srodki krajowe

Miasto Kowary
- szkoly, placowki edukacyjne, placowki
kulturalne

5. Kontynuacja realizacji programéw robét publicznych, prac

spotecznie uzytecznych, stazy zawodowych, itp.

- budzet miasta

- budzet powiatu

- Urzad Miasta
- Jednostki organizacyjne gminy
- Powiatowy Urzad Pracy,
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1. DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY BEZPIECZENSTWA W MIESCIE
1. Monitoring miasta ; ;
g - budzet miasta - Miasto Kowary, Policja
2. Doskonalenie wspotpracy pomiedzy instytucjami miejskimi a _ _ _ _ _
Komisariatem Policji (wymiana informacji) - Jednostid orga_n 'Ei‘fﬁgge gminy Kowary
o
S 3. Wzmozone kontrole punktéw sprzedazy napojéw
@ - budzet miasta - Komisja Rozwigzywania Problemow
N alkoholowych. Alkoholowych, Policja,
4. Wzmozone patrolowanie miasta przez Policje .
Policja,
5. Utworzenie Strazy Miejskiej w Kowarach - budzet miasta - Miasto Kowary
2. PROGRAM PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
- budzet miasta
1. Zwigkszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i - srodki krajowe Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych - $rodki UE Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych
4] T
'c , , , . , - budzet miasta
o 2. Udzielanie rodzinom pomocy psychospotecznej i prawne;j,
-% - $rodki krajowe Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
a] e - . . Komisja Rozwigzywania Problemow
a w szczegolnosci ochrony przed przemocag w rodzinie - $rodki UE Alkoholowych
- Srodki wtasne organizacji
3. Prowadzenie profilaktycznej dziatalno$ci informacyjnej i - budzet miasta Miasto Kowary, O$rodek Pomocy Spoteczne;j,
- e S . . A Komisja Rozwigzywania Problemow
edukacyjnej, w szczegodlnosci dla dzieci i mtodziezy, - $rodki krajowe Alkoholowych, Parafia
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dziatania na rzecz dozywiania dzieci uczestniczgcych w
pozalekcyjnych programach opiekunczo-wychowawczych i

socjoterapeutycznych

- srodki UE

- Srodki wtasne organizacji

Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i oséb
fizycznych, stuzgcej rozwigzywaniu problemoéw

alkoholowych.

- budzet miasta
- Srodki krajowe
- srodki UE

- Srodki wtasne organizacji

Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, placowki oswiatowe

3.PROGRAM PRZECIWDZIALANIA NARKOMANII

Zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i

rehabilitacyjnej dla osdb uzaleznionych od narkotykow

- budzet miasta
- srodki krajowe
- Srodki UE

Miasto Kowary, O$rodek Pomocy Spoteczne;j,
Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

Udzielanie rodzinom zagrozonym narkomanig pomocy

psychospotecznej i prawne;j,

- budzet miasta

- Srodki krajowe

Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
Komisja Rozwigzywania Problemow

Wspieranie organizacji pozarzadowych i grup

- budzet miasta,

(] . .
E - srodki UE Alkoholowych
§ Prowadzenie profilaktycznej dziatalno$ci informacyjnej i - budzet miasta
. o S . - g i krai Miasto Kowary, O$rodek Pomocy Spotecznej,
edukacyjnej, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy, SI‘O'de k.rajowe Komisja I%ozwiazywania Prgblepméw J
- srodki UE Alkoholowych, placéwki Oswiaty
i i & i i 21 aed - budzet miasta
Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i oséb ’ S Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
fizycznych, stuzgcej rozwigzywaniu probleméw uzaleznien. - srodki krajowe Komisja Rozwigzywania Probleméw
- $rodki UE Alkoholowych
4. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE
Reaktywowanie Zespotu Zadaniowego ,Kowarska Koalicja
© P W P , - budzet miasta - - Instytucje i organizacje dziatajgce na terenie
§ rzeciw Frzemocy Kowar zajmujgce sie problematykg spoteczng
8
a Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,

Komisja Rozwigzywania Probleméw
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samopomocowych skierowanych na przeciwdziatanie

przemocy w rodzinie

- srodki krajowe,

Alkoholowych, organizacje pozarzgdowe

Poradnictwo specjalistyczne dla ofiar przemocy i ich rodzin.

- budzet miasta,

- $rodki krajowe,

Miasto Kowary, O$rodek Pomocy Spoteczne;j,
Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

Organizowanie akcji informacyjnych na temat dostepnych

form pomocy dla ofiar i sprawcéw przemocy domowej

- budzet miasta,

- srodki krajowe,

Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
organizacje pozarzgdowe
- szkoty,
- lokalne media,
- Policja,

Monitoring przebiegu zmian w rodzinach obcigzonych

problemami przemocy

- Os$rodek Pomocy Spotecznej,
- Policja

Organizowanie warsztatéw i $wietlic socjoterapeutycznych
nakierowanych na nauke zachowan asertywnych oraz
zdobywanie umiejetnosci psychospotecznych pozwalajgcych
na konstruktywne rozwigzywanie problemoéw zyciowych bez
siegania po srodki zmieniajgce $wiadomos¢ oraz bez

stosowania agresji

- budzet miasta ,
- srodki krajowe,
- srodki UE

Miasto Kowary, Osrodek Pomocy Spotecznej,
Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych - organizacje pozarzgdowe

Doskonalenie wspotpracy z Osrodkiem Interwencji

Kryzysowej w Jeleniej Gorze, Sagdem i Kuratorami sgdowymi

- Osrodek Pomocy Spotecznej
- Policja

Organizowanie akcji pobudzajgcych wrazliwos¢ spotecznosci
lokalnej na obserwowane akty przemocy oraz informujgcych

0 sposobach przeciwdziatania jej rozwojowi

- budzet miasta,

- srodki krajowe,

- Miasto Kowary,
- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- organizacje pozarzadowe,
- szkoty, lokalne media,
- Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna,
- Policja,
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5. Zmniejszenie liczby zachowan agresywnych wsrod dzieci i mtodziezy

Organizowanie akcji informacyjnych wsréd dzieci i mtodziezy
na temat negatywnych skutkédw zachowanh agresywnych oraz
skutecznych sposobow przeciwdziatania zachowaniom

agresywnym

- budzet miasta,

- Srodki krajowe

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,
- szkoly
- grupy nieformalne
- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- organizacje pozarzadowe,
- lokalne media,

obserwowane akty uzywania substancji zmieniajgcych

swiadomos¢ przez dzieci i mtodziez

- budzet miasta

.g - Policja,
g - kuratorzy
o
A Kontynuowanie dziania swietlic socjoterapeutycznych i
warsztatow umiejetnosci psychospotecznych dla dzieci i . ;
miodziezy szkolnej, usprawniajgcych komunikacje , o Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw
interpersonalng oraz konstruktywne rozwigzywanie trudnosci - srodki krajowe Alkoholowych
zyciowych
6. Zmniejszenie liczby dzieci i mtodziezy uzywajacych substancji zmieniajacych swiadomos¢
Organizowanie akgji informacyjnych na temat szkodliwosci
uzywania $rodkéw zmieniajacych $wiadomo$¢ zwlaszcza - budzet miasta Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
o ] Alkoholowych, szkoty, Parafia
przez dzieci i mlodziez
Organizowanie akcji uwrazliwiajgcych spotecznosé lokalng
'g na problem uzywania alkoholu przez dzieci i mtodziez oraz S
L ] ] ] - Srodki krajowe, - . : . .
2 informujacych o skutecznych sposobach reagowania na Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
a Alkoholowych, szkoty, Parafia, lokalne media

Organizowanie akcji uwrazliwiajgcych rodzicéw na problem

uzywania alkoholu i innych substancji zmieniajgcych

- $rodki krajowe,

- budzet miasta

- Komisja Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych, szkoty
- organizacje pozarzadowe,
- Os$rodek Pomocy Spotecznej
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Swiadomos¢ przez dzieci i mtodziez

4. Organizowanie spotkan informacyjnych dla rodzicéw na
temat sposobow diagnozowania problemu uzywania, - budzet miasta, Komisja Rozwigzywania Problemow
naduzywania lub uzaleznienia oraz efektywnych sposobow - $rodki krajowe, Alkoholowych, szkoty

przeciwdziatania - $rodki UE

1. DZIALANIA NA RZECZ RODZIN ZYJACYCH W UBOSTWIE

1. Whnikliwa analiza potrzeb oséb i rodzin znajdujgcych sie w
- Osrodek Pomocy Spotecznej
- grupy nieformalne

trudnej sytuacji

2. Opracowanie i realizacja projektéw socjalnych dotyczgcych trodki UE
- $rodki

poprawy funkcjonowania rodziny . ) Osrodek Pomocy Spotecznej
- budzet miasta,

3. Poradnictwo specjalistyczne: prawne, psychologiczne, - budzet miasta,
© d . ] o Osrodek Pomocy Spotecznej
= pedagogiczne, - Srodki krajowe, - szkoly -
© - $rodki UE
N
a)

4. Podnoszenie jakosci pracy w pomocy spotecznej -

wprowadzenie standardoéw pracy socjalnej z rodzinami

Osrodek Pomocy Spotecznej
wymagajgcymi pomocy i wsparcia

5. Organizowanie grup wsparcia, grup samopomocowych, grup

- budzet miasta, Osrodek Pomocy Spotecznej,
edukacyjnych i/lub psychokorekcyjnych adekwatnie do - organizacje pozarzadowe
potrzeb - srodki krajowe, - Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna
- $rodki UE - szkoty

86



i’
Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary n!’a 110 - 2017

Zwiekszenie liczby mieszkan komunalnych umozliwiajgcych

usamodzielnienie sie rodzin, szczegdlnie z dziec¢mi, o niskich - budzet miasta

dochodach oraz mieszkan socjalnych

- Zarzad Eksploatacji Zasobéw Komunalnych

Udostepnianie mieszkan komunalnych wymagajgcych

remontu rodzinom, szczegdélnie mtodym ludziom, do

wyremontowania we wlasnym zakresie.

- Zarzad Eksploatacji Zasobéw Komunalnych

Wypracowanie systemu ,odpracowania zadtuzenia” z tyt.

nieoptacania naleznosci czynszowych

Zarzad Eksploatacji Zasobéw Komunalnych

Tworzenie warunkéw dla budownictwa mieszkaniowego

jednorodzinnego budzet miasta

- Miasto Kowary

2. Usprawnienie funkcjonowania systemu rodzinnego

Dziatania

1.Tworzenie programéw podnoszgcych kompetencje

opiekuhczo-wychowawcze rodzicow

organizacje pozarzgdowe
- szkoty
- O$rodek Pomocy Spotecznej

Publikacja informatora na temat dostepnych form pomocy dla - budzet miasta

rodzin. - $rodki wtasne organizac;ji

-$rodki krajowe

Miasto Kowary
- organizacje pozarzagdowe

Tworzenie programow i ich realizacja na rzecz wsparcia

. - Srodki wtasne organizacji
rodziny

-$rodki krajowe

- organizacje pozarzadowe,
- Osrodek Pomocy Spotecznej

Organizowanie grup wsparcia, grup sampomocowych oraz
grup psychokorekcyjnych dla oséb borykajgcych sie z budzet miasta

negatywnymi skutkami emigracji zarobkowej - Srodki krajowe

- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- organizacje pozarzagdowe
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Utworzenie ztobka zapewniajgcego opieke dla dzieci do lat 3 - budzet gminy

- Miasto Kowary
- inwestorzy

Poradnictwo prawno-psychologiczne dla rodzin - budzet miasta

- Srodki wtasne organizacji

-Srodki krajowe

- organizacje pozarzadowe,
Osrodek Pomocy Spotecznej

- érodki krai
Organizowanie spotkan integracyjnych miedzypokoleniowych Srodki krajowe,

(np. Dzien Matki, Dzien Babci i Dziadka, Mikofajki itd.) - Srodki wiasne instytucji

i organizaciji,

- budzet miasta

szkoty, przedszkola,
- organizacje pozarzadowe,
- Miejski Osrodek Kultury

Organizowanie akcji promujgcych znaczenie wiezi - srodki wiasne instytucii

rodzinnych i spotecznych i organizacii,

- szkoty,
- organizacje pozarzadowe,
- Policja,
- poradnia psychologiczno — pedagogiczna,
- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- Miasto Kowary

Zainicjowanie tworzenia sie samopomocowych grup

wsparcia dla rodzin o okreslonej specyfice problemoéw

Osrodek Pomocy Spotecznej

3. Dziatania na rzecz integracji Romow

Dziatania

- budzet miasta,

Kontynuowanie realizowanych projektow _ $rodki krajowe,

- $rodki UE

1. Poprawa dostepu do edukacji

Urzad Miasta Kowary,
Miejski Osrodek Kultury
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Dziat

ania

- budzet miasta,
1. Kontynuacja realizacji projektu pt. ,, Centrum Edukacyjne - $rodki krajowe,

Szkota Podstawowa nr 1 w Kowarach
Miasto Kowary
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Collegium Jagiellonicum Civitas Kovarensis” przy Szkole

Podstawowej Nr 1 w Kowarach

- srodki UE

Organizacja czasu wolnego uczniow (réznorodne zajecia

pozalekcyjne i pozaszkolne)

budzet miasta,
- srodki krajowe
- $rodki UE

- szkoty,
Miejski Osrodek Kultury

Uczestnictwo w réznych formach zaje¢ wyréwnawczych

- budzet miasta

- budzet powiatu

- szkoty,
- Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

Dostep do biblioteki czy pracowni komputerowej w godzinach

popotudniowych - szkoty
2. Wspieranie i motywowanie rozwoju zainteresowan
-budzet miasta,
Udzielanie pomocy uczniom wybitnie uzdolnionym - $rodki krajowe - szkoly,

- Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

Promowanie lokalnych sportowcéw o najwiekszych

- srodki krajowe

- Srodki UE

© -budzet miasta,
c
B _ _ . _ . - $rodki krajowe
-g Organizowanie spotkan informacyjnych dla rodzicéw na . ]
=) . o ] ) - srodki UE - szkoty,

temat sposobdéw wspomagania i motywowania rozwoju - Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

zainteresowan - Osrodek Kultury

3. Promocja edukacji, turystyki, sportu i rekreacji

Wzmocnienie roli szkoty jako lokalnego centrum kultury, -budzet miasta, - szkoty,
oo , , , -~ - « A - Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna
§ ksztatcenia ustawicznego i aktywnosci obywatelskiej srodki krajowe _ Osrodek Kultury
©
a budzet miasta, - szkoty,

- Miejski Osrodek Kultury
- Miasto Kowary
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osiggnieciach.

- srodki UE

Zapewnienie mtodziezy szkolnej nielimitowanego dostepu do

internetu w godzinach pozalekcyjnych

- budzet miasta,
- srodki krajowe
- $rodki UE

- Miasto Kowary

Udzielanie pomocy merytorycznej uczniowskim klubom

sportowym

- budzet miasta,
- Srodki krajowe

- $rodki wtasne organizacji

- szkoty,
- Miejski Osrodek Kultury
- Miasto Kowary

Organizacja spotkan dotyczgcych wspierania rozwoju
stowarzyszen i klubéw sportowych, w tym: wspieranie w
nawigzywaniu kontaktéw ze sferg biznesu — potencjalnymi

sponsorami,

- budzet miasta,
- srodki krajowe

- Srodki wtasne organizacji

- Miasto Kowary

4. Wzbogacenie oferty programowej imprez kulturalnych

Dziatania

Organizacja imprez rekreacyjnych dla spotecznos$ci lokalne;j

- budzet miasta,
- Srodki krajowe
- Srodki UE

- Urzad Miasta Kowary
- Miejski Osrodek Kultury,
- organizacje pozarzadowe,
- szkoty,

Wzbogacenie oferty Miejskiego Osrodka Kultury

- budzet miasta,
- srodki krajowe
- $rodki UE

- Miejski Osrodek Kultury

5. Tworzenie warunkéw organizacyjnych i finansowych dla rozwoju kultury fizycznej i sportu

Budowa basenu i innej infrastruktury sportowej

- budzet miasta,
- srodki krajowe
- srodki UE

Miasto Kowary
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budzet miasta,
2. Wspieranie procesu budowy, remontéw i modernizacji

-$ i kraj Miasto Kowar
obiektdéw sportowych srodki krajowe y
- $rodki UE
3. Organizacja i wspieranie organizacji imprez sportowych
(rekreacyjnych) masowych, szkolnych oraz profesjonalnych -budzet miasta, - Miasto Kowary,

. . o - organizacje i kluby sportowe
0 znaczeniu krajowym i miedzynarodowym.

4. Zatrudnienie instruktoréw, treneréw i os6b odpowiedzialnych

e s budzet miasta Miasto Kowary
za organizacje zaje¢ sportowych na istniejgcych - organizacje i Kluby sportowe
ogolnodostepnych obiektach sportowych, z wykorzystaniem $rodki UE - lokalni dziatacze

inicjatyw lokalnych - grupy nieformalne

1. Zmniejszenie liczby izolujgcych sie os6b niepetnosprawnych i starszych (tzw. ,,niewidzialnych”)

- Osrodek Pomocy Spotecznej,
- organizacje pozarzadowe
- Gminne Centrum Wolontariatu

1. Przeprowadzenie badan skali zjawiska i diagnozy potrzeb - budzet miasta

tzw. ,niewidzialnych” osdb niepetnosprawnych i starszych

- budzet miasta,

(] : : -
.g 2. Wzbogacanie oferty organizowanych spotkan o charakterze ’ ' o - organizacje pozarzadowe,
T integracyjnym, skierowanych na dziatalno$¢ samopomocowg - srodki wiasne organizacii - Gminne Centrum Wolontariatu
E pozarzagdowych - grupy nieformalne

3. Organizowanie kampanii informacyjnej na temat dostepnych - budet miasta - Miasto Kowary

form wsparcia - organizacje pozarzadowe,
- Osrodek Pomocy Spotecznej
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Likwidowanie barier architektonicznych

- budzet miasta
- srodki Panstwowego

Funduszu Rehabilitacji

- Miasto Kowary
- przedsiebiorcy

2. Zwiekszenie liczby ofert kulturalno-oswiatowych dla os6b starszych i niepetnosprawnych

Opracowanie programoéw aktywizujgcych osoby starsze i
niepetnosprawne poprzez udziat w wydarzeniach kulturalno-
oswiatowych z wykorzystaniem aktywnosci dziatajgcych

organizacji zrzeszajgcych emerytéw, rencistéw i inwalidow

- budzet miasta

- Miasto Kowary,
- Os$rodek Pomocy Spotecznej,
- Osrodek Kultury

- organizacje pozarzadowe

(]
c
% Podejmowanie dziatah o charakterze wspierajgcym )
‘N - . o - budzet miasta - Miasto Kowary
a wdrazanie w/w programéw przez organizacje pozarzgdowe
Koordynacja dziatan instytucji i organizacji wdrazajgcych
programy kulturalno — oswiatowe dla oséb starszych, - budzet miasta - Miasto Kowary
niepetnosprawnych i ich rodzin
Utworzenie stanowiska pethomocnika Burmistrza Miasta ds. )
. - budzet miasta - Miasto Kowary
0s6b niepetnosprawnych
3. Tworzenie warunkéw do ciagtej aktywnosci osob starszych i niepetnosprawnych
®© Promowanie dziatalnosci organizacji pozarzgdowych oraz
c
g programow i projektow aktywizujgcych osoby starsze i - budzet miasta Miasto Kowary
A niepetnosprawne oraz ich rodziny oraz ich dofinansowywanie
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4. Objecie maksymalnej liczby potrzebujacych pomocy oséb starszych i niepetnosprawnych dziataniami opiekunczymi

Dziatania

Opracowanie standardéw opiekunczych dla oséb starszych i

niepetnosprawnych

- w zakresie zadan MOPS -

- O$rodek Pomocy Spotecznej,

Przeprowadzenie badanh diagnostycznych w zakresie
zapotrzebowania na ustugi opiekuncze i utworzenie oferty

ustug opiekunczych adekwatnych do potrzeb

- budzet miasta -

- Miasto Kowary,
- Osrodek Pomocy Spotecznej
- organizacje pozarzagdowe
- osrodki zdrowia

Zorganizowanie badan identyfikujgcych potrzeby rodzin
sprawujgcych opieke nad osobami starszymi i
niepetnosprawnymi oraz utworzenie oferty ustug

wspierajgcych adekwatnie do potrzeb

- budzet miasta -

- Miasto Kowary,
- Os$rodek Pomocy Spotecznej,
- organizacja pozarzadowe
- osrodki zdrowia

Organizowanie akcji propagujgcych pomoc wolontarystyczng

oraz sgsiedzkg

- srodki krajowe,
- srodki UE,

- budzet miasta

- Gminne Centrum Wolontariatu
- Miasto Kowary,
- organizacje pozarzadowe,
- O$rodek Pomocy Spotecznej

Organizacja specjalnych mieszkan chronionych bez barier
architektonicznych (,Mieszkania opiekuncze”) dla os6b
starszych i niepetnosprawnych, szczegdlnie samotnych,

wymagajgcych pomocy domowej

- budzet miasta

- Miasto Kowary —
- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- Zarzad Eksploatacji Zasobéw Komunalnych -

Utworzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy z funkcjg
Dziennego Domu Pobytu dla oséb starszych i
niepetnosprawnych oraz Centrum Realizacji Ustug
Opiekunczych i Klubu Seniora z potgczeniem dziatan

swietlicowych dla dzieci mtodziezy niepetnosprawne;j

- srodki krajowe,
- $rodki UE,

- budzet miasta

- Miasto Kowary,
- Osrodek Pomocy Spotecznej
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1.Usprawnienie przeptywu informacji miedzyinstytucjonalnej oraz komunikacji z obywatelami miasta w zakresie oferowanych form pomocy

1. Utworzenie stanowiska koordynatora ds. informacji w
zakresie dostepnych form wsparcia na terenie miasta,

ktérego zadaniem bedzie miedzy innymi:

— gromadzenie informacji ze wszystkich instytucji i organizaciji
dziatajgcych na polu pomocy spotecznej na temat oferowanej
pomocy,

- budzet miasta - Mi
— koordynacja wspétpracy miedzyinstytucjonalnej, Miasto Kowary
— wspotpraca z lokalnymi mediami pod katem upowszechniania
dobrych praktyk i mozliwo$ci uzyskania pomocy adekwatnie do
potrzeb,

Dziatania

— publikacja informatora na temat dostepnych w miescie form
pomocy,

— redagowanie i zamieszczanie informacji na stronie internetowej
Urzedu Miasta i miasta Kowary

2. Utworzenie kolejnych punktow bezpfatnego dostepu do - budzet miasta - Miasto Kowary

internetu w poszczegoélnych strefach miasta

2. Zwiekszenie dostepu dla mieszkancéw miasta do réznych instytucji dzialajgcych na polu pomocy spotecznej

1. Wydtuzenie czasu pracy instytucji dziatajgcych na polu

pomocy spotecznej, szczegodlnie w zakresie poradnictwa - Osrodek Pomocy Spotecznej,

Dziatania

(przynajmniej jeden dzien w tygodniu) - Policja
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2. Organizowanie wspdlnych dyzuréw pracownikéw socjalnych i

dzielnicowych i wolontariuszy w dziedzinie dziatan

samopomocowych

- O$rodek Pomocy Spotecznej,
- Policja
Gminne Centrum Wolontariatu

3. Zwiekszenie liczby dziatan partnerskich pomiedzy instytucjami i organizacjami zajmujacymi sie niesieniem pomocy osobom potrzebujagcym

wsparcia

Dziatania

1.

Utworzenie Forum instytucji i organizacji dziatajgcych w
obszarze przeciwdziatania problemom spotecznym. W
ramach Forum organizacje i instytucje planowa¢ bedg

wspolne dziatania, wymieniaé¢ doswiadczeniami, szkoli¢.

- Srodki wtasne organizacji

- Miasto Kowary
- instytucje i organizacje dziatajgce na polu
pomocy spoteczne;j

Opracowanie zasad wspotpracy i celow dziatania Forum

- Miasto Kowary
- instytucje i organizacje dziatajgce na polu
pomocy spotecznej

Opracowywanie rocznych harmonogramoéw dziatan Forum

- Miasto Kowary
- instytucje i organizacje dziatajgce na polu
pomocy spotecznej
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IV. Wdrazanie Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary

Skuteczne wdrazanie Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Kowary,
ktéra zaktada realizacje dziatan w réznych obszarach i przez rézne instytucje i organizacje dziatajgce
na polu pomocy spotecznej, wymaga odpowiedniej koordynacji oraz systematycznej oceny i

aktualizaciji.

5.1. Koordynacja dziatan

Efektywno$¢ i synergie dziatan realizowanych przez rézne instytucje i organizacje zapewni
powotanie zespotu odpowiedzialnego za wdrazanie Strategii. W jej sklad wchodzi¢ powinni
przedstawiciele Urzedu Miasta w Kowarach odpowiedzialni za realizacje polityki spotecznej oraz
przedstawiciele Osrodka Pomocy Spotecznej w Kowarach. Ponadto warto w kazdej z
wspotpracujacych instytucji i organizacji, ktére bedg partycypowaé w realizacji zaplanowanych w
Strategii dziatan wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za monitorowanie, ocene i sprawozdawczosé

wykonanych zadan.

5.2. Wybér zadan priorytetowych, ustalenie harmonogramu wdrazania zaplanowanych
dzialan, ocena zasobow spotecznych miasta.

Wdrazanie Strategii powinno zosta¢ poprzedzone spotkaniem zespotu wdrazajgcego strategie, na
ktérym dziatania zaplanowane do realizacji zostang umiejscowione w czasie. Ustalenie
harmonogramu wdrazania poszczegoélnych zadan odbyé sie moze na podstawie wyboru zadanh
najwazniejszych i najpilniejszych do wykonania. Mimo, ze Zespdt i Grupa Robocza podczas
warsztatow ustalita hierarchie waznosci poszczegoinych obszaréw warto dokonaé oceny
poszczegoblnych dziatan w obrebie kazdego z obszaréw. Ocene priorytetu danego dziatania dokonac
powinien Zespdt wdrazajgcy w oparciu o wybrane przez siebie kryteria. Przyktadowymi kryteriami
oceny dziatan moga by¢:

- PILNOSC - czy realizacja zadania jest wymagana przepisami prawa? (0 - 5 punktéw)

- WPLYW NA ROZWOJ SPOLECZNY MIASTA — jak duzy jest wptyw zadania na rozwdj spoteczny

miasta? (0 — 5 punktéw)

- DOSWIADCZENIE W REALIZACJI DZIALAN — czy dziatanie jest przedsiewzieciem nowym, czy

kontynuacjg pewnych projektéw i programow? (0 — 5 punktéw)

- POWSZECHNOSC - jak szeroka jest grupa osdb, na ktére dziatanie oddziatywuje (0 — 5

punktow)

- DOSTEPNOSC SRODKOW NA REALIZACJE — czy istnieje mozliwo$é finansowania dziatania,

czy jest mozliwe finansowanie przedsiewzigcia ze srodkéw zewnetrznych? (0 — 5 punktéw)

- AKCEPTACJA SPOLECZNA - czy realizacja dziatah jest akceptowana przez lokalng

spotecznosc? (0 — 5 punktow)
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Warto ustali¢ réowniez wazno$¢ poszczegdlnych kryteriéw oraz nadaé im wage, np. pilno$¢ — waga:
10, powszechnosé — waga: 8 itd. lloczyn punktéw przyznanych okreslonemu dziataniu w odniesieniu
do danego kryterium, pomnozony przez wage kryterium da wynik liczbowy, bedacy oceng tegoz
dziatania oraz pozwoli na hierarchizacje dziatan i umiejscowienie ich realizacji w czasie. Im wieksza
liczba punktéw przyznanych dziataniom, tym pilniejsze sg te dziatania do realizaciji.

Aby realizowa¢ zaplanowane dziatania niezbedna jest doktadna identyfikacja partneréw — instytucji
i organizacji, ktore posiadajg potencjat merytoryczny i organizacyjny niezbedny do realizacji dziatah
strategicznych. Warto réwniez zapewni¢ akceptacje spoteczng dla realizowanych dziatan poprzez
wspotprace z podmiotami gospodarki, sektorem organizacji pozarzgdowej oraz poprzez informowanie

0 postepach w realizacji strategii mieszkancéw miasta rowniez za posrednictwem lokalnych mediow.

5.3. Monitoring i ewaluacja Strategii

Monitoring jest stala oceng stopnia osiggniecia rezultatdéw ilosciowych (liczba o0sdéb
uczestniczgcych w szkoleniach) oraz jakosciowych (podniesienie motywacji do poszukiwania pracy 40
bezrobotnych mieszkancow Kowar). Monitoring umozliwia ocene stanu realizacji poszczegodlnych
dziatah poprzez kontrole ich odpowiedniego wykonania w czasie oraz osigganie okreslonych
wskaznikow.

Monitoring Strategii powinien by¢ realizowany przez zespo6t wdrazajgcy strategie systematycznie w
oparciu o sprawozdawczos¢ instytucji zaangazowanych w realizacje dziatan. Spotkania dotyczgce
monitoringu realizacji Strategii powinny odbywac sie, co p6t roku lub przynajmniej raz w roku. Na
spotkanie zespotu warto zaprosi¢ przedstawicieli instytucji i organizacji wdrazajgcych dziatania, by
przedyskutowac realizacje zadan, zidentyfikowaé problemy pojawiajgce sie w trakcie ich wdrazania.

Monitoring dostarczy materiatdbw do ewaluacji strategii. Ewaluacja pozwoli na ocene realizacji
Strategii wg przyjetych kryteridw (skutecznosci, efektywnosci, odpowiedniosci, uzytecznosci oraz
dlugotrwatosci - perspektywicznosci). Ewaluacja to badanie wplywu programu na otoczenie
spoieczno—ekonomicznes. Warto zaangazowac¢ w ocene realizacji Strategii spotecznos¢ lokalng, ktéra
jest odbiorcag dziatan w niej zapisanych. Warto poddawac realizacje Strategii ewaluacji raz w roku lub
przynajmniej raz na dwa lata.

Na podstawie monitoringu i ewaluacji powinna by¢ dokonywana aktualizacja strategii

5.4. Aktualizacja Strategii

W obliczu dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw spoteczno-ekonomicznych oraz tendencii
demograficznych niezbedne jest przyjecie odpowiedniej procedury aktualizacji Strategii. Aktualizacja
Strategii moze byc¢ realizowana z wykorzystaniem metody partycypacji spotecznej, czyli odbywac sie
podczas spotkan/spotkania warsztatowego z lokalnymi liderami i/lub spotecznoscig lokalna.
Spotkaniom takim moze dodatkowo towarzyszyé badanie ankietowe spotecznosci Kowar. Na

spotkaniach Grupa Robocza na podstawie danych z monitoringu i ewaluacji oraz na podstawie analizy

6 Ewaluacja w administracji publicznej. Funkcje standardy i warunki stosowania.
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aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej w miescie dokona wyboru zadan priorytetowych na rok
biezgcy oraz w miare potrzeb uzupetni katalog zadan niezbednych do realizacji, a takze zweryfikuje
cele strategiczne i operacyjne.

Ustalenie procedur regulujgcych proces zarzadzania realizacjg Strategii, monitoring, ewaluacije
oraz aktualizacje, a takze opracowanie programow operacyjnych bedacych uszczegdétowieniem

niniejszej Strategii pozwolg na skuteczng i efektywng jej realizacje.

98



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

Spis tabel
Tabela 1. Liczba ludnosci Kowar w [atach 2004-2008...........c..eeieeciiiiiriiiieeeiiieeessieeeessreeeessseeeessseeeesns 11
Tabela 2. Ruch naturalny ludnosci w Kowarach (na 1000 IudnOSCi) ....cecveeevieecieeeieeeciee e 11
Tabela 3. Wspdtczynnik obcigzenia demografiCZNeg0 ....cciccvveiieciiiiirciiieeccieee et 12
Tabela 4. Struktura ludnosci ze Wzgledu NAa WIK........cuiiiiiciiiiicie e 13

Tabela 5. Liczba oséb uprawnionych do zasitkéw pielegnacyjnych w latach 2004-2008 wyptacanych

T2y 1V (@] (o 1Y V7 | TN 14
Tabela 6.Struktura pracujacych ze wzgledu na pte¢ w latach 2004-2008...........ccceeeeeeiireeeccreeeeecceieeenn. 16
Tabela 7. Jednostki gospodarcze funkcjonujgce na terenie Kowar w latach 2004-2008...................... 16
Tabela 8.Formy aktywizacji bezrobotnych w latach 2004-2008 ..........c.ceeeeeiieeeeciiiiee e eeeee e 19

Tabela 9. Liczba bezrobotnych z prawem do zasitku i ich udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych w

[QtaCh 2005-20009......ccceiutiieiiiieieeccieee et e e e e e e e te e e s sabteeeesataeeesbraeeeaaraeeearbaeeeanbaee e e rbaaeeannreaeeannrees 19
Tabela 10. Liczba i struktura bezrobotnych bedacych w ,,szczegdlnej sytuacji na rynku pracy” .......... 20
Tabela 11. llo$¢ zdarzen przestepczych w latach 2004-2008 na terenie Kowar i Mystakowic ............. 35
Tabela 12. Komorki organizacyjne MOPS KOWaIY.......cuuiiiiciiiieeiiieeeeciieeeeiiteesssieeeessseeessssseessssseeeens 38

Tabela 13. Liczba rodzin korzystajgca z pomocy MOPS Kowary w latach 2004-2008 z
wyszczegolnieniem rodzajow SWIAOCZEN ........cccuvviiiiiieii ettt e e e e e e ssbre e e s sbae e e s sbaeeeeeanes 40
Tabela 14. Struktura wydatkéw na swiadczenia realizowane przez MOPS w latach 2004-2008 ......... 41
Tabela 15. Koszt swiadczen pomocy spotecznej i programu dozywiania w latach 2004 — 2008 (facznie
y Yo F Lol RV = Y (SR A (=Tl o 1) SRR 42
Tabela 16. Liczba bezdomnych i wydatki na pokrycie kosztéw ich pobytu w osrodkach dla
bezdomnych w [atach 2004-2008 ............oeieeeiiiiieeiieeeeciee e eere e e esree e e s iareeesetbeeeeesabeeeeessreeeeensseeeeennsenas 48
Tabela 17. Liczba rodzin i koszt dodatkéw mieszkaniowych udzielanych w latach 2004-2008............ 49

99



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

Spis rysunkéw

Rysunek 1. Liczba ludnosci Kowar w [atach 2004-2008 ..........c..coeeiiuiieeiiiiieeeciieeeeeciee e erree e eereee e eveeas 10

Rysunek 2. Zmiany ludnosciowe miasta zwigzane sg zaréwno z ruchem naturalnym jak i migracyjnym

............................................................................................................................................................... 12
Rysunek 3. Struktura ludnosci ze Wzgledu Na WIeK.......c.ueeieiiiiie e 13
Rysunek 4. Liczba mieszkancéw w wieku produkcyjnym w latach 2004-2008..........ccccccveeereieeeennneen. 14
Rysunek 5. Pracujgcy mieszkancy Kowar w latach 2004-2008.............cccvveeeeeeeeeeciiieieeeeeeecccirreeeeee e e 15
Rysunek 6. Struktura bezrobotnych w Kowarach w latach 2004-2009............ccocciiiiieeeeeeececiiirreeee e 18
Rysunek 7. Zgtoszone oferty pracy oraz podejmujgcy prace W 2008 . ......cccccveeeeriieeeeiiiiereessieeeeesveens 21
Rysunek 8. Zgtoszone oferty pracy oraz podejmujgcy prace W 2009r. ......ccovcveeeeriieeeeiiieeeeesieeeeesveens 21
Rysunek 9. Struktura kompetencji i kategoria bezrobocia w latach 2007-2009........ccccccoevevcrrvreeeeeennn. 22
Rysunek 10. Liczba rodzin korzystajgca z pomocy MOPS Kowary w latach 2004-2008........................ 39
Rysunek 11. Rodziny objete poszczegdlnymi formami pomocy w latach 2004-2008...............ccccuu..... 40
Rysunek 12. Zrédta finansowania $wiadczer realizowanych przez MOPS w latach 2004-2008........... 41
Rysunek 13. Koszt realizacji Swiadczen pomocy spotecznej i dozywiania w latach 2004-2008 z

uwzglednieniem Zréddta fiNANSOWANIA........cccciiiii i ree e e e e et 43

Rysunek 11. Przyczyny udzielania zasitku okresowego z pomocy spotecznej w latach 2004-2008...... 44
Rysunek 15. Liczba osdb otrzymujgcych zasitek staty z pomocy spotecznej w latach 2004-2008 ........ 45
Rysunek16. Wartos¢ srodkéw wydatkowanych na dofinansowanie pobytu w DPS w latach 2004-2008

Rysunek 17. Wartos¢é srodkéw przeznaczonych na ustugi opiekuricze w latach 2004-2008 ................ 46

Rysunek 18. Osoby objete pomocg w formie pokrywania kosztu pobytu w Domu Pomocy Spotecznej

A 1ol a0 [0 0L SRR 47
Rysunek 19. Osoby objete ustugami opiekuficzymi w latach 2004-2008 .........cccccccvveeeiiieeeescieeeeeeneen. 47
Rysunek 20. Wartos¢ wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2004-2008.......................... 49

Rysunek 21. Wartos¢ srodkéw wykorzystanych na swiadczenia rodzinne, zaliczke alimentacyjng,

fundusz alimentacyjny W latach 2004-2008............oooeciiieeeiiriieeecieeeeecirteeeeeteeeeserreeeessaaeeesssseeeessseeaeas 50
Rysunek 22. Struktura ptci badanych mieszkancOw KOWar ..........ccceviiiiiiiiiciiiie et 59
Rysunek 23. Struktura wiekowa badanych Kowarzan.............ccceeee i 59
Rysunek 24. Struktura wyksztatcenia respondentOw ..........ccceeeeecciiieiciiiie e e 60
Rysunek 25. Struktura respondentéw pod wzgledem statusu na rynku pracy.......ccccceeeeeeeeecveeeeennneen. 60

Rysunek 26. Struktura odpowiedzi na pytanie ,Jakie problemy spoteczne rodzin uwaza Pan/Pani za

najwazniejsze Na terenie NAszeg0 MIASTA?” ... iiie i e srre e e s tee e e e rbre e e e sabeee e enaneeas 62

100



Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Kowary na lata 2010 - 2017

Rysunek 27. Struktura odpowiedzi na pytanie: ,Jakie problemy spoteczne dzieci i mtodziezy uwaza
Pan/Pani za najwazniejsze na terenie Naszego MIasta?” ......ccceeieeeieeeecieeecre e eereeeereeeereeesraeeeree e 64
Rysunek 28. Struktura odpowiedzi na pytanie: ,Jakie problemy spoteczne osdb starszych i
niepetnosprawnych uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?.........ccceeevveeereene 67

Rysunek 29. Odpowiedzi na pytanie: ,Jakie problemy spoteczne w obszarze opieki zdrowotnej uwaza

Pan/Pani za najwazniejsze na terenie Naszego MIaSta.....cccccvieeceeeeeeeeiree e eeeeeeereeeereeereeesreeeereeenns 69
Rysunek 30. Struktura odpowiedzi dotyczgca obszaru edukacji.........cccouveeeeeeiiieciiiiieeee e 70
Rysunek 31. Odpowiedzi dotyczgce probleméw w zakresie kultury i sportu.......ccccceeeeeeevcciivinennennnnn, 71
Rysunek 32. Odpowiedzi na pytanie dotyczgce poczucia bezpieczedstwa mieszkancéw Kowar......... 73
Rysunek 33. Odpowiedzi na pytanie o przyczyny braku bezpieczedstwa w Kowarach ............cc......... 73

Rysunek 34. Odpowiedzi na pytanie: , Kto powinien zdaniem Pani/Pana oprdcz wtadz lokalnych braé

udziat w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych W miesSCie” ........ooveiiieeee e 74

Zalaczniki

ANKIETA
BADAJACA OPINIE MIESZKANCOW
NA TEMAT PROBLEMOW SPOLECZNYCH
MIASTA KOWARY

Szanowni Panstwo,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kowarach we wspbfpracy z Fundacjg Rozwoju Demokracji
Lokalnej — Centrum Samorzgdu Lokalnego w Jeleniej Goérze rozpoczely prace nad tworzeniem
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Kowary.

Strategia to dokument, ktéry stanowi plan dfugofalowych dziatani prowadzgcych do polepszenia
warunkéw spotecznych w Miescie. Aby trafnie okredli¢ cele i zadania do realizacji potrzebna jest
wspotpraca catej spoteczno$ci gminy.

W zwigzku z tym zwracamy sie do Parnstwa z prosbg o wypetnienie ponizszej ankiety. Parnistwa gtosy
wyposazg nas w dodatkowg wiedze na temat problemdéw spotecznych Kowar widzianych oczami jego
Mieszkancow.

Ankieta jest anonimowa.

I. Prosze zaznaczy¢ wybrane przez siebie odpowiedzi poprzez wstawienie symbolu X
w odpowiednia kratke lub wpisanie odpowiedzi w miejscach wyznaczonych.

1. Jakie problemy spoteczne rodzin uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie naszego miasta?

[J Nieporadno$¢ zyciowa
J Ubostwo

O Bezrobocie
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OO000O0O0a0no

O

Alkoholizm

Bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza

Brak poradnictwa psychologiczno-prawnego

Niski poziom wzajemnej pomocy pomiedzy rodzinami
Zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych
Niepetnosprawnosc¢ cztonka rodziny

Brak instytucjonalnej opieki (np. ztobek, dzienny dom pobytu,) dla oséb zaleznych (dzieci,
osoby starsze i niepetnosprawne)

INNE (JAKIE?) e e

Jakie problemy spoteczne dzieci i _mlodziezy uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie
naszego miasta?

O

O000O0oa0no

O

Brak pozytywnych wzorcow i autorytetow

Przemoc domowa

Przemoc szkolna

Alkohol i papierosy

Narkotyki

Chuliganstwo

Brak zorganizowanych form spedzania wolnego czasu

Niewystarczajgce dziatania swietlic szkolnych w zakresie zapewnienia opieki dzieciom w
godzinach pozalekcyjnych

INNE (JAKIE?) et e

Jakie problemy spoteczne oséb starszych i niepelnosprawnych uwaza Pan/Pani za
najwazniejsze na terenie naszego miasta?

O

O
O
O
O
O

O

O

O
O

Izolacja spoteczna (samotnosc¢)

Izolacja rodzinna (odrzucenie)

Niezdolno$¢ do samoobstugi

Niski poziom wrazliwosci spotecznej

Ograniczony dostep do placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke

Niewystarczajgca ilos¢ i zakres $wiadczonych przez uprawnione instytucje domowych ustug
opiekunczych oraz domowych ustug pielegniarskich

Brak zorganizowanych form wspdlnego spedzania czasu

Ograniczona dostepno$¢ do placéwek uzytecznosci publicznej z powodu braku dziatan na
rzecz zniesienia barier architektonicznych

Brak komunikacji miejskiej

INNE (JAKIE?) et e

Jakie problemy spoteczne w obszarze opieki zdrowotnej uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na
terenie naszego miasta?

O

Dtugi okres oczekiwania na ustugi medyczne
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Mata liczba lekarzy specjalistow
Ograniczona liczba wizyt domowych lekarza u os6b przewlekle chorych i niepetnosprawnych

Brak gwarancji zapewnienia domowej opieki pielegniarskiej, w tym réwniez dtugoterminowej

o000

Brak wystarczajgcych dziatan w zakresie profilaktyki zdrowotnej, w tym stomatologicznej,
szczegolnie w odniesieniu do dzieci i mtodziezy

[ Yo T (= 10 IR

5. Jakie problemy spoteczne w obszarze edukacji uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na terenie
naszego miasta?

[0 Niedobér placéwek wychowania przedszkolnego
Niepetne wykorzystywanie bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki (ferie, wakacje)
Brak form ksztatcenia zawodowego

Brak form ksztatcenia specjalistycznego dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej intelektualnie

o000

Niewystarczajgce wsparcie psychologiczno-pedagogiczne

LI INNE (JAKIE?) vt et

6. Jakie problemy spoteczne w obszarze sportu i kultury uwaza Pan/Pani za najwazniejsze na
terenie naszego miasta?

] Niedobér organizacji pozarzgdowych inspirujgcych dziatalnos$¢ kulturalng i sportowg
Niewystarczajgca liczba lokalnych (osiedlowych) $wietlic i ognisk kultury

Nie w pemni wykorzystany potencjat historii i kultury regionu

Niewykorzystany potencjat uzdolnionej i utalentowanej mtodziezy

Zbyt mato imprez i wydarzen srodowiskowych

O 000

Brak krytych obiektéw sportowych

INNE (JAKIE?) e

7. Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w naszym miescie (prosze zakresli¢ wtasciwg odpowiedz):
O Tak

[ Nie
Jesli nie, to co jest przyczyng braku poczucia bezpieczenstwa?:

[0 Grupy mtodziezy zaktdcajgce spokoj na ulicach miasta

[0 Naruszanie prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod wptywem srodkow
odurzajgcych (alkohol, narkotyki, itp.)

Kradzieze, wtamania, rozboje
Kierowcy tamigcy przepisy ruchu drogowego

Niezadowalajgca aktywno$¢ Policji,

o000

Brak Strazy Miejskiej,

INNE (JAKIE?) eveeeeeiiiieie ettt ettt e ettt e e e st bt e e e s ebb et e e e e sbbe e e e e s nbaeee e e s eaean

8. Kito powinien zdaniem Pani/Pana oprécz wtadz lokalnych bra¢ udziat w rozwigzywaniu problemow
spotecznych w miescie:
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Koscidt
Mieszkancy
Organizacje pozarzgdowe

Policja

O000oOoao

INNE (JAKIE ) oo e

Ktére Pana/Pani zdaniem z wymienionych obszaréw probleméw spofecznych wymagajg pilnego
rozwigzania — prosze wybraé obszary i oznaczy¢ numerami wg skali waznosci od 1 do 10 (przy
czym nr 1 jest najwazniejszy):

]

Dziatania w zakresie probleméw spotecznych rodzin

Dziatania w zakresie probleméw spotecznych dzieci i mtodziezy

Dziatania w zakresie problemoéw spotecznych osob starszych

Dziatania w zakresie probleméw spotecznych oséb niepetnosprawnych

Dziatania w zakresie opieki zdrowotnej

Dziatania w zakresie edukacji

Dziatania w zakresie sportu i kultury

Dziatania w zakresie bezpieczenstwa w naszym miescie

INNE (JAKIE?) e

N I I N I I N I

INNE (JAKIE ?) oo

Il. Bardzo prosze zaznaczy¢ wlasciwe odpowiedzi, poprzez wstawienie X w odpowiednig
kratke.

=

Pteé

O

Kobieta

O Mezczyzna

2. Wiek
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> OoDoooo0o *® Ooooooogao

O00O0O0O0ano

ponizej 18
18 - 25

26 -35

36 — 45

46 — 55

56 — 65
powyzej 65

Wyksztatcenie

niepetne podstawowe
podstawowe
gimnazjalne
zawodowe

srednie

wyzsze

Aktywnos¢ zawodowa

Wiasna dziatalnos¢ gospodarcza
Zatrudniony u prywatnego pracodawcy
Zatrudniony w sferze budzetowej
Pracujgcy w rolnictwie

Uczen/Student

Emeryt/Rencista

Bezrobotny
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